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1. WPROWADZENIE

Drogi Beneficjencie,

** %

serdecznie zapraszamy do zapoznania sie z zagadnieniami dotyczgcymi komunikacji
w projektach finansowanych z Programu Interreg Polska - Stowacja 2021-2027.

W niniejszym poradniku znajdziesz m.in. wskazowki, jak przygotowac plan komunikac;ji
dla twojego przedsiewziecia, a nastepnie jak poprowadzic¢ dziatania informacyjno-
promocyjne projektu, w tym te obowigzkowe. Sg tu praktyczne przyktady i dobre rady.
Mamy nadzieje, ze utatwig ci one prowadzenie skutecznej komunikacji projektu.

2. COTOJEST I JAK PRZYGOTOWAC PLAN
KOMUNIKAC)I?

Plan komunikacji opisuje sposdb prowadzenia dziatar informacyjno-promocyjnych w
Twoim projekcie.

Partnerzy wspdlnie przygotowujg plan komunikacji, a nastepnie przedstawiajg go w
zatgczniku do wniosku o dofinansowanie.
Opracuj plan komunikacji wedtug nastepujgcej kolejnosci:

1. Okresl cele komunikacyjne. Jako minimum wskaz cel komunikacyjny na
poczatku oraz na koncu realizacji projektu. Opcjonalnie mozesz podac dodatkowe cele
komunikacyjne dla waznych etapéw projektu.

2. Wskaz grupy docelowe, ktére sg bezposrednio powigzane z celami
komunikacyjnymi.
3. Opisz dziatania komunikacyjne, minimum te, ktore sg obowigzkowe i

wynikajg z rozporzadzen - ogdlnego i Interreg. Nalezg do nich:

e stosowanie logotypu programu podczas realizacji dziatarh dotyczgcych widocznosci,
przejrzystosci i komunikacji

e opublikowanie na wtasnej stronie internetowej lub wtasnych mediach
spotecznosciowych (jesli partnerzy je prowadzg) krétkiego opisu projektu,
obejmujgcego takze:

- cele,
— rezultaty,
— informacje o otrzymaniu wsparcia finansowego z programu,

e zamieszczenie w widoczny sposoéb informacji o wsparciu z programu
w dokumentach i materiatach informacyjnych zwigzanych z realizacjg projektu,
przeznaczonych dla opinii publicznej lub uczestnikéw,

e umieszczenie w miejscach publicznych trwatych tablic informacyjnych lub tablic
pamigtkowych, ktore zawierajg logotyp programu. Powinno to nastgpic
niezwtocznie po rozpoczeciu fizycznej realizacji projektu, ktéry obejmuje inwestycje
rzeczowe lub zakup sprzetu, lub po zainstalowaniu zakupionego sprzetu, w
odniesieniu do projektow o wartosci powyzej 100 000 EUR,
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e w przypadku projektow, ktére nie wchodzg w zakres lit. d), umieszczenie w
miejscach publicznych przynajmniej jednego plakatu o wymiarze minimum A3 lub
podobnej wielkosci elektronicznego wyswietlacza z informacjami o projekcie i
wsparciu z programu,

e w odniesieniu do projektéw o znaczeniu strategicznym i projektow, ktérych tgczny
koszt przekracza 5 min EUR, zorganizowanie wydarzenia informacyjnego i
zaangazowanie w nie Komisji Europejskiej (KE) i Instytucji Zarzadzajacej (12)",

o w przypadku funduszu matych projektéw (FMP) beneficjent zapewnia w umowie
z ostatecznymi odbiorcami, iz zastosujg sie oni do obowigzku publicznego
informowania o projekcie Interreg?.

4. Rekomendujemy wskazanie rowniez dodatkowych dziatan, ktére pomogga ci

0siggnac zamierzony cel i dotrze¢ do grupy docelowe;j.

5. Do kazdego dziatania dostosuj narzedzie komunikacyjne oraz podaj dla

niego docelowg wartos¢ liczbowg (sztuki lub osoby).

6. Przypisz partnera do dziatania komunikacyjnego, ktory bedzie

odpowiedzialny za jego realizacje.

' Pkt od b) do f) na podstawie art. 36 ust. 4 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2021/1059 z dnia 24 czerwca 2021 r. w sprawie przepisow szczegdtowych dotyczgcych celu ,,Europejska
wspotpraca terytorialna” (Interreg) wspieranego w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego oraz instrumentow finansowania zewnetrznego, zwanym dalej rozporzgdzeniem
Interreg.

2 Na podstawie art. 36 ust. 5 rozporzadzenia Interreg.
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Rys. 1. Plan komunikacji projektu

Przygotuj plan komunikacji projektu wedtug takiego schematu, aby:

e usystematyzowac catg koncepcje,

e uporzadkowac pomysty,

e logicznie zaplanowac swoje dziatania juz na etapie, kiedy ubiegasz sie o
dofinansowanie.

Przedstawiony w ten sposob kierunek dziatarh uwiarygodni twoje plany promocyjne i
sprawi, ze plan komunikacji nie bedzie listg przypadkowych zadah do wykonania, ale
sensownym nastepstwem zdarzen.

I Przyktady celéw komunikacyjnych, grup docelowych, dziatan, narzedzi
komunikacyjnych znajdziesz w tabeli pn. ,,Plan komunikacji projektu” na koricu
poradnika.

2.1. Cele komunikacyjne

Cele komunikacyjne powinny by¢ bezposrednio powigzane z ogélnymi celami
projektu, jednak nie sg z nimi tozsame. Jako minimum okresl dwa cele komunikacyjne:
na poczatku i na zakonczenie realizacji projektu. Jesli specyfika twojego
przedsiewziecia tego wymaga, mozesz podac¢ dodatkowe cele dla waznych etapéw
projektu.

Aby okresli¢ cele komunikacyjne, zadaj sobie kilka pomocniczych pytan:
6
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e Jaki cel ma Twdj projekt i jak mozesz go osiggnac?

e Co chcesz wypromowac - jakie dziatania, jaki produkt lub ustuge?

e O czym chcesz informowac na poczatku/w trakcie/na zakonczenie realizacji
projektu i w jakim celu?

Przyktad:

Cel projektu Cel komunikacyjny

*przeprowadzenie supowszechnienie informacji
przesiewowych badan wsrdd rodzicodw
diagnostycznych wsrod (opiekunow) o mozliwosci
uczniéow z matych miast i udziatu
wsi w badaniu i zachecenie ich

do rejestrowania dzieci na
badanie
\_ J \ J

2.2. Grupy docelowe

Po okresleniu celow komunikacyjnych zdecyduj, do jakiej grupy docelowej chcesz
dotrze¢ z komunikatem o samym projekcie, dziataniach w nim podejmowanych czy
jego efektach. Zastanow sie, kto bedzie zainteresowany informacjg o Twoich
dziataniach.

Od trafnej identyfikacji adresatow Twoich dziatan zalezy skuteczno$¢ komunikacji.
Grupy docelowe w kontekscie dziatan informacyjno-promocyjnych nie muszg by¢ takie
same jak grupy docelowe projektu i mogg zmieniac sie na jego poszczegdlnych
etapach.

Grupg docelowg dla dziatan informacyjno-promocyjnych moga by¢ np. uczestnicy
dziatan projektu, media, lokalne i regionalne wtadze itp.

Jesli skierujesz przekaz promocyjny do tzw. ,,0g6tu”, bez doprecyzowania grupy, nie
dotrzesz z nim do grup kluczowych dla twojego projektu. Na przyktad potencjalni
uczestnicy szkolenia nie dowiedzg sie o nim. Ponadto nie da sie skutecznie dotrzec ,do
wszystkich potencjalnie zainteresowanych”, dlatego tez nalezy zawezi¢ grupy
docelowe.

Do kazdej z grup docelowych nalezy dotrze¢ z odpowiednio dostosowanym do niej
przekazem (informacjg) o projekcie. Powinien uwzglednia¢ potrzeby i mozliwosci
grupy docelowej. Inny bedzie przekaz kierowany do mediow, a inny do mtodziezy.
Bedzie on tez roznit sie w zaleznosci od wybranego narzedzia komunikacyjnego.

2.3. Dziatania komunikacyjne

Przemysl i dobierz dziatania, ktére pomogg ci w osiggnieciu celu komunikacyjnego i
dotarciu do grupy docelowej. Jako minimum wskaz dziatania komunikacyjne, ktére
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wynikajg z obowigzkow beneficjenta. Rekomendujemy wskazanie rowniez
dodatkowych dziatan.

Na przyktad:

e konferencja tematyczna poswiecona danemu problemowi, potgczona z prezentacjg
projektu, wynikow badan i dyskusjg z udziatem ekspertow,

e kampania w mediach spotecznosciowych,

e wspoétpraca z mediami: regularna wysytka informacji prasowych do regionalnego
tygodnika o nowosciach, efektach, zmianach, ktore zaszty dzieki projektowi; artykut
sponsorowany w gazecie ogdlnopolskiej; wywiad w telewizji regionalne;.

2.4. Narzedzia komunikacyjne

Nastepnie zdecyduj, jakie narzedzia komunikacyjne wykorzystasz, aby dotrzec z
informacjg o projekcie, jego dziataniach i efektach, do wybranych przez Ciebie grup
docelowych.

Przy doborze narzedzi komunikacyjnych nalezy réwniez wzig¢ pod uwage:

e zasieg/popularnos¢ narzedzia w grupie docelowej - do jakiej czesci tej grupy
mozemy dotrze¢ z komunikatem,

e kierunek oddziatywania (jednokierunkowe, interaktywne) - media
jednokierunkowe to takie, gdzie odbiorca nie ma mozliwosci bezposredniej reakg;ji
do nadawcy, a interaktywne to takie, gdzie jest taka mozliwos$¢, np. media
spotecznosciowe,

o forma dystrybucji (aktywne, pasywne) - aktywne to takie, ktére inicjuje nadawca,
np. reklama w przestrzeni miejskiej; pasywne to takie, ktére rozpoczyna odbiorca,
np. zapytania w wyszukiwarce internetowej,

o specyfika projektu (np. szkoleniowy, badawczy, inny) i promowanych produktéw
projektu,

o wielkos¢ grupy docelowej,

e stopien trudnosci przekazu.

Wybrane podstawowe narzedzia:

materiaty wewnetrzne,

spotkania osobiste/online,

strona internetowa,

dziatania Public Relations (konferencje, wydarzenia, publikacje, wspotpraca z
influencerami),

e kampanie reklamowe.

Do kazdego narzedzia komunikacyjnego podaj docelowg wartos¢ liczbowg (sztuki lub
osoby). Dzieki temu podczas realizacji projektu ocenisz, czy osiggnates zamierzony cel
i sprawdzisz, czy komunikacja projektu przebiega zgodnie z planem.

Przyktad:

e spotkanie otwierajgce projekt (100 osob),
8
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e artykuty w lokalnej prasie (3 sztuki),
e mapka - przewodnik (1000 sztuk).

2.5. Podziatzadan miedzy partnerami

Zdecyduj, ktéry z partnerow projektu bedzie odpowiedzialny za dany cel
komunikacyjny i dziatania informacyjno-promocyjne, ktére stuzg jego osiggnieciu.
Mozna wskazac kilku partneréw odpowiedzialnych za to samo zadanie.

Aby usprawnic¢ prace w zespole projektowym, wskaz jedng osobe, ktéra bedzie
koordynowac komunikacje w projekcie i bedzie kontaktowac sie z zewnetrznymi
podmiotami. W zaleznosci od rodzaju i wielkosci projektu osoba ta moze by¢
wspierana przez zespoét ds. komunikacji.

3. JAK PROWADZIC KOMUNIKACJE W
PROJEKCIE?

3.1. Strona internetowa lub media spotecznosciowe

Strona internetowa

Opublikuj na stronie internetowej lub w mediach spotecznosciowych twojej
instytucji/organizacji (o ile je prowadzisz) krétki opis projektu, ktéry bedzie zawierat:

cele,

rezultaty,

informacje o otrzymaniu wsparcia finansowego z Interreg,
logotyp programu.

Ten opis zamies¢ na poczatku realizacji projektu. Jest to wazne, dlatego ze podczas
weryfikacji pierwszego wniosku o ptatnosc kontroler sprawdzi, czy wypetnites ten
obowigzek.

Ponadto zalecamy, aby$ zamiescit dodatkowe informacje o:

partnerze wiodgcym i partnerach projektu (ich nazwy, adresy stron internetowych),
okres realizacji projektu,

wartos¢ projektu i wysokos¢ dofinansowania z Unii Europejskiej,

rezultaty projektu po jego zakonczeniu,

materiaty audiowizualne (np. zdjecia, mapy, filmiki video), ktére bedg powstawacé w
trakcie realizacji przedsiewziecia.

Logotyp programu, ze wzgledu na to, ze tgczy sie z symbolem Unii Europejskiej,
powinien by¢ umieszczony w widocznym miejscu, najlepiej na poczgtku, na gérze
strony.

3 Na podstawie rozporzadzenia Interreg art. 36 ust. 4 lit. a.
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Nie musisz tworzy¢ osobnej strony dla projektu, ale jesli jg przygotujesz, zamies¢
opis, ktory bedzie zawierat ww. elementy oraz umies¢ logotyp programu w widocznym
miejscu. Ta strona powinna mie¢ wersje w jezykach partneréw przedsiewziecia.

Pamietaj o biezgcej aktualizacji informacji o projekcie na stronie instytucji/stronie
projektu. Publikuj nowosci, informacje po zakonczeniu istotnych etapow
przedsiewziecia, osiggnieciu produktéw i rezultatéw.

Na przyktad:

e poinformuj o organizacji szkolen, warsztatow, konferencji, wydarzenia
plenerowego, opisz je, a nastepnie po ich zakonhczeniu przygotuj relacje, opublikuj
zdjecia, umies¢ film,

e poinformuj o wydaniu publikacji, ukoriczeniu budowy Sciezki rowerowej, remontu
budynku itp.

Aktualizacja dotyczy wszystkich wersji jezykowych strony projektu. Jesli zdecydujesz
sie przygotowac strone internetowg przedsiewziecia, najlepiej, aby miata krotki,
prosty, nawigzujgcy do nazwy projektu adres. Dzieki temu tatwiej bedzie go
promowac, np. przy pomocy drukowanych i elektronicznych publikacji, informacji
prasowych, newslettera, wizytowek itp.

Strony internetowe powinny by¢ utrzymywane co najmniej przez okres trwatosci
projektu. O ile to mozliwe, ze wzgledu na charakter projektu, rekomenduje sie
kontynuacje aktywnosci na stronie, np. w postaci informacji o dalszej wspotpracy,
przysztych, wspélnych dziataniach partnerdw.

Media spotecznosciowe

W przypadku medioéw spotecznosciowych umies¢ informacje o wsparciu z programu w
widocznym miejscu w opisie profilu. Ta informacja powinna zawierad te same
elementy jak na stronie internetowej i réwniez zosta¢ zamieszczona na poczatku
realizacji projektu. Logotyp programu réwniez umies¢ w widocznym miejscu, na
przyktad tam, gdzie jest baner, zdjecie profilowe (awatar). Dopilnuj, aby logotyp
pozostat czytelny i nie zostat przyciety wskutek ograniczen baneru, zdjecia
profilowego.

W postach o projekcie, ktére bedziesz publikowat w mediach spotecznosciowych,
odwotuj sie takze do wsparcia z programu umieszczajgc informacje w tekscie lub
logotyp programu na grafice/zdjeciu.

# Ponadto dodaj hasztagi:

e programowe (#Interreg, #InterregPLSK, #PolskaSlowacja, #PolskoSlovensko),

e unijne (#UE, #EuropeanCommision),

e inne, na przyktad tematycznie zwigzane z dziataniami w projekcie.

Dzieki temu inni uzytkownicy medidéw spotecznosciowych szybciej znajdg informacje o
Twoich dziataniach w projekcie.

10



interreyg

Polska - Stowacja *x

* o

* Wspoétfinansowany przez
> UNIE EUROPEJSKA

** %

Pamietaj o aktualizacji informacji o projekcie w profilach w mediach
spotecznosciowych. Profile utrzymuj co najmniej przez okres trwatosci projektu.

1@ DOBRE PRAKTYKI

e W przypadku projektow inwestycyjnych zamies¢ na stronie internetowej

dokumentacje fotograficzng ,przed” i ,po” realizacji przedsiewziecia. Dobrze
jest wybrac kilka zdje¢, ktére najlepiej pokazg zmiane.

Publikuj na stronie krotkie filmiki (maksymalnie do 3 min.) z promowanych
miejsc, zorganizowanych wydarzen.

Umieszczaj na stronie elektroniczne wersje drukowanych publikacji i
newsletteréw. W ten sposéb bedg one dostepne dla wiekszej liczby
uzytkownikow, w tym dla oséb z niepetnosprawnosciami (niewidomymi,
niedowidzgcymi).

Zalecamy wydawanie elektronicznych publikacji. Sg to tzw. ,zielone” dziatania,
czyli z poszanowaniem Srodowiska i klimatu.

Zalecamy prowadzenie statystyk odwiedzin strony (chocby przez darmowg
aplikacje Google Analytics).

Ww. rady dotyczgce stron mozesz zastosowac takze w odniesieniu do profili
medidéw spotecznosciowych.

X ZLE PRAKTYKI

Nie publikuj informacji o projekcie tylko w ,,aktualnosciach”. Po jakims czasie
przestang by¢ ,widoczne” i bedg trudne do znalezienia. Pojedyncze informacje
nie dadzg petnego obrazu stanu realizacji projektu.

Brak biezgcej aktualizacji informacji o projekcie (np. projekt zakonczyt sie w |
kwartale roku, w IV kwartale na stronie nadal jest informacja o tym, co jest
planowane w projekcie).

Strony w budowie/niedokoriczone - lepiej nie uruchamiad witryny, jesli nie ma
w niej tresci, albo ,wytgczy¢” jg na czas modyfikacji.

3.2. Informacja o wsparciu z Interreg

Zamieszczaj informacje o wsparciu z Interreg w dokumentach i materiatach
informacyjnych, ktore sg zwigzane z realizacjg projektu oraz sg przeznaczone dla
opinii publicznej lub uczestnikéw projektu. Te dokumenty to m.in.:

ulotki o projekcie,

notki prasowe,

materiaty szkoleniowe, konferencyjne, multimedialne (prezentacje PowerPoint,
skrypty),

listy obecnosci podczas szkolen, warsztatow, konferencji,

plakaty informujgce o ww. wydarzeniach,

certyfikaty/dyplomy,
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e korespondencja prowadzona w sprawach projektu z wykonawcami oraz
instytucjami zaangazowanymi we wdrazanie programu,

umowy z wykonawcami oraz dokumentacja przetargowa,

umowy z pracownikami zatrudnionymi w projekcie lub opisy stanowisk,
ogtoszenia o naborze personelu,

segregatory z dokumentacjg projektows.

Logotyp programu powinien by¢ umieszczony w widoczny sposéb, tj. na pierwszej
stronie, na pierwszym slajdzie, najlepiej na goérze.

W przypadku dokumentdéw wielostronicowych (umowy, dokumentacja przetargowa)
wystarczy, ze logotyp programu pojawi sie na pierwszej stronie. Przy czym takie
dokumenty powinny by¢ trwale spiete.

W prezentacji PowerPoint logotyp programu moze by¢ na kazdym slajdzie, o ile bedzie
na to miejsce, a minimum na pierwszym i ostatnim slajdzie.

3.3. Tablica informacyjna lub tablica pamigtkowa

Jezeli realizujesz projekt o wartosci powyzej 100 000 EUR, ktéry obejmuje inwestycje
rzeczowe lub zakup sprzetu, to:

e jestes zobowigzany umiesci¢ w miejscach publicznych trwate tablice informacyjne
lub tablice pamigtkowe, ktére zawierajg logotyp programu,

e powinienes$ wykonac to niezwtocznie po rozpoczeciu fizycznej realizacji projektu lub
po zainstalowaniu zakupionego sprzetu.

Trwate tablice oznaczajg, ze powinny by¢ wykonane z wytrzymatego materiatu,
odpornego na warunki atmosferyczne, jak deszcz, Snieg, wiatr, mréz. Tablice mogg byc¢
wykonane z materiatéw takich jak: metal, kamien, szkto, drewno, trwate tworzywo.
Jesli tablice zostang zniszczone, uszkodzone lub wyblakng kolory, partnerzy sg
zobowigzani do postawienia nowych.

Tablice powinny by¢ czytelne i postawione w widoczny sposéb w miejscu realizacji
projektu lub jego poblizu, na przyktad: przy remontowanym, nowo powstajgcym
budynku, przed wiatg wypoczynkowg, przy wystawie w muzeum, przy wejsciu do
ogrodu/parku/kosciota, przed wiezg widokowa.

W przypadku inwestycji liniowych (np. drogi, Sciezki rowerowe, szlaki turystyczne)
zaréwno tablice informacyjne, jak i pamigtkowe, powinny znalez¢ sie na poczatku i na
koncu odcinka bedgcego przedmiotem projektu.

Tablica informacyjna powinna zawiera¢ nastepujace elementy:

e logotyp programu/logotyp projektu potgczony z logotypem programu (zgodnie z
wytycznymi z punktu 8 poradnika; taki logotyp projektu jest zalecany.),

e tytut projektu: najlepiej krotki, chwytliwy, majgcy znaczenie dla spoteczenstwa
(wiecej wskazdéwek w punkcie 8). Jesli tytut zostat potgczony z logotypem programu,
to nie ma obowigzku powtarzania go.
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e logotyp projektu, jesli jest odrebnym elementem graficznym od logotypu
programu, np. logotyp z wczesniejszych edycji projektu, z poprzednich perspektyw
2007-2013, 2014-2020.

e adres strony internetowej projektu, jesli powstata, albo strony programu. Jesli
bedzie to adres strony projektu, strona powinna istnie¢ dopdki jest tablica
i powinny sie na niej znajdowac aktualne informacje o projekcie.

Mozesz umiesci¢ na tablicy maksymalnie trzy dodatkowe logotypy, np. regionu,
powiatu, partnera, ktéry wnosi najwiekszy wktad, pod warunkiem, ze bedg one:

e znajdowac sie w dolnej czesci tablicy, ale powyzej adresu strony internetowej
projektu/programu,

e nie bedg wieksze ani szersze niz logotyp programu (dotyczy pojedynczego logotypu
lub zestawienia logotypdw).

Logotyp programu:

e powinien by¢ najwiekszy sposrdd znakéw umieszczonych na tablicy,

e znajdowac sie na gorze tablicy i w odpowiedniej wielkosci biorgc pod uwage jej
wymiary.

Wymiary tablicy do wyboru:

e 80 cm x 40 cm (szerokos¢ x wysokosc)

e 120 cm x 60 cm (szerokos¢ x wysokosc)
e 240 cm x 120 cm (szerokos¢ x wysokos¢)

Wzér tablicy:

iterreg

Wspotfinansowany przez
" UNIE EUROPEJSKA
Polska - Stowacja

adres strony projektu albo strony programu

Tablica pamigtkowa

Zakres informacji na tablicy pamigtkowej oraz jej wymiary sg takie same jak
informacyjnej. Tablica pamigtkowa moze zastgpic tablice informacyjng po ukornczeniu
inwestycji, pod warunkiem, ze jej zamieszczenie nastgpi niezwtocznie po usunieciu
tablicy informacyjnej.

W przypadku tablic w zabytkowych, historycznych czy innych szczegdlnych miejscach,
rekomendujemy wykonanie takich nosnikéw, ktére bedg pasowac do charakteru tego
miejsca i otoczenia, bedg wykonane estetycznie i z poszanowaniem krajobrazu. W
razie watpliwosci co do rozmiardw i materiatu tablic zalecamy skontaktowac sie ze
Wspdlnym Sekretariatem programu.
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e Dopasuj tablice do charakteru inwestycji, np. grawerowana tablica umieszczona
na zmodernizowanym budynku lub w innym widocznym miejscu przy wejsciu.

e W projektach turystycznych - przygotuj tablice, ktéra bedzie elementem
wiekszej catosci, np. tablica na wiacie na turystycznym szlaku lub Sciezce
rowerowej. Taka tablica powinna zawierac wszystkie wymagane elementy.

e W przypadku dtuzszych szlakdéw/sSciezek rowerowych skoordynuj
rozmieszczenie tablic z partnerami, tak by pojawiaty sie na szlaku/Sciezce w
rownomiernych odstepach.

e Zastosujwraz z partnerami jednolite oznakowanie szlakéw/sciezek rowerowych
bez wzgledu na to, ktéry partner je wykona.

X ZLE PRAKTYKI

e Standardowa biata tablica z nadrukiem w kolorze, umieszczona przy
odrestaurowanym zabytkowym drewnianym obiekcie, zamiast tablicy
dopasowanej stylem do tego obiektu.

o Wyptowiate, przekrzywione tablice.

e Tablica umieszczona w miejscu, w ktérym jest niewidoczna, zastonieta np.
drzewami.

3.4. Dodatkowe obowigzki dla polskich beneficjentow
dotacji z budzetu panstwa i funduszy celowych

Jesli realizujesz zadania finansowane lub dofinansowane z budzetu panstwa lub z
panstwowych funduszy celowych, jeste$ zobowigzany do odpowiedniego
informowania na temat tego finansowania lub dofinansowania* W przypadku
jednoczesnej realizacji zadan wspotfinansowanych z Funduszy Europejskich (w tym
programu Interreg) obowigzek ten musisz wykonywac niezaleznie od dziatan
informacyjnych wynikajgcych z przepisédw Unii Europejskiej. Taki zbieg réznych zrodet
finansowania moze wystapi¢ w sytuacji, gdy wktad wtasny, ktdéry wnosisz do projektu,
pochodzi z panstwowego budzetu lub funduszy celowych.

Jezeli dotyczy to twojego projektu, moze to oznacza¢, ze jako polski beneficjent musisz
na przyktad przygotowac dwie tablice informacyjne - jedng zgodng z unijnymi
przepisami oraz drugg na podstawie rozporzadzenia Rady Ministréow (RM).
Rozporzgdzenie RM okresla:

e rodzaje dziatan informacyjnych,
e sposob ich realizacji, w tym okres, w ktérym majg by¢ wykonane,

* Rozporzadzenie Rady Ministréw z 7 maja 2021 r. w sprawie okreslenia dziatar informacyjnych
podejmowanych przez podmioty realizujgce zadania finansowane lub dofinansowane z budzetu
panstwa lub z panstwowych funduszy celowych (Dz. U. z 2021 r. poz. 953) oraz art. 35aust. 1iart.35b
ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz.U. z 2021 r. poz. 305).
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e kwote lub kwoty finansowania/dofinansowania z budzetu panstwa lub z
panstwowych funduszy celowych, do wysokosci ktérych nie powstaje obowigzek
informacji.

3.5. Plakat lub elektroniczny wyswietlacz

Jezeli realizujesz projekt o wartosci ponizej 100 000 EUR, ktory nie obejmuje inwestycji
rzeczowych lub zakupu sprzetu, to:

e powinienes$ umiesci¢ w miejscach publicznych przynajmniej jeden plakat o
wymiarze minimum A3 lub podobnej wielkosci elektroniczny wyswietlacz z
informacjami o projekcie i wsparciu z Interreg,

e powinienes umiesci¢ go niezwtocznie po rozpoczeciu projektu.

Plakat lub elektroniczny wyswietlacz powinien zawierac te same elementy co tablice
informacyjne lub pamigtkowe. Przy projektowaniu tego nosnika stosuj te same
zasady, jak przy tworzeniu tablic. Mozna go umiesci¢ na przyktad przy wejsciu do
siedziby projektu, partnerdéw, na pietrze, w pokoju, w ktérym pracuje zesp6t
projektowy.

Pamietaj o wymianie plakatu, jesli zniszczy sie.

3.6. Naklejki

W przypadku zakupu sprzetu ruchomego zalecamy zamiesci¢ na nim oznaczenia w
formie naklejki. Naklejka powinna przede wszystkim zawiera¢ logotyp
programu/logotyp projektu potgczony z logotypem programu zgodnie z wytycznymi z
punktu 8 poradnika.

Wz6r naklejki:

interreg

Wspéfinansowany przez
. UNIE EUROPEJSKA
Polska - Stowacja Witerrey Vispamnunsowany przer

polska - Stowacia IR | EUorEiA

3.7. Wydarzenie informacyjne dla projektow
strategicznych i projektow, ktérych taczny koszt przekracza
5 min EUR

Jesli realizujesz projekt o znaczeniu strategicznym?®i projekt, ktorych tgczny koszt
przekracza 5 min EUR, powiniene$ zorganizowac¢ wydarzenie informacyjne i

5 Projekty strategiczne prowadza beneficjenci FMP.
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zaangazowac w nie Komisje Europejskg oraz instytucje zarzgdzajaca. Jest to okazja do
przedstawienia projektu szerszej publicznosci i pokazania pozytywnych zmian dla
kraju i regionu, ktore sg efektem projektu.

Zaproszenie do Komisji Europejskiej i instytucji zarzgdzajgcej przekaz z co najmniej z
trzymiesiecznym wyprzedzeniem. W zaproszeniu do KE koniecznie przekaz
nastepujgce informacje:

e podstawowe dane dotyczgce projektu,

e czas, miejsce i format wydarzenia,

e oczekiwania wobec roli i wktadu przedstawiciela KE (jest preferowany aktywny
udziat, np. przemowienie).

Takim wydarzeniem moze byc¢:

e konferencja inauguracyjna, w trakcie realizacji projektu albo na zakonczenie
przedsiewziecia. Dwie ostatnie opcje dajg mozliwos¢ poinformowania odbiorcéw o
efektach projektu,

e dzieh otwarty w projekcie, potgczony z oprowadzaniem, zwiedzaniem ,,od kuchni”,
warsztatami,

e wystawa, przedstawienie teatralne.

Podczas organizacji wydarzenia $cisle wspotpracuj z instytucjg zarzadzajgcg. Zapros
takze ostatecznych odbiorcéw zainteresowanych efektami przedsiewziecia.

Aby zwiekszyc jego zasieg i widocznosc:

e zapros regionalne/lokalne media, np. zorganizuj konferencje prasowa, zapros
dziennikarzy do odwiedzenia projektu,

e mozesz przeprowadzi¢ dodatkowe kampanie promujgce wydarzenie i projekt,

e wykorzystaj media spotecznosciowe przed wydarzeniem, w trakcie i po wydarzeniu,
aby rozpowszechniac¢ zdjecia, materiaty audio i wideo.

3.8. Inne wydarzenia w projektach

Zardéwno w projektach strategicznych, jak i pozostatych projektach mozesz
zorganizowacd réznego rodzaju wydarzenia o charakterze informacyjno-promocyjnym,
podczas ktorych zaprezentujesz swoje przedsiewziecie i efekty. Na przyktad:

e konferencje tematyczne poswiecone danemu problemowi, potgczone z prezentacjg
projektu, wynikow badan i dyskusjg z udziatem ekspertow,

e warsztaty z zakresu innowacyjnosci, przedsiebiorczosci np. dla mtodziezy, w
projektach, ktére zajmujg sie tg tematykg,

e spacery po parku zrewitalizowanym w projekcie.

Jesli zdecydujesz sie na organizacje tego typu wydarzen, pamietaj o kilku
zasadach:

e Dopasuj rodzaj wydarzenia do charakteru projektu oraz do grupy odbiorcéw - na
przyktad konferencje tematyczne sg dobrg okazjg do przedstawienia organizacjom,
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lokalnym decydentom wynikéw badan, a takze dobrych praktyk wypracowanych w
projekcie.

Z kolei spacery po zrewitalizowanym parku skieruj do mieszkancow i lokalnych
medidw, aby pokazac im namacalne efekty przedsiewziecia. Mozesz tez
zorganizowac plenerowg wystawe fotografii, pokazujacg park ,przed i po”
inwestycji.

e Wybierz odpowiednie miejsce spotkania - czyli takie, do ktérego tatwo bedzie
dotrze¢ komunikacjg- publiczng, w tym takze osobom z niepetnosprawnos$ciami.
Ze wzgledu na osoby, ktére majg problemy z poruszaniem sie najlepiej, aby sala
byta na parterze lub w budynku, w ktérym jest winda.

e Wybierz odpowiedni termin - dobrze jest upewnic sie, czy w planowanym terminie
nie odbywa sie inne wydarzenie, ktére moze by¢ réwnie atrakcyjne dla wybranej
przez Ciebie grupy odbiorcow.

e Zapros partnerdéw i spotecznos¢ lokalng z drugiej strony granicy, poniewaz
wydarzenia organizowane w transgranicznych projektach powinny by¢ wspadlne.

e Oznacz miejsce spotkania informacjg o jego wspoétfinansowaniu z programu. Na
przyktad powies plakat na drzwiach wejsciowych do budynku, do sali, w ktorej
odbywa sie wydarzenie, postaw roll-up w srodku sali. Na tych nosnikach musi
znalez¢ sie logotyp programu, informacja, ze zostato ono zorganizowane w ramach
danego projektu (tytut projektu, ewentualnie logotyp). Informacje o
wspotfinansowaniu mozesz przekazac takze ustnie na poczatku spotkania oraz
umiesci¢ w materiatach dla uczestnikdw, czy w prezentacji.

e Postaraj sie, aby wydarzenie byto ,zielone”, czyli jak najmniej ucigzliwe dla
sSrodowiska:

— nie drukuj zaproszen, rozeslij je mejlem,

— nie drukuj materiatéw dla uczestnikéw, tylko wyslij im mejlem po konferencji
albo zamies$¢ do pobrania na swojej stronie internetowej,

— nie korzystaj z plastikowych naczyn czy sztu¢cédw.

e Poinformuj wspolny sekretariat, wtasciwego kontrolera oraz wtasciwy regionalny
punkt kontaktowy (RPK) o planowanym wydarzeniu. Informacje nalezy przestac na
adres e-mail WS, kontrolera i RPK co najmniej 14 dni przed planowanym
dziataniem. Dzieki temu zyskasz dodatkowy kanat promocji swojego projektu - np.
strone internetowg programu prowadzong przez WS, strone RPK.

3.9. Wydarzenia organizowane przez instytucje
programowe, unijne

WS, IZ oraz KE (za posrednictwem WS, 1Z) mogg zaprosi¢ Cie do udziatu w roznego
rodzaju wydarzeniach, konkursach, akcjach, ktére majg na celu promocje efektow
programu, Funduszy Europejskich, marki Interreg czy polityki spojnosci.

Zachecamy do udziatu w nich. Dzieki temu mozesz zyskac:
o dodatkowg okazje do prezentacji projektu na poziomie regionalnym, krajowym, czy
europejskim,
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e zainteresowanie szerszej spotecznosci,
e nowych partnerow do wspotpracy przy obecnym lub innym przedsiewzieciu,
e nowg wiedze i doswiadczenia dzieki interakcji z innymi uczestnikami.

WSsrad tych wydarzen znajdujg sie na przyktad:

e EC Day - Dzien Europejskiej Wspotpracy - jest obchodzony 21 wrze$nia kazdego
roku. Jednak szereg atrakcji zwigzanych z tym Swietem odbywa sie zaréwno przed,
jak i po 21 wrzesnia. Wydarzenia odbywajg sie w catej Europie, a ich celem jest
pokazanie osiggnie¢ wspotpracy terytorialnej. Projekty otwierajg swoje podwoje dla
odwiedzajgcych je 0séb, organizujg konkursy i inne atrakcje. Opisy tych atrakcji sg
zamieszczane na stronie EC Day: www.ecday.eu. Jesli planujesz wydarzenia w
projekcie, warto zastanowic sie nad terminami bliskimi EC Day. W ten sposob
bedziesz miat szanse na szerszg promocje projektu. Koordynatorem inicjatywy jest
program Interact.

e Regiostars Awards- konkurs organizowany przez KE dla projektéw finansowanych z
unijnych funduszy. Jego celem jest wytonienie dobrych praktyk w zakresie rozwoju
regionalnego i unijnych, innowacyjnych projektow, ktére moga stac sie inspiracjg
dla regionéw oraz projektodawcow z catej Unii Europejskiej. Laureaci zajmujg
centralne miejsce w unijnych dziataniach komunikacyjnych.

e Dni Otwarte Funduszy Europejskich (DOFE) - najwieksza impreza zwigzana z
Funduszami Europejskimi w Polsce, podczas ktorej projekty wspétfinansowane ze
Srodkdw unijnych otwierajg swoje podwoje oraz organizujg wiele atrakcji dla
zainteresowanych. DOFE to cze$¢ kampanii #EUinmyregion, ktérg prowadzi
Komisja Europejska. Dni Otwarte to okazja do promocji projektu wsrod
mieszkancow i turystow, a nawet internautow w catej Polsce, dzieki organizacji
wydarzen online i promocji na stronie DOFE. Ponadto odbywajg sie takze konkursy
dla beneficjentow, w ktérych mozna wygrac atrakcyjne nagrody. W przypadku
programu Interreg w akcji mogg wzig¢ udziat tylko polscy partnerzy.

3.10. Materiaty promocyjne i publikacje
Materiaty promocyjne

Materiaty promocyjne powinny stuzy¢ promocji programu i projektu, dlatego powinny
by¢ oznaczone logotypem programu/logotypem projektu potgczonym z logotypem
programu, ewentualnie odrebnym logotypem projektu. Materiaty te powinny by¢
m.in.:

e praktyczne i niezbedne (bez tzw. gadzetow),

e najlepiej, aby to byty produkty europejskie, lokalne,

e trwate, przyjazne dla Srodowiska (np. pochodzgce z recyklingu, dajgce sie ponownie
przetworzy¢, wytworzone z materiatow, ktorych rozktad nie bedzie ucigzliwy dla
Srodowiska),

e wielokrotnego uzytku,

e pasujgce do charakteru/tematyki projektu.
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Przyktadem mogga by¢:

e komplet materiatdw na konferencje, warsztat, spotkanie: papierowa albo
materiatowa torba, notes wyprodukowany z makulaturowego papieru, otéwek albo
dtugopis w obudowie z papieru zamiast z tworzywa, prezentacje udostepnione na
stronie internetowej organizatora albo przestane mejlem po danym spotkaniu,

e nawydarzenia plenerowe: e-book dostepny po zeskanowaniu kodu QR zamiast
masowo drukowanej publikacji (dopuszczalna niewielka liczba egzemplarzy
drukowanych, na przyktad dla oséb ze stabymi kompetencjami cyfrowymi),

e ekologiczna odziez sportowa lub butelki wielokrotnego uzytku (np. bidony
z metalu/specjalnego tworzywa) dla uczestnikéw rajdu rowerowego,

e rekodzieto lokalnego artysty jako promocja lub pamigtka z wydarzenia
plenerowego zwigzanego z tradycyjnym rzemiostem.

Zakup i dystrybucja przedmiotéw promocyjnych klasyfikowanych jako
¢ gadzety jest dopuszczalna jedynie jako nagrody w konkursach lub jesli
wspierajg realizacje innego dziatania informacyjno-promocyjnego.

.‘ DOBRE PRAKTYKI

e Umies¢ logotyp programu na danym materiale trwatg metodg, np.
grawerunkiem, drukiem, wyszywaniem, haftem lub inng trwatg metoda.

> ZLE PRAKTYKI

e Oznakowanie materiatéw nietrwatg naklejka, tj. podatng na Scieranie, negatywny
wptyw warunkéw atmosferycznych (deszcz, Snieg), tatwg do zerwania/odklejenia.

e Oznakowanie wytgcznie pudetka/innego rodzaju opakowania, w ktérym znajduje
sie materiat promocyjny.

Publikacje

Jesli planujesz w projekcie wydac publikacje typu ksigzka, poradnik, album itp.,
pamietaj, aby wydac jg réwniez w jezyku partnera projektu.

Aby zwiekszy¢ zasieg wydawnictwa, zaplanuj przygotowanie wersji elektroniczne;
(dostepnej cyfrowo dla 0séb z réznymi potrzebami) i umiesc¢ jg na stronie
projektu/stronie swojej instytucji.

Poinformuj WS o tym, ze wydates$ publikacje (jest to obowigzek beneficjenta) i przekaz
jeden egzemplarz lub przeslij do niego link. W ten sposéb nie tylko spetnisz
obowigzek, ale takze zyskasz dodatkowy kanat promocji (strona i profile w mediach
spotecznosciowych programu).

Oznacz publikacje logotypem programu/projektu potgczonym z logotypem programu,
ewentualnie odrebnym logotypem projektu. Powinien on znalez¢ sie na zewnetrznej
czesci oktadki.
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Dodaj zapis ,,Bezptatny egzemplarz” oraz ,Wytgczng odpowiedzialnos¢ za zawartos¢
niniejszej publikacji ponoszg jej autorzy i nie moze by¢ ona utozsamiana z oficjalnym
stanowiskiem Unii Europejskiej”.

Zachowaj jeden egzemplarz publikacji w dokumentacji projektowej na wypadek
ewentualnej kontroli.

Notatki prasowe

Notatka prasowa to informacja, przy pomocy ktorej mozesz przekazac
dziennikarzom, a nastepnie grupom docelowym projektu i spoteczenstwu
najwazniejsze informacje zwigzane z twoim przedsiewzieciem, prowadzonymi
dziataniami, osiggnietymi efektami.

Dlaczego warto przygotowywac i wysytaé notatki?

Dlatego, ze dzieki nim mozesz zdoby¢ m.in. szerszg publicznos$¢, bezptatny rozgtos.
Pamietaj jednak, aby wystac tylko takie notatki, ktére zawierajg newsa (news z ang.
wiadomosd). A nie kazda informacja jestem newsem.

Co jest newsem?
Informacja, ktéra jest:

e wazna iinteresujgca dla odbiorcow danego dziennikarza - informacje prasowe o
projekcie z tematyki dziedzictwa przyrodniczo-kulturowego wyslij do dziennikarza
piszacego do czasopism podrézniczych,

e nNOwa,

e niezwykta, zaskakujgca,

e pokazujgca zmiane - dzieki realizacji projektu zaszta korzystna zmiana,

e przedstawiajgca wptyw na ludzi, ich zycie, ich portfele itp.,

e reprezentujgca bliskos¢ - lokalne wiadomosci, historie ludzi.

Co nie jest newsem?
Informacja, ktéra przedstawia wewnetrzne procesy, jest zle napisana, skomplikowana.
O czym pisac?

e 0 waznym/gtownym wydarzeniu, ktére odbedzie sie w projekcie, albo ktére miato
juz miejsce, np. konferencja inauguracyjna czy na zakonczenie projektu,

e 0 rozpoczeciu badania, a pézniej o jego wynikach,

e 0 ukonczeniu waznego etapu projektu, osiggnieciu waznego efektu, np.
zakonczeniu budowy Sciezki rowerowej, remoncie muzeum i jego otwarciu dla
gosdi,

e 0 wprowadzeniu nowego produktu na rynek, np. turystycznego - stworzenie i
oznakowanie nowego szlaku turystycznego, przygotowanie mobilnej aplikacji
dotyczacej tego szlaku.

Jak pisac?

e Pisz prostym jezykiem, unikaj specjalistycznego zargonu, skrotow.
e Pisz krotko. Informacja prasowa nie powinna przekraczac jednej strony A4.
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Zadbaj o poprawnosc jezykowa. Sprawdz gotowg informacje pod katem pomytek

jezykowych, btedow ortograficznych, gramatycznych i stylistycznych.

e Podaj aktualne i prawdziwe informacje.

e Podaj konkretne dane. Pomysl, jak mozesz uwiarygodnic to, o czym piszesz - czy
bedg to konkretne liczby, wyniki badan, czy moze wypowiedzi ekspertow.

e Dodaj multimedia - zdjecia z wydarzenia, grafiki, wideo, pliki audio z

wypowiedziami oséb na temat wydarzenia itp. Media bardzo chetnie przyjmuja

takie materiaty i dotgczajg do publikowanych notatek. Zadbaj o wysokg jakos¢

dodawanych do notatki multimediow.

Skieruj informacje do medidw pasujgcych do tematyki twojego projektu.

Aktualizuj liste prasowa.

Wysytaj informacje mejlem.

Przygotuj informacje prasowg wedtug ponizszego wzoru.

Szablon informacji prasowej

o Data - umies¢ na samej gorze, jest potwierdzeniem aktualnosci informacji.

o Tytut - interesujacy i chwytliwy; czesto to wtasnie tytut decyduje o tym, czy
dziennikarz zapozna sie z dalszg czescig notatki i czy uzna jg za ciekawa.

e Podtytut - dostarczy wiecej informacji.

e Lead - to gtéwna wiadomos¢, ktora stanowi streszczenie catej notki. Powinna
sktadac sie z maksymalnie trzech prostych, rzeczowych zdan, odpowiadac na
pytania: kto?, co?, kiedy?, gdzie?, dlaczego?, jak?

e Rozwiniecie - w dalszej kolejnosci mozesz zamiesci¢ wypowiedz osoby (cytat
powinien byc¢ kroétki, napisany prostym jezykiem, przekazywac opinie, nie fakt,
wykorzystywac powtorzenia, kontrast), ktorg z réznych wzgleddw uznasz za wazng,
nastepnie podaj wiecej szczeg6téw, opisz kontekst.

o Dodatkowe informacje/kontakt - podaj kontakt (imie, nazwisko, adres mailowy,
numer telefonu) do siebie lub innej osoby znajgcej dany temat, na wypadek gdyby
dziennikarze mieli dodatkowe pytania. Ponadto podaj tytut projektu, nazwe i
logotyp programu.

3.11. Logotyp programu®

Logotyp Interreg sktada sie z terminu Interreg, symbolu Unii Europejskiej oraz
informacji o wspotfinansowaniu. Na jego bazie powstat logotyp programu Interreg

6 Rozdziat dotyczacy logotypu programu, nazwy i logotypu projektu, koloréw powstat na podstawie
podrecznika Interreg Brand Design Manual. Ten dokument zostat opracowany na zlecenie programu
Interact.
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Logotyp programu mozna pobrac ze strony internetowej programu www.plsk.eu w
réznych formatach i dopuszczalnych wersjach kolorystycznych.

Co do zasady zalecamy stosowanie logotypu kolorowego na biatym lub bardzo
jasnym tle.

Dopuszczalne jest stosowanie logotypu czarno-biatego/monochromatycznego, na
przyktad gdy:

e umieszczenie logotypu kolorowego jest niemozliwe ze wzgledu na rodzaj
materiatu/powierzchni, na ktéry nanosi sie logotyp, np. kamien.

e w jednokolorowych, papierowych materiatach np. publikacjach, ulotkach,
dokumentacji projektowe;j.

e wigze sie z nizszymi kosztami, np. koszt nadruku czarno-biatego logotypu na
materiatowg torbe jest nizszy niz nadruku kolorowego logotypu; czarno-biate ksero
materiatdw na warsztaty w projekcie jest tansze niz ksero kolorowe.

Jesli potrzebujesz nanies¢ kolorowy logotyp programu na ciemne tto, zastosuj pod nim
biaty prostokat.

HIlCIrey Wspéifinansowany przez

- UNIE EUROPEJSK
Polska - Stowacja . A

Jesli uzycie biatego tta jest niemozliwe (np. z powodu braku miejsca, kontekstu, z
powodu tego, ze biate tto zakryje wazny element zdjecia), mozesz zastosowac biato-
kolorowg wersje logotypu. W tym przypadku logotyp programu, symbol Unii
Europejskiej i informacja o wspotfinansowaniu muszg by¢ w biatym kolorze. Rozmiar
obwodki wokdt symbolu UE wynosi 1/25 wysokosci symbolu.
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3.11.1. Zasady stosowania logotypu programu

Logotyp programu obowigzkowo musisz stosowac na:

stronie internetowej projektu, stronach partnerdw, na ktérych jest opublikowany
opis projektu,

w profilach medidéw spotecznosciowych,

tablicach informacyjnych, pamigtkowych,

plakatach,

materiatach informacyjnych i promocyjnych,

naklejkach na zakupionym sprzecie,

korespondencji z instytucjami programowymi,

dokumentacji przetargowej, umowach itd.

3.12. Nazwa i logotyp projektu

3.12.1. Nazwa projektu

Rekomendujemy kroétkie, chwytliwe, majgce znaczenie dla spoteczenstwa nazwy
projektow, dlatego ze bedg one tatwiejsze do zapamietania przez odbiorcéw i tym
samym tatwiejsze do promowania.

Zalecamy krétkie nazwy réwniez ze wzgledu na techniczne wymagania
dotyczace tagczenia nazw z logotypem programu.

I Aby stworzy¢ nazwe, skorzystaj z nastepujacych wskazéwek:

Zwiezle okres$l temat projektu, np. Skarby przyrody pogranicza.

Wskaz dominujgce miejsce jego realizacji (nie musisz wymienia¢ wszystkich
partneréw/miejsc) np. Szlak wokot Tatr.

Zastosuj gre stow, np. Za woniom drzewa, Etnocarpathia.

Wyjatkowo mozesz zastosowac akronim, jezeli z jaki$ przyczyn nie mogte$
sformutowac krotkiej nazwy projektu.

3.12.2. Logotyp projektu

Mozesz utworzy¢ logotyp dla swojego projektu. Dotgcz go do logotypu programu
wedtug ponizszych wskazowek. Jesli nie planujesz logotypu dla swojego
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przedsiewziecia, mozesz stosowac tylko nazwe projektu, ale potgczong z logotypem
programu.

Zawsze kiedy nazwa lub logotyp projektu sg stosowane, powinien by¢ rowniez uzyty
logotyp programu.

Zadne inne elementy wizualne nie powinny by¢ dodawane w obszarze logotypu
programu i projektu/nazwy.

interreg

Polska - Stowacja

Wspéifinansowany przez
UNIE EUROPEJSKA

Jesli planujesz przygotowac logotyp dla projektu, pamietaj, aby przewidzie¢ srodki na
jego opracowanie. Graficzne potgczenie nazwy/logotypu projektu z logotypem
programu rowniez moze wigzac sie z kosztami.

Logotypy projektow, ktore powstaty w poprzednich edycjach programu (lata
2014=2020, 2007=2013) nadal mogg by¢ uzywane w dziataniach komunikacyjnych.
Mogg byc¢ stosowane zgodnie z nowymi zasadami tgczenia logotypu programu z
logotypem projektu, ktore sg opisane w punkcie 8. Jest to mozliwos¢, a nie obowigzek.
Jesli np. z powoddw konstrukcyjnych, wizualnych logotyp projektu nie bedzie
pasowat/bedzie zle wygladat z logotypem programu, mozesz stosowac oba logotypy
na danym materiale oddzielnie - jako niepotgczone. W razie watpliwosci skonsultuj sie
ze wspoélnym sekretariatem.

3.12.3. Pozostate logotypy

Pamietaj, ze najwazniejsze znaczenie w dziataniach komunikacyjnych zwigzanych z
widocznos$cig ma logotyp programu. Jego stosowanie wigze sie z obowigzkiem
informacji o wspétfinansowaniu dziatan przez Unie Europejska w programie Interreg.
Zasady jego stosowania przedstawiliSmy nizej.

Zalecamy ograniczenie liczby logotypdw w komunikacji. Jesli planujesz przygotowanie
logotypu projektu, potgcz go z logotypem programu zgodnie z zasadami z punktu 8.
Jesli pozostaniesz tylko przy nazwie projektu, potacz jg réwniez z logotypem
programu, zgodnie z puntem 8.

Jest dopuszczalne stosowanie logotypu projektu z poprzednich perspektyw wdrazania
programu Interreg, szczegdlnie, jesli jest znany i rozpoznawalny wsrod odbiorcow
twojego projektu. Moze by¢ on stosowany zgodnie z nowymi zasadami tgczenia
logotypu programu z logotypem projektu.

3.12.4. Kolory dla dziedzin wsparcia z UE

Kiedy w dziataniach komunikacyjnych nawigzujesz do dziedzin wsparcia z UE, mozesz
(a przy logotypach nawet powinienes) skorzystac z systemu kolorow.
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System kolorow powstat, aby wyraznie oznaczy¢ dziedziny wsparcia z UE (cele polityki
spojnosci). Wybrane kolory tworzg harmonijny schemat, dobrze kontrastujg z gtbwng
markg Interreg i jej kolorami. Zestawienie koloréw znajduje sie w punkcie 8.

3.12.5. Czcionki

Podstawowg czcionkg do wykorzystania w drukowanych publikacjach i aplikacjach
biurowych jest Open Sans, zaréwno dla gtdwnego tekstu, jak i nagtowkow. Czcionka
jest dostepna bezptatnie pod linkiem.

Jesli z jakis powoddw ta czcionka nie bedzie dostepna, mozesz stosowac czcionke
uniwersalng: Arial, sans-serif.

3.12.6. Dokumentacja fotograficzna, audiowizualna oraz informowanie
o dziataniach

Dokumentuj, rejestruj dziatania informacyjno-promocyjne w projekcie. Dokumentacje
przekaz do opiekuna projektu w WS. Mogg to byc:

zdjecia,

artykuty prasowe (skany),
filmy do internetu,
webcasty,

podcasty,

audycje radiowe,

audycje telewizyjne.

Techniczne i jakoSciowe parametry wybranych materiatéw:
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*rozdzielczos¢ min. 2480 x 3508 pikseli
*min 300 dpi

J

*skanowanie nalezy przeprowadzi¢ przy zastosowaniu rozdzielczosci \
zapewniajacej czytelnos¢ podanych w dokumentach informacji - 300
dpi
*materiaty kolorowe nalezy skanowac w 256 kolorowej palecie barw
*materiaty monochromatyczne nalezy skanowac w 2 kolorowej palecie
barw (monochromatycznie) lub jeZeli skan monochromatyczny nie
zapewnia odpowiedniej jako$ci woéwczas materiat nalezy zeskanowac
w kolorze w 256 kolorowej palecie barw /

\

*rozdzielczos¢ 1920x1080 pikseli (1080p)

«format obrazu: 16:9, klatka 25 fps/s, kodek H.264.
+standard fonii: LPCM 16 lub 24 bity/probke
czestotliwos¢ probkowania 48 kHZ

*wymagany format pliku: mp4

J

\

*konieczny sprzet oraz infrastruktura technicza pozwalajgca na
rejestracje i transmisje webcastow w jakosci min. HD

*transmisja wideo powinna by¢ dostepna przez dowolng przegladarke
internetowgq i nie wymagac instalowania dodatkowego
oprogramowania

J
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«format audio: WAV 24bit 48 kHZ, master output: -1dBTP / -14 Lus

*automatyzacja sciezki instrumentalnej wzgledem sciezki lektora
(gdy lektor zaczyna moéwic Sciezka instrumentalna jest Sciszana o 4 -
6 dB
w zaleZnosci od dynamiki Sciezki instrumentalnej)

*nagrywanie lektora w akustycznie przystosowanym pomieszczeniu,
na odpowiednich poziomach gtosnosci, aby uzyskac ciepty i
klarowny sygnat,

podcasty *plik audio lektora powinien by¢ poddany procesom kompres;ji,
korekcji oraz opanowania sybilantéw, zbalansowany i czytelny mix
pomiedzy Sciezka, instrumentalna i wokalna, /

«format audio: WAV 24bit 48 kHZ

audycje radiowe

/

«format plikéw: kontener MXF, kodek XDCAM HD422, strumiehg
Mb/s

standard wizji: 1080i/25, rozdzielczo$¢ obrazu 1920x1080 pikseli,
format obrazu 16:9, tryb skanowania: z przeplotem, gérne pole
pierwsze

standard fonii: LPCM 16 lub 24 bity/probke, czestotliwos¢
probkowania 48 kHZ, poziom gtosnosci sygnatu mierzony od
poczatku do konca nagrania powinien wynosic -23LUFS,
maksymalny chwilowy poziom sygnatu (“True Peak”) nie moZe
przekracza¢ poziomu -1 dBTP /

audycje telewizyjne
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Formalnie przekazanie dokumentacji bedzie odbywac sie na podstawie odrebnych,
nieodptatnych, niewytgcznych umow licencyjnych. Jestes zobowigzany do wyrazenia
zgody na wykorzystywanie tej dokumentacji przez IZ lub WS w ich dziataniach
informacyjno-promocyjnych (dotyczgcych programu, marki Interreg, Funduszy
Europejskich).

Najpierw powinna zostac¢ zawarta umowa licencyjna miedzy partnerem/ami a
partnerem wiodgcym projektu, w ktérej wszyscy partnerzy udzielg zgody partnerowi
wiodgcemu na korzystanie z tej dokumentacji. W umowie zostang, bez ograniczen co
do terytorium, czasu, liczby egzemplarzy i nosnikow:

e okreslone
— pola eksploatacji dotyczgce wykorzystania utworéw (wchodzgcych w sktad
dokumentacji),
— czas obowigzywania licencji,
e udzielone:
— prawo do udzielania dalszych licencji (inaczej sublicencja),
— zezwolenie na wykonywanie zaleznego prawa autorskiego,
— niewytgczne prawo zezwalania na wykonywanie zaleznego prawa autorskiego
z prawem do udzielania dalszych zezwolen na polach eksploatacji, o ktérych
mowa w punkcie 1 lit. a.

Kolejnym etapem bedzie podpisanie umowy licencyjnej, zawierajgcej elementy
wymienione w punktach 12, miedzy partnerem wiodgcym a wspdlnym
sekretariatem. Na tej podstawie WS, a pdzniej IZ bedg mogty korzystac¢ z utworow
wchodzgcych w sktad dokumentacji projektu. Umowa bedzie zawierana na wzorze
dostarczonym przez WS.

Korzysci:

Materiaty mogg postuzy¢ do promocji Twoich dziatan, projektu i jego efektow w
kanatach komunikacyjnych WS oraz IZ (m.in. strona internetowa oraz profile w
mediach spotecznosciowych programu, a takze strony interreg.gov.pl - dotyczgca
programow Interreg z udziatem Polski, partnerskadohoda.gov.sk/programy-
cezhranicnej-spoluprace - dotyczgca programoéw Interreg z udziatem Stowacji, profil
Fundusze Europejskie na Facebooku, broszury i biuletyny o tematyce Funduszy
Europejskich) wsrdd szerszej grupy odbiorcéw na poziomie regionalnym oraz
krajowym.

Ponadto poinformuj WS i wtasciwy RPK o planowanych i biezgcych dziataniach w
projekcie, na przyktad takich jak:

e organizacji konferencji rozpoczynajgcej realizacje projektu,
e organizacji tematycznych warsztatow, szkolen,
e wystawie plenerowe;j.

Poinformuj takze WS i wtasciwy RPK o zakonczonych istotnych etapach projektu, w
tym o powstatych produktach i wynikach swoich dziatan, na przyktad:

e uroczystym otwarciu tematycznej wystawy w nowo wyremontowanym muzeum,
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e ukonczeniu budowy Sciezki rowerowej,
e wydaniu publikacji.

Dotyczy to takze produktow projektu opracowanych przez zewnetrznych wykonawcéow
na zlecenie partnerow, na przyktad:

e raportu z badania,
e poradnika,
e mobilnej aplikacji.

Informacje przeslij na adres e-mail opiekuna projektu w WS oraz adres e-mail
wiasciwego RPK co najmniej 14 dni przed planowanym dziataniem oraz bez zbednej
zwitoki po zakonczeniu istotnych etapow projektu.

Korzysci:

e Wypromujesz ww. wydarzenia wsrdéd szerszej grupy odbiorcéw za pomocg kanatow
komunikacyjnych WS, RPK oraz IZ.

e Pozyskasz potencjalnych uczestnikdw wydarzen i zachecisz ich do udziatu.

e Zgromadzisz dokumentacje, ktéra postuzy ci do potwierdzenia, ze prawidtowo
realizujesz obowigzkowe dziatania komunikacyjne.

4. KOMUNIKACJA WEWNETRZNA W ZESPOLE
PROJEKTOWYM

Dobra komunikacja miedzy partnerami projektu przyczynia sie do wzrostu
wzajemnego zrozumienia i zaufania. Ma to znaczenie dla efektywnej realizacji
przedsiewziecia.

Rady:

e BadzZ w statym kontakcie z pozostatymi cztonkami zespotu projektowego.

e Przynajmniej raz w miesigcu zorganizuj spotkanie osobiste lub online catego
zespotu.

e Razem z partnerami postawcie sobie cele/zadania do realizacji na dany miesigc.
Podzielcie sie obowigzkami.

e Po spotkaniu przygotuj notatke, ktéra bedzie zawierac ustalenia i wnioski,
skonsultuj jej tres¢ z uczestnikami spotkania. tatwiej bedzie sie do niej odwotac niz
do ustnych ustalen.

e Na biezgco informujcie sie o osigganych efektach i pojawiajgcych sie problemach.

e Skorzystajcie z elektronicznych narzedzi/aplikacji, ktére wspomagajg prace zespotu
lub realizowanych zadan (np. tablica kanbanowa, Trello).

5. ZASADY PROSTEGO JEZYKA

Teksty o Funduszy Europejskich sg tekstami publicznymi. Powinny by¢ zrozumiate i
dostepne dla kazdego - niezaleznie od wieku, poziomu wyksztatcenia czy innych
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specjalnych potrzeb. Powinny by¢ napisane prostym i zwieztym jezykiem, aby czytelnik
mogt je zrozumiec po jednokrotnej lekturze.

Informacji o funduszach poszukujg takze osoby, ktére dopiero zaczynajg sie nimi
interesowac. Warto zadbac o to, aby trudny jezyk nie stanowit dla nich bariery.

Pisz tak, aby kazdy odbiorca twojego komunikatu potrafit odczytac to, co chcesz mu
przekazac.

Co mozesz uproscic?

tytut projektu,

opis projektu,

plakat,

publikacje,

posty w portalach spotecznosciowych,
newsy na stronie internetowej,
ulotki, broszury,

aktualnosci na stronie internetowej,
teksty do prasy,

zaproszenia,

newsletter.

Mozesz zastosowac nastepujgce techniki upraszczania, aby Twoj przekaz byt czytelny i
dostepny.

Zadbaj o wtasciwg kolejnos¢ informacji

R6zne rodzaje tekstow rzgdzg sie réznymi prawami. W sprawozdaniach czy
raportach zachowaj kolejnos¢ chronologiczng. Z kolei w tekstach dla szerokiego grona
odbiorcéw w pierwszej kolejnosci podawaj najwazniejsze informacje.

CJ) Zadbaj o strukture tekstu

Tekst dziel na akapity ze sSrédtytutami. Postaraj sie, aby Srodtytuty byty
streszczeniem najwazniejszej mysli akapitu. Stosuj wypunktowania. O ile mozliwe,
tworz akapity, ktore zawierajg maksymalnie sze$¢ zdan.

@ W kazdym zdaniu pilnuj jednej gtéwnej mysli

Ogranicz zdanie do jednej przewodniej mysli. Tworz krotkie zdania - do 20
wyrazéw. Upewnij sie, ze zdania w obrebie akapitu sg ze sobg spdjne i tworzg jedng
catosc.

@ Bezposrednio zwracaj sie do odbiorcy i ujawniaj siebie

Najczesciej pisz per ,my” (w znaczeniu ,instytucja piszgca tekst”), buduj zdania w
stronie czynnej, w ktérych najwazniejszy jest wykonawca czynnosci. Unikaj strony
biernej (wykonawca staje sie wtedy mniej wazny) oraz bezosobowych konstrukgji
(wykonawca zupetnie znika).
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J W miare mozliwosci unikaj trudnych, specjalistycznych terminéw

Uzywaj stow wystepujgcych w codziennej komunikacji. Specjalistyczne terminy
znaczgco utrudniajg rozumienie tekstéw, jesli ich odbiorcami sg osoby niebedgce
fachowcami w danej dziedzinie. Lepiej:

— zamieniaj terminy na bardziej rozpowszechnione wyrazy i lepiej znane
odpowiedniki,

— objasniaj terminy przystepnymi definicjami (podanymi obok w nawiasie, na
marginesie czy na koncu tekstu) i za pomocg przyktadow

(s/ ) Rozszyfruj skréty i skrétowce

Pojawiajgcy sie pierwszy raz w tekscie skrotowiec rozwin do petnej postaci i objasnij
w nawiasie. Skroéty i skrétowce zapisuj w ogolnie przyjety i konsekwentny sposob. Jesli
mozliwe sg rézne sposoby zapisu, wybierz jeden i stosuj konsekwentnie.

~/ Zrezygnuj z urzedowego stylu

Jak najczesciej stosuj czasowniki. One ozywiajg tekst i sprawiajg, ze w tekscie
zaczynajg by¢ widoczni ludzie - wykonawcy czynnosci. Zrezygnuj z utartych,
szablonowych zwrotdw, np. w zwigzku z powyzszym, w zakresie, majac na uwadze
powyzsze, niniejszym. Takie wyrazenia niepotrzebnie wydtuzajg tres¢ i nie wnoszg
dodatkowej informacji.

Przyktady dobrych praktyk:

e profil na Facebooku projektu ,,Za woniom drzewa" -
https://www.facebook.com/ZaWoniomDrzewa,

e strona projektu Historyczno-kulturowo-przyrodniczy szlak wokét Tatr -
https://www.szlakwokoltatr.eu/,

e broszura ,Broszura Wspolnie Rozwijamy Pogranicze”.

6. PUBLIKACJA WYKAZU OPERAC]I

IZ ma obowigzek publikacji wykazu projektéw na stronie internetowej programu’. Po
wyborze projektu do dofinansowania nastepujgce dane bedg publikowane i
regularnie aktualizowane na stronie programu www.plsk.eu:

e w przypadku podmiotdéw prawnych - nazwa beneficjenta i, w przypadku zamowien
publicznych, wykonawcy;
e w przypadku gdy beneficjent jest osobg fizyczng - jego imie i nazwisko;

7 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/1060 z dnia 24 czerwca 2021 r.
ustanawiajgce wspolne przepisy dotyczgce Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus, Funduszu Spéjnosci, Funduszu na rzecz Sprawiedliwej
Transformacji i Europejskiego Funduszu Morskiego, Rybackiego i Akwakultury, a takze przepisy
finansowe na potrzeby tych funduszy oraz na potrzeby Funduszu Azylu, Migracji i Integracji, Funduszu
Bezpieczenstwa Wewnetrznego i Instrumentu Wsparcia Finansowego na rzecz Zarzgdzania Granicami i
Polityki Wizowej, art. 49, ust. 3,4 5.
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nazwa operacji;

cel operacji i jej oczekiwane lub faktyczne osiggniecia;

data rozpoczecia operacji;

oczekiwana lub faktyczna data ukonczenia operacji;

taczny koszt operacji;

dany fundusz;

dany cel szczegbtowy;

stopa dofinansowania unijnego;

oznaczenie lokalizacji lub geolokalizacji dla danej operacji i danego panstwa;
w przypadku operacji mobilnych lub operacji obejmujgcych kilka lokalizacji -
lokalizacja beneficjenta, gdy beneficjent jest podmiotem prawnym, lub region na
poziomie NUTS 2, gdy beneficjent jest osobg fizyczng;

e rodzaj interwencji w przypadku operacji zgodnie z art. 73 ust. 2 lit. g).

7. DODATKOWE WSPARCIE

Na etapie przygotowywania projektu oraz wniosku o dofinansowanie, a takze podczas
realizacji przedsiewziecia, mozesz skorzystac z réznych form wsparcia oferowanego w
programie:

e Na stronie internetowej programu znajdziesz:

— dokumenty programowe,

— filmy instruktazowe,

— materiaty szkoleniowe,

— najczesciej zadawane pytania i odpowiedzi,
— webinaria oraz sesje pytan i odpowiedzi,

— terminy i warunki naboréw.

e Mozesz wzigc udziat w wydarzeniach organizowanych przez regionalne punkty
kontaktowe, np. spotkaniach informacyjno-promocyjnych.

e Mozesz wzig¢ udziat w szkoleniach dotyczacych danego naboru, w tym wymagan
informacyjno-promocyjnych. Mozesz skorzystac¢ z indywidualnych konsultacji
udzielanych przez RPK oraz WS. Konsultacje prowadzimy w formie telefonicznej,
elektronicznej (e-mail), spotkan online lub osobiscie. W sprawach informacyjno-
promocyjnych najpierw skontaktuj sie z RPK w Twoim regionie.

Informacje o terminach i formie wydarzen (spotkan informacyjnych, szkolen i
konsultacji), a takze dane kontaktowe zamieszczamy na stronie internetowej
programu oraz na stronach internetowych RPK.

Jezeli planujesz realizacje matego projektu, informacje znajdziesz na stronach
beneficjentéw FMP, gdzie jest zamieszczony miedzy innymi Podrecznik dla
beneficjenta matych projektow.

Link do dodatkowych materiatéw:

e Jak komunikowac w perspektywie 2021-2027?
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8.1. Wprowadzenie
Nazwy projektéw powinny:

e przyjmowac kolor odpowiedniego celu tematycznego (dziedziny), w ramach
ktérego otrzymaty wsparcie,
e byc napisane czcionkg Montserrat Medium.

Nazwa projektu nie moze przekraczac szerokos$ci obszaru wskazanego na rysunku nr
1 . Dodatkowo rozmiar czcionki nie moze by¢ wiekszy niz 1 ,u” ani mniejszy niz %2 ,u”
(na grafice sg to rozowe kwadraty). W obu przypadkach jest stosowana pierwsza
wielka litera.

Jesli nazwa projektu nie zmiesci sie w jednej linii w ww. obszarze, moze by¢ podzielona
na dwie linie, przy czym nazwa nie moze przekracza¢ wyznaczonego obszaru.

MARGINES LOGOTYP FLAGA UE OSWIADCZENIE MARGINES

SANIDYYIN

iterreg

Polska - Stowacj

Wspdifinansowany przez
UNIE EUROPEJSKA

SANIDYYIW

Rysunek nr 1

8.2. Obszar nazwy/logotypu projektu

SzerokoS$¢: obszar przeznaczony na nazwe projektu lub logotyp odpowiada szerokosci
potgczonego terminu Interreg i symbolu UE (bez biatego obramowania).

Wysokos¢: jego maksymalna wysokos$¢ odpowiada wysokosci symbolu UE (bez biatego
obramowania).
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8.3. Standardowe potozenie

Nazwa/logotyp projektu powinny by¢ umieszczone ponizej logotypu programu,
dodatkowo oddzielone cienkg, prostg linig. Nazwa/logo projektu sg umiejscowione w
lewym gérnym rogu wyznaczonego obszaru.

8.4. Horyzontalne potozenie

Nazwa/logotyp projektu moga by¢ rowniez umieszczone po lewej albo po prawej
stronie logotypu programu, pod warunkiem, ze sg oddzielone od niego cienkg, prostg
linig oraz, ze sg zachowane minimalne ustalone odstepy po kazdej stronie linii.

Nazwa/logotyp projektu nigdy nie moga by¢ umiejscowione powyzej logotypu
programu.

Kiedy nazwa/logotyp projektu sg po prawej stronie logotypu programu, powinny by¢
wyréwnane do lewej strony wyznaczonego obszaru - z linig bazowg liter wyréwnang
do podstawy liter terminu "Unie Europejska”.

MARGINES LOGOTYP FLAGA UE OSWIADCZENIE MARGINES MARGINES

MARGINES
SINIDYVYW

o l ]
Wspolfinansowany przez 1 -
UNIE EUROPEJSKA

Einerrcy

Polska - Stowacja

MARGINES
SINIDYYW

Rysunek nr 2

Kiedy nazwa/logotyp projektu sg po lewej stronie logotypu programu, powinny by¢
wyréwnane do prawej strony wyznaczonego obszaru - z linig bazowg liter wyréwnang
do podstawy liter terminu "Unie Europejska”.

MARGINES MARGINES LOGOTYP FLAGA UE O$WIADCZENIE MARGINES

g
It} u u u u
19
< ! |
2 Yau

- 1ILeII e” Wspéifinansowany przez

- UNIE EUROPEJSKA
, _ Polska - Stowacja '

MARG INES

Rysunek nr 3

8.5. Linia

Lina w kolorze Reflex Blue (gtowny kolor marki UE) jest stosowana do oddzielenia
logotypu programu od nazwy/logotypu projektu. Linia jest potozona doktadnie w
odlegtosci 1 ,u” ponizej logotypu programu i 1 ,u” powyzej obszaru projektu (na
grafice sg to z6tte kwadraty). Linia rozcigga sie na catg szerokos¢ logotypu programu,
bez obszaréw odstepow.
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Patrz rysunek nr 1 (wyzej).

Przy poziomym potozeniu nazwy/logotypu projektu wzgledem logotypu programu
linia jest utozona pionowo, w odlegtosci 1 ,u” od terminu Interregi 1 ,u” od obszaru
projektu (z6tte kwadraty).

Patrz rysunek nr2i3.

Kolor: Reflex Blue

Pantone: Reflex Blue

CMYK: 100/ 80/ 0/ 0 (drukowanie)

HEX: 003399 (System podobny do RGB, ale z gradacjg od ,,00” do ,,FF” (szesnastkowy) na
kanat. Do projektowania stron internetowych.)

RGB: 0/ 51 /153 (prezentacja na monitorze komputerowym)

8.6. Jezyk

Nazwa projektu moze by¢ uzyta tylko w jednym jezyku. Jesli potrzebujesz logotypu
projektu w réznych jezykach, powinienes przygotowac osobne logotypy dla kazdego
jezyka.

8.7. Kolor

Nazwy projektéw zawsze powinny by¢ prezentowane w odpowiednim kolorze celu
tematycznego (dziedziny wsparcia z Interreg).

Graficzna prezentacja koloréw witasciwych dla danego priorytetu programu

Priorytet Kolor

Priorytet 1: Przyjazne naturze i bezpieczne pogranicze

Priorytet 2: Lepiej potagczone pogranicze

Priorytet 3. Twércze i atrakcyjne turystycznie pogranicze

Priorytet 4. Wspotpraca instytucji i mieszkarncéw pogranicza
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8.8. Jak korzystac z marki Interreg, w odniesieniu do
logotypu programu i logotypu projektu

Rodzaj i wymiary nosnika okreslajg, w jaki sposéb jest prezentowana marka Interreg.
Marka oznacza potgczony termin Interreg z symbolem UE bez informacji o
wspotfinansowaniu i biatego obramowania. Ponizej zostaty podane minimalne
wymiary marki dla materiatéw drukowanych, elektronicznych i wideo.

Szerokos¢ uzyta do obliczenia wymiaréw i potozenia marki jest szerokoscia
terminu Interreg i symbolu UE, bez informacji o wspétfinansowaniu i biatego
obramowania. Wymiary marki nie powinny by¢ mniejsze od tych przedstawionych w
tabeli nr 1.

Minimalna wysokos¢ symbolu UE musi wynosi¢ 1 cm. Dla niektorych materiatéw jak
dtugopisy, karty biznesowe, symbol UE moze byc¢ przygotowany w mniejszym
rozmiarze.

Co-funded by
nILCIrcy the European Union

i

Hungary — Slovakia -
N F XT Romania —:.lklaine
i

SMALLEST BRAND WIDTH 52,5 MM

Rysunek nr. 4 Wymiary marki Interreg

Tabela nr 1. Nosnik a minimalna szerokos$¢ marki Interreg

Nosnik Minimalna szerokos¢ marki Interreg
Drukowany format A4 pionowy (210 x 297 52,5mm

mm)

Drukowany format A4 poziomy (297 x 210 52,5 mm

mm)

Drukowany format A5 pionowy (148 x 210 52,5mm

mm)

Drukowany format A5 poziomy (210 x 148 52,5mm

mm)
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Drukowana karta biznesowa/wizytéwka 26,25 mm
(85 x 55 mm)

Drukowany szyld, pionowy, dowolny duzy 52,5 mm
format A2+

Drukowany szyld, poziomy, dowolny duzy 52,5 mm
format A2+

Ekran smartfona (960 x 640 px) 240 px
Ekran tabletu (1024 x 768 px) 240 px
Ekran laptopa (1920 x 1080 px) 300 px

Ekran komputera stacjonarnego (2560 x 1440 | 300 px

)

Prezentacja PowerPoint 16:9 (254 x 142,88 52,5 mm

mm)

Wideo FULLHD (1920 x 1080 px) 300 px

Wideo HD (1280 x 720 px) 300 px

Wideo SD (1050 x 576 px) 240 px
Zasady

Sg trzy zasady, ktore okreslajg rozmiar marki Interreg. Majg one zastosowanie do
wszystkich formatéw, bez wzgledu na to, czy sg drukowane, cyfrowe, mate, duze,
pionowe czy poziome.

Wymiary logotypu

Szerokos¢ potgczonego terminu Interreg z symbolem UE bez informacji o
wspotfinansowaniu jest rownowazna jednej czwartej czesci (1/4 A) catej szerokosci
strony (A).

Wymiary marginesow

Po obliczeniu szerokosci logotypu (1/4 A) w odniesieniu do szerokosci strony (A),
uzyskana szerokos¢ symbolu UE (F) jest wykorzystywana do okreslenia wymiaréw
wszystkich zewnetrznych marginesoéw, gérnego, dolnego, pionowego i poziomego.

Marginesy w odniesieniu do logotypu programu: 1 F
Marginesy w odniesieniu do nazwy projektu: 1 F

Potozenie logotypu
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Logotyp zawsze powinien by¢ umiejscowiony doktadnie wzgledem linii marginesow.
Jest preferowane potozenie w lewym gérnym rogu strony, z lewg i gérng linig
marginesdw pokrywajgcymi sie z lewg i gorng strong logotypu.

W przypadku, gdy bedziesz musiat zastosowa¢ mniejszy logotyp, np. gdy bedziesz
musiat uzy¢ innych logotypdw lub elementdw, nie musisz stosowac tej zasady. W takiej
sytuacji zastosuj zasade minimalnych wymiaréw okreslonych w tabeli nr 1.

Corharasity

witerreq Hor By Uinkon
MEXT cosnrte-

WA | o |

A

Rysunek nr 5

Te trzy wyzej wymienione zasady (wymiary logotypu, marginesow i potozenie) majg
zastosowanie do wszystkich formatéw innych niz A4.

Wskazowki:

e Oblicz szerokos¢ danego obszaru roboczego lub strony (A).

e Podziel te liczbe przez 4 i zaokraglij otrzymany wynik w dét do najblizszej petnej
liczby uwzgledniajgc maksymalnie 2 utamki dziesietne (1/4 A).

e Odpowiednio dostosuj rozmiar logotypu i oblicz pozostatg szerokos¢ symbolu UE.

e Zastosuj tg samg szerokos¢ do marginesow, zaréwno poziomo jak i pionowo.
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e Umies¢ logotyp wzdtuz linii margineséw - najlepiej w lewym, gérnym rogu.
F F F

‘

—_

. I .
Cortunded by

ﬂterl‘eg fthiz Eurspean Unlon

1 [m

inteireg ha Europua Unian

Estonia-Latvia

L

O RCT Narmee

Vil

Rysunek nr 6

Jest preferowane umiejscowienie logotypu w lewym, gérnym rogu, ale kiedykolwiek
bedzie to konieczne, mozesz umiescic¢ logotyp w innym rogu, pod warunkiem, ze
bedziesz postepowat wedtug zasad dotyczgcych margineséw i wymiarow. Dotyczy to
réowniez formatoéw innych niz A4, zaréwno pionowych, jak i poziomych.

Nie musisz umieszczac logotypu po klika razy w jednym dokumencie (dotyczy to
réznych formatéw, pionowych i poziomych). W przypadku wielostronicowych, zszytych
dokumentdw wystarczy umiescic¢ logotyp na pierwszej/tytutowej stronie.
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Rysunek nr 7
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Rysunek nr 8

Media spotecznos$ciowe

Jesli zatozysz profil w mediach spotecznosciowych dla swojego projektu, skorzystaj z
nastepujgcych rad:

o Jesli platforma spotecznosciowa (np. Instagram) nie oferuje mozliwosci
zamieszczenia zdjecia w postaci baneru, umies¢ cate logo programu/logo projektu
zintegrowane z logotypem programu w miejscu awatara/zdjecia profilowego.
Zobacz przyktad nr 1.

e Jesli platforma spotecznosciowa umozliwia zamieszczenie zdjecie w formie banneru
(Facebook), zamies¢ w awatarze czes¢ logotypu programu obejmujgcego termin
Interreg i nazwe programu. Natomiast caty logotyp programu/logo projektu
zintegrowane z logotypem programu umies¢ na banerze. Zobacz przyktad nr 2.
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Rysunek nr 9 Rysunek nr 10
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Plan komunikacji projektu drogowego (Zatacznik do wniosku o dofinansowanie)

Plan komunikacji projektu

Przed rozpoczeciem wypetniania planu komunikacji projektu koniecznie zapoznaj sie z:
1. Podrecznikiem programu
2. Poradnikiem beneficjenta w zakresie komunikacji
3. Instrukcjg wypetniania wniosku aplikacyjnego

Cel komunikacyjny, grupa docelowa, dziatanie, narzedzie komunikacyjne, docelowa
wartos¢ liczbowa, podziat zadan pomiedzy partneréw

Jako minimum wypetnij ponizsze pola dwukrotnie:

e oddzielnie dla celu komunikacyjnego projektu, ktéry postawisz sobie na poczatku realizacji
projektu,
e oddzielnie dla celu komunikacyjnego na zakonczenie projektu.

Opcjonalnie mozesz podac¢ dodatkowe cele komunikacyjne dla waznych etapéw projektu.

Dla kazdego dodatkowego celu komunikacyjnego analogicznie wypetnij ponizsza tabelke.

PrzykIady celéw komunikacyjnych, grup docelowych, dziatan i narzedzi
komunikacyjnych znajdziesz w Poradniku beneficjenta w zakresie komunikacji.

Cel komunikacyjny na poczatku realizacji projektu

(max. 300 znakoéw)

Napisz, o czym chcesz informowac i w jakim celu?

Co w projekcie chcesz wypromowac - jakie dziatania, jaki produkt lub ustuge?

Przedstawienie zatozen projektu i oczekiwanych korzysci z podjetych dziatan
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Polska - Stowacja

Wspoétfinansowany przez
UNIE EUROPEJSKA

Lp. Grupa docelowa | Dziatanie komunikacyjne | Narzedzie Partner
maks. 500 maks. 1000 znakéw IC(Iomllmlkacyjne ' odplgmgdi;a.ln'y za
7nakéw . locelowa wartos¢ realizacje dziatania
Wskaz planowane liczbowa (szt./oséb) komunikacyjnego
Okresl, kto ma byc¢ | dziatania komunikacyjne, maks. 1000 znakéw .
) ; . S , Wskaz partnera,
odbiorcg Twoich ktore pomogg ci osiggnac . . :
dziatars . L i Dla kazdego wskazanego | ktory bedzie
ziatan cel komunikacyjny i trafic¢ ; : A
K . . . dziatania odpowiedzialny za
omunikacyjnych. | do wskazanej grupy . . . o .
d : komunikacyjnego okresl realizacje kazdego
ocelowej, . . ; ;
narzedzie, ktére dziatania
w tym przede wszystkim wykorzystasz do jego komunikacyjnego.
uvyzglednu o,b0W|a)zkowe przeprowadzema oraz Do obowiazkowych
dziatania, ktore sg podaj docelowg wartosc dziatars
. . X . ziatan
zapisane w Podreczniku liczbowa (sztuk/osob). . .
b - komunikacyjnych
eneficjenta. . :
przypisz wszystkich
Dziatania komunikacyjne partnerow projektu.
muszg by¢ zgodne
z 0gblnymi celami
i tematykg projektu.
1. ogot opublikowanie kroétkiego strony internetowe partner stowacki
spoteczenstwa opisu projektu: cele, partneréw projektu (2 partner polski
rezultaty, informacja szt.)
0 otrzymaniu wsparcia
finansowego z Interreg
2. ogot opublikowanie postéw posty w mediach partner stowacki
spoteczenstwa, w mediach spotecznosciowych (4 szt.) | partner polski
mieszkancy spotecznosciowych
partneréw, aby
przedstawi¢ projekt
i najwazniejsze korzysci
z projektu dla
mieszkancow
3. ogot umieszczenie tablicy tablica partner stowacki
spoteczenstwa, informacyjnej/pamiagtkowej | informacyjna/pamiagtkowa | partner polski
mieszkancy W miejscu inwestycji (6 szt.)

infrastrukturalnych (na
poczatku
i na koncu odcinka drogi)
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* Wspoétfinansowany przez
> UNIE EUROPEJSKA

mieszkancy
polsko-
stowackiego
pogranicza

nawigzanie kontaktu

z redakcjami lokalnych
dziennikow ,xxxx" i, yyyy"
w celu publikacji
artykutow o korzystnym
wptywie dziatan
projektowych na komfort
podrézowania oraz
bezpieczenstwo
uzytkownikéw drég
(mieszkancoéw,
przedsiebiorcow,
personelu stuzb
ratunkowych) po polskiej i

artykuty promocyjne
(sponsorowane)

z informacja

o dofinansowaniu
projektu

z Interreg (2 szt.)

partner polski
partner stowacki

Cel komunikacyjny na zakonczenie projektu
(max. 300 znakoéw)

Napisz, o czym chcesz informowac i w jakim celu?

Co w projekcie chcesz wypromowac - jakie dziatania, jaki produkt lub ustuge?

Prezentacja efektow projektu i korzystnych zmian na pograniczu

Lp.

Grupa docelowa

maks. 500
znakow

Okresl, kto ma by¢
odbiorcg Twoich
dziatan
komunikacyjnych.

Dziatanie
komunikacyjne

maks. 1000 znakéw

Wskaz planowane
dziatania komunikacyjne,
ktére pomogg ci osiggnac
cel komunikacyjny i trafic
do wskazanej grupy
docelowej,

w tym przede wszystkim
uwzglednij obowigzkowe
dziatania, ktére sg
zapisane

w Podreczniku
beneficjenta.

Dziatania komunikacyjne
muszg byc¢ zgodne z
ogoblnymi celami i
tematvka proiektu.

Narzedzie
komunikacyjne i
docelowa wartos¢
liczbowa (szt./osob)
maks. 1000 znakoéw

Dla kazdego wskazanego
dziatania
komunikacyjnego okresl
narzedzie, ktére
wykorzystasz do jego
przeprowadzenia oraz
podaj docelowg wartos¢
liczbowa: (sztuk/osdb).

Partner
odpowiedzialny
za realizacje
dziatania
komunikacyjnego

Wskaz partnera,
ktéry bedzie
odpowiedzialny za
realizacje kazdego
dziatania
komunikacyjnego.
Do
obowigzkowych
dziatan
komunikacyjnych
przypisz
wszystkich
partnerow
projektu.
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Wspoétfinansowany przez
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wtadze lokalne

i regionalne,
lokalne media
(redakcje
dziennikdw ,xxxx"

ayyyy”

lokalna
spotecznos¢

mieszkancy
polsko-
stowackiego
pogranicza

seminarium
podsumowujgce projekt
nt. wptywu nowych drég
na komunikacje w
regionie,

oficjalne przeciecie wstegi
na jednym z odcinkéw
(wydarzenia
ogoélnodostepne)

zaproszenia do udziatu
w seminarium

z informacja

0 wsparciu inwestycji
z Interreg (200 szt.)

partner stowacki
partner polski

posty w mediach
spotecznosciowych
zapraszajgce do udziatu
w seminarium

i informacja

0 wsparciu projektu

z Interreg (6 szt.)

informacje na stronie
internetowej partnerow
z zaproszeniem i agenda
spotkania oraz
informacja

O wsparciu z Interreg) (2
szt.)

roll-upy z informacjami
o projekcie i logo
programu

W miejscu organizacji
seminarium oraz w
miejscu oficjalnego
przeciecia wstegi (3 szt.)

partner stowacki
partner polski

artykuty promocyjne
(sponsorowane)

z informacja

o dofinansowaniu
projektu

z Interreg w lokalnych
dziennikach ,xxxx"

iyyyy”
(2 szt.)

partner stowacki
partner polski
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Polska - Stowacja

Plan komunikacji projektu turystycznego (Zatacznik do wniosku o
dofinansowanie)
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* %

Plan komunikacji projektu

Przed rozpoczeciem wypetniania planu komunikacji projektu koniecznie zapoznaj sie z:
1. Podrecznikiem programu

2. Poradnikiem beneficjenta w zakresie komunikacji

3. Instrukcjg wypetniania wniosku aplikacyjnego

Cel komunikacyjny, grupa docelowa, dziatanie komunikacyjne, narzedzie
komunikacyjne, docelowa wartos¢ liczbowa, podziat zadan pomiedzy partneréw
Jako minimum wypetnij ponizsze pola dwukrotnie:

e oddzielnie dla celu komunikacyjnego projektu, ktéry postawisz sobie na poczatku realizacji
projektu,
e oddzielnie dla celu komunikacyjnego na zakonczenie projektu.

Opcjonalnie mozesz podac¢ dodatkowe cele komunikacyjne dla waznych etapéw
projektu.

Dla kazdego dodatkowego celu komunikacyjnego analogicznie wypetnij ponizsza

0 Przyktady celé6w komunikacyjnych, grup docelowych, dziatanh i narzedzi
komunikacyjnych znajdziesz w Poradniku beneficjenta w zakresie komunikacji.

Cel komunikacyjny na poczatku realizacji projektu

(max. 300 znakoéw)

Upowszechnienie informacji o rozpoczeciu projektu i planowanych dziataniach
Napisz, o czym chcesz informowac i w jakim celu?

Co w projekcie chcesz wypromowac - jakie dziatania, jaki produkt lub ustuge?
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HILCTITICY :

Polska - Stowacja *x

Lp. | Grupa docelowa

maks. 500
znakow

Okresl, kto ma
by¢ odbiorca
Twoich dziatan
komunikacyjnych.

Dziatanie komunikacyjne
maks. 1000 znakéw

Wskaz planowane dziatania
komunikacyjne, ktére
pomogga ci osiggnac cel
komunikacyjny i trafi¢ do
wskazanej grupy docelowej,

w tym przede wszystkim
uwzglednij obowigzkowe
dziatania, ktére sg zapisane
w Podreczniku beneficjenta.

Dziatania komunikacyjne
muszg by¢ zgodne z
ogélnymi celami i tematyka
projektu.

Narzedzie
komunikacyjne

i docelowa wartos¢
liczbowa
(szt./oséb)

maks. 1000 znakow

Dla kazdego
wskazanego
dziatania
komunikacyjnego
okresl narzedzie,
ktére wykorzystasz
do jego
przeprowadzenia
oraz podaj docelowg
wartosc liczbowa
(sztuk/osdb).

Partner
odpowiedzialny za
realizacje
dziatania
komunikacyjnego

Wskaz partnera,
ktéry bedzie
odpowiedzialny za
realizacje kazdego
dziatania
komunikacyjnego.

Do obowigzkowych
dziatan
komunikacyjnych

przypisz wszystkich
partnerdw projektu.

rekreacyjnych - na poczatku i
na koncu odcinka)

ogot opublikowanie krotkiego opisy projektu na partner polski
spoteczenstwa opisu projektu: cele, stronach partner stowacki
(wtym rezultaty, informacja internetowych

szczegllnie 0 otrzymaniu wsparcia partneréw projektu

mieszkancy, finansowego z Interreg (2 szt.)

turysci)

ogot umieszczenie tablic tablice partner polski
spoteczenstwa, informacyjnych/pamigtkowy | informacyjne/pamia | partner stowacki
(w tym ch tkowe

szczegOlnie w miejscach prac (6 szt.)

mieszkancy, budowlanych/infrastruktural

turysci) nych (w przypadku szlakéw

Cel komunikacyjny dla zaawansowanej fazy realizacji projektu
(max. 300 znakoéw)
Promocja projektu i polsko-stowackiego pogranicza

1. potencjalni turysci
i goscie

udziat projektu w targach
turystycznych

organizacja stoiska
projektowego (1 szt.)

partner polski
partner stowacki
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I nte r reg Wspoétfinansowany przez
"t UNIE EUROPEJSKA

Polska - Stowacja

dwu- lub
trzyjezyczne
materiaty
informacyjno-
promocyjne - foldery
(2000 szt.,
papierowe wersje)

ogot przeprowadzenie kampanii posty w mediach

spoteczenstwa, promujgcej pogranicze oraz | spotecznosciowych

mieszkancy projekt na portalach partneréw projektu
spotecznosciowych przez okres 1
partnerdéw projektu miesigca (8 postéw)
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Cel komunikacyjny na zakornczenie projektu
(max. 300 znakdéw)

Poinformowanie o mozliwosci korzystania z powstatej infrastruktury sportowej oraz promocja
transgranicznych szlakéw rekreacyjnych

Napisz, o czym chcesz informowac i w jakim celu?
Co w projekcie chcesz wypromowac - jakie dziatania, jaki produkt lub ustuge?

Lp. | Grupa docelowa | Dziatanie komunikacyjne Narzedzie Partner
maks. 500 maks. 1000 znakéw komunikacyjne i odpowiedzialny za
znakéw Wskaz planowane dziatania docelowa wartos¢ | realizacje
. ; . liczbowa dziatania
komunikacyjne, ktére
o . (szt./os6b) komunikacyjnego
pomogg ci osiggnac cel )
komunikacyjny i trafi¢ do maks. 1000 znakow .
wskazanej grupy docelowej, | Dla kazdego r:zkaszzzzera’
Okresl, kto ma w tym przede wszystkim ws.kaza.nego odp?:lwieedzialny za
by¢ odbiorca uwzglednij obowigzkowe d2|a’ran.|a : realizacje kazdego
Twoich dziatan dziatania, ktére s zapisane komllmlkacyjne.go dziatania
komunikacyjnych. | w podreczniku beneficjenta. okres| narzedzie, komunikacyjnego
ktére wykorzystasz ’
Dziatania komunikacyjne do jego Do obowigzkowych
muszg byc zgodne z przeprowadzenia dziatan
ogo6lnymi celami i tematyka oraz podaj komunikacyjnych
projektu. docelowg wartos¢ przypisz wszystkich
liczbowa: partneréw projektu.
(sztuk/osob).
1. mieszkancy zorganizowanie w miejscu banery promocyjne
polsko- zwigzanym z projektem zinformacja o partner stowacki
stowackiego spotkania integracyjnego, \f/;lr?;)r?;gv%ym .
pogranicza, promujgcego powstatg Interreg
turysci, lokalne infrastrukture sportowg, (4 szt)
media transgraniczne trasy aktywnosci
rekreacyjne, w tym aplikacje sportowe,
mobilng oraz mozliwosci rekreacyjne (gry,
korzystania z tras przez zabawy dla dzieci,
osoby z bieg, wyscig) dla 300
niepetnosprawnosciami 0s6b
informacja na
stronie internetowej
partnera
(1 szt)
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stowackiego
miasta (stowacki
partner) oraz
okolic, Swiadczace
opieke dla oséb z
réznego rodzaju
dysfunkcjami

TR1I% 48 cb by * Wspélfinansowany przez
- Lo UNIE EUROPEJSKA
Polska - Stowacja X x
o mailing z

organizacje zaproszeniem na
spoteczne spotkanie i
z polskiej gminy i informacja
polskiego O wsparciu
powiatu, ze finansowym

z Interreg (7 szt.)

prezentacja PP (1
szt.)

oprowadzanie po
szlaku (60 os6b)

informacja prasowa
w lokalnej gazecie (1
szt.)
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Polska - Stowacja 5 A

Wspoétfinansowany przez

Plan komunikacji projektu

Elementy skiadowe

Przyktady

Cele komunikacyjne

Na rozpoczecie projektu:

e zachecenie do uczestnictwa w dziataniach projektowych,

e poinformowanie o ofercie projektu i zachecenie do skorzystania z oferty, np.
szkolen, badan,

e upowszechnianie informacji o ofercie projektu wsrod jak najszerszej grupy
potencjalnie zainteresowanych grup spotecznych,

e poinformowanie wtadz samorzadowych o planowanych dziataniach, np. cyklu
spotkan i warsztatow dla senioréw, aby wsparty w rozpowszechnianiu takich
informacji wéréd seniordéw (np. umieszczenie plakatu w budynku gminy),

e powiadomienie szk6t w danej gminie o planowanych spotkaniach
profilaktycznych,

e zaproszenie do udziatu w wydarzeniu/spotkaniu informacyjnym nt. projektu,
lokalnym pikniku,

e zwrdcenie uwagi na zagadnienie, ktorym wnioskodawca chce sie zajac,

e zachecenie dziennikarzy regionalnego tygodnika do poruszenia waznego tematu,
zwrdcenie szerszej uwagi na problem, ktérym beneficjent planuje zajac sie w swojej
gminie.

Na zaawansowanym etapie realizacji projektu:

e powiadomienie o efektach dotychczasowych dziatan i osiggnieciach, co dobrego z
tego wynikneto, a takze zapewnienie, ze projekt trwa nadal mozna skorzystac z

tego, co oferuje projekt,
e poinformowanie o wynikach przeprowadzonych badan, wynikach analizy,

53




initerreyg
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Wspoétfinansowany przez

UNIE EUROPEJSKA

Plan komunikacji projektu

Elementy skiadowe

Przyktady

e dotarcie z informacjami do grupy odbiorcow, ktérzy moga by¢ potencjalnie
zainteresowani planowanymi jeszcze w projekcie spotkaniami, szkoleniami,
warsztatami, wydarzeniami.

Na zakonczenie projektu:

e poinformowanie o tym, co udato sie osiggna¢, jakie produkty sg rezultatem
projektu, np. poradnik lub strona internetowa z materiatami, z ktérych moga
czerpac¢ wiedze inni,

e upowszechnianie wynikéw projektéw, zakomunikowanie, jakie efekty przynidst
projekt, co partnerzy projektu po sobie zostawiajg, z czego bedzie mozna nadal
korzystag,

e poinformowanie o tym, co zmienito sie dzieki przeprowadzonym dziataniom, np.
poprawa warunkéw zycia, dostepu do wsparcia prawnego,

e podsumowanie przeprowadzonych dziatan i osiggnie¢ projektu.

Grupy docelowe

potencjalni uczestnicy projektu, odbiorcy planowanych dziatan,

osoby i instytucje, ktére mogg skorzystac z jego efektow,

lokalna spotecznos¢,

wiadze: lokalne, regionalne, ogélnopolskie: administracja na szczeblu
wojewddztwa (marszatek, sejmik, zarzagd wojewddztwa), powiatu (starosta, zarzad
powiatu, rada powiatu), gminy (prezydent, burmistrz albo waéjt, rada gminy lub
miasta),

e grupy srodowiskowe,

o |okalne/regionalne media,
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Plan komunikacji projektu

Elementy skiadowe Przyktady

e mtodziez,

e seniorzy - mieszkancy i mieszkanki dzielnicy X (np. osoby 65+),
e niepracujacy rodzice dzieci do lat trzech z naszego miasta,

e 0soby z okreslonym rodzajem niepetnosprawnosci z miasta X,
e organizacje spoteczne z terenu gminy,

e centra informacji turystycznej,

e eksperci zajmujacy sie dang tematyka.

Obligatoryjne dziatania, ktére wynikajg z podrecznika programu (art. 36. ust.
4-5 rozporzadzenia Interreg):

e opublikowanie na wtasnej stronie internetowej lub wtasnych mediach
spotecznosciowych (jesli je prowadzisz) krotkiego opisu projektu, obejmujgcego:
cele, rezultaty, informacje o otrzymaniu wsparcia finansowego z programu Interreg,
logotyp programu,

e w widoczny sposéb oznaczanie informacjg o wsparciu z programu Interreg
dokumentéw i materiatéw informacyjnych zwigzanych z realizacjg projektu,

e umieszczenie w miejscach publicznych tablic lub billboardéw, jesli projekt
obejmuje inwestycje lub zakup sprzetu o wartosci powyzej 100 000 EUR,

e dla pozostatych typow projektéw umieszczenie w miejscu publicznym
przynajmniej jednego plakatu o wymiarze minimum A3 lub réwnorzednego
elektronicznego wyswietlacza z informacjg o projekcie i wsparciu z Interreg,

Dziatania komunikacyjne
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Wspoétfinansowany przez

UNIE EUROPEJSKA

Plan komunikacji projektu

Elementy skiadowe

Przyktady

e dla projektéw o znaczeniu strategicznym i projektéw, ktorych tgczny koszt
przekracza 5 mln EUR, zorganizowanie wydarzenia informacyjnego z
zaangazowaniem w nie Komisji Europejskiej i instytucji zarzgdzajacej,

e w przypadku funduszy matych projektow zapewnienie przez beneficjenta
w umowie z ostatecznymi odbiorcami, iz zastosujg sie oni do obowigzku
publicznego informowania o projekcie Interreg.

Przyktady dodatkowych dziatah komunikacyjnych:

e zorganizowanie roznych wydarzen, np.: spotkanie informacyjne prezentujgce
zatozenia projektu z udziatem uczestnikéw projektu, spotkanie otwarte dla szerszej
publicznosci i stworzenie stoiska projektowego podczas lokalnych imprez,
spotkanie z przedstawicielami spotecznosci, do ktérej jest adresowany projekt,
spotkanie informujgce o tym jakie korzysci i komu przyniesie projekt, tematyczny
piknik sgsiedzki,

e wspotpraca z mediami, np. zorganizowanie briefingu dla lokalnych mediow

w celu poinformowania o prowadzonych dziataniach i ich efektach w tradycyjnych
mediach, zorganizowanie odrebnego spotkania dla mediéw albo zaproszenie
dziennikarzy na wydarzenie skierowane do szerszej publicznosci, podczas ktérego
beda mogli przeprowadzi¢ wywiady z uczestnikami i zrobi¢ zdjecia, moze to by¢ np.
regularna wysytka informacji prasowych do regionalnego tygodnika, ale rowniez
jeden duzy materiat w gazecie ogélnopolskiej czy wywiad w telewizji regionalnej -
zaleznie od mozliwosci dotarcia do medidw,

e zorganizowanie konferencji tematycznej poswieconej danemu problemowi,
potgczonej z prezentacjg projektu, wynikow badan i dyskusjg z udziatem ekspertow,
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Wspoétfinansowany przez

UNIE EUROPEJSKA

Plan komunikacji projektu

Elementy skiadowe

Przyktady

e organizacja warsztatéw, seminariow,

e przeprowadzenie kampanii promocyjnej na stronie internetowej, w mediach
spotecznosciowych,

e organizacja spotkania podsumowujgcego projekt - w czasie spotkania z szerszg
publicznoscig mozna pokazaé¢, co udato sie zrealizowa¢, zaprezentowad rezultaty
projektu i sposoby ich wykorzystania; moga to by¢ np.: prezentacja
publikacji/broszury omoéwienie materiatdow szkoleniowych, ktére mogg wykorzystac
inne organizacje czy instytucje,

e zorganizowanie dni otwartych projektu,

wspotpraca z influencerem,

udziat w targach i wystawach.

Narzedzia komunikacyjne

telewizja, radio, prasa (notatki prasowe, artykuty/reklama w lokalnej prasie),
czasopisma branzowe, specjalistyczne (drukowane i elektroniczne),
dystrybucja drukowanych materiatéw promocyjnych, (plakaty, ogtoszenia,
publikacje, foldery, ulotki, broszury, informatory),

e Internet:

— strona internetowa lub podstrona o projekcie na stronie wnioskodawcy
(pamietaj o biezacej aktualizacji),

— prowadzenie profilu w mediach spotecznosciowych (Facebook, Twitter,
Instagram, YouTube, inne pamietaj o biezacej aktualizacji!),

— mailing do 0sob i instytucji zainteresowanych podejmowang problematyka,

— blog (opowiesci w odcinkach) na temat projektu,

— podcast (rodzaj audycji radiowej publikowanej w Internecie),
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— vlog (videoblog) rodzaj bloga internetowego, ktéry w wiekszosci sktada sie z
filmow nagrywanych przez autora),

— narzedzia online (wirtualne biuro prasowe, konferencja online, podczas
ktérych przekazemy informacje o projekcie, postepach w jego realizacji,
osiggnietych rezultatach, wspotpracy z podmiotami z innych panstw,
zaprezentujemy zdjecia z realizacji projektu, platformy online do
przeprowadzenia spotkan i konferencji.

liczba wejs¢ na strone internetowg projektu lub unikalnych uzytkownikéw strony,
liczba rozestanych materiatéw prasowych,

liczba osoéb, ktoére odwiedzity stoisko promocyjne,

liczba uczestnikéw spotkan, szkolen,

liczba oséb, do ktorych rozestano newsletter/zaproszenia.

Wartosc¢ liczbowa (sztuka, osoba)
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