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1. UVOD
Vazeni prijimatelia,

pozyvame vas, aby ste sa dozvedeli viac o zalezitostiach tykajucich sa komunikacie v
projektoch financovanych z programu Interreg Polsko - Slovensko 2021-2027.

V tomto sprievodcovi najdete okrem iného tipy, ako pripravit komunikacny plan pre
vas projekt a ako potom vykonavat informacné a propagacné aktivity projektu,
vratane tych povinnych. Uvadzaju sa tu praktické priklady a dobré rady. Dufame, Ze
ulahdcia efektivnu komunikaciu v ramci projektu.

2. CO JE KOMUNIKACNY PLAN A AKO HO
PRIPRAVIT?

Komunikacny plan opisuje, ako sa budu vykonavat informacné a propagacné aktivity v
ramci vasho projektu.

Partneri spolocCne pripravia komunikacny plan a potom ho predloZia v prilohe k
Ziadosti o prispevok.

Vypracujte komunikaény plan v nasledujucom porad;:

1. Identifikujte komunikac€né ciele. Ako minimum urcte komunikacny ciel na
zaciatku a na konci projektu. Volitelne mézete uviest dalSie komunikacné ciele pre
doblezité fazy projektu.

2. Uvedte cielové skupiny, ktoré su priamo spojené s komunikacnymi cielmi.

3. OpiSte komunikacné aktivity, minimalne tie, ktoré su povinné a vyplyvaju z

nariadeni - vSeobecného a Interreg. Patria medzi ne:

e pouzivanie logotypu programu pocas realizacii aktivit tykajucich sa publicity,
transparentnosti a komunikacie,

e zverejnenie kratkeho popisu projektu na svojej webovej stranke alebo na svojich
socialnych sietach (ak ich partneri vyuzivaju), s uvedenim:

— cielov,
— vysledkoy,
— Informacii o ziskani financného prispevku z programu,

e zverejiiovanie informacii o financnom prispevku z programu v dokumentoch
a informacnych materidloch spojenych s realizaciou projektu a urcenych pre
verejnost alebo uUcastnikov viditelnym sposobom.

e umiestnenie trvalych informacnych tabul lebo pamatnych tabul obsahujucich
logotyp programu na verejne dostupnych miestach. Toto by sa malo uskuto¢nit
okamzite po zacati fyzickej realizacie projektu, ktora zahfna vecné investicie alebo
nakup zariadenia, alebo po inStalacii zakUpeného zariadenia v pripade projektov
nad 100 000 EUR,
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e v pripade projektov, ktoré nespadaju pod pismeno d), umiestnenie aspon jedného
plagatu velkosti aspon A3 alebo podobnej velkosti elektronického displeja s
informaciami o projekte a podpore z programu na verejnych miestach,

e Vv pripade projektov strategického vyznamu a projektov s vydavkami vyssimi ako 5
milionov EUR zorganizovanie informacného podujatia a zapojenie Eurdpske;j
komisie (EK) a Riadiaceho organu (RO)1,

e pokial'ide o fond malych projektov (FMP) prijimatel prostrednictvom zmluvnych
podmienok zabezpedi, aby konecni prijemcovia dodrziavali poziadavky na verejné
informovanie o projekte Interreg?2.

4. Odporucame vam urcit aj dalSie aktivity, ktoré vam pomdzu dosiahnut

zamerany ciel a oslovit cielovd skupinu.

5. Prisp6sobte komunika€ny nastroj pre kazdu aktivitu a urcte pre fiu konecnu

cielovld hodnotu (kusy alebo osoby).

6. Pridelte komunikacnej aktivite partnera, ktory bude zodpovedny za jej

realizaciu.

' Pismena b) az f) podla ¢lanku 36 ods. 4 nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2021/1059

z 24. juna 2021 o osobitnych ustanoveniach tykajucich sa ciela Eurépska izemna spolupraca (Interreg)
podporovaného z Eurépskeho fondu regionalneho rozvoja a vonkajSich finan¢nych nastrojov, dalej len
nariadenie Interreg.

2 Na zaklade ¢l. 36, ods. 5 nariadenia Interreg.
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Obr. 1 Komunikacny plan projektu

Pripravte komunikacny plan projektu podla tejto schémy, aby:

e ste mohli systematizovat celt koncepciu,

e usporiadat napady,

e ste logicky naplanovali svoje aktivity uz na etape, ked ste podali Ziadost o
poskytnutie financného prispevku.

Takto prezentovany postup cinnosti doda vasim propagacnym planom déveryhodnost
a zarudi, Ze komunikacny plan nebude zoznamom nahodnych uloh, ktoré treba
vykonat, ale rozumnym sledom udalosti.

Il Priklady komunikaénych cielov, cielovych skupin, aktivit a komunikaénych
nastrojov najdete v tabulke s nazvom ,,Komunikacny plan projektu” na konci
sprievodcu.

2.1. Komunikacné ciele

Komunikacné ciele by mali priamo suvisiet s hlavnymi cielmi projektu, ale nemali by
byt s nimi totoZzné. Ako minimum urcte dva komunikacné ciele na zaciatku a na konci
realizacie projektu. Ak si to Specifika vasho projektu vyzaduju, moZete uviest dalSie
ciele pre ddlezité fazy projektu.

Ak chcete definovat svoje komunikacné ciele, poloZte si niekolko podpornych otazok:

6
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e Aky je ciel vasho projektu a ako ho mdzete dosiahnut?

e (o chcete propagovat - aké aktivity, aky produkt alebo sluzbu?

e O ¢om chcete informovat na zaciatku/pocas/na konci projektu a za akym ucelom?
Priklad:

Ciel projektu Komunikacny ciel

eSirenie informacii medzi
rodi¢mi (opatrovatelmi) o
moznosti zuc€astnit sa na
skriningu a povzbudzovanie
ich, aby svoje deti do
prieskumu prihlasili.

suskutocnenie diagnostického
prieskumu medzi Ziakmi z
malych miest a dedin.

2.2. Cielové skupiny

Po definovani komunikacnych cielov sa rozhodnite, ktoru cielovd skupinu chcete
oslovit so spravou o samotnom projekte, jeho aktivitach alebo vysledkoch. Zvazte, kto
bude mat zaujem o informacie o vasich aktivitach.

Ucinnost va3ej komunikacie zavisi od spravnej identifikacie adresatov vasich aktivit.
Cielové skupiny v kontexte informacnych a propagacnych aktivit nemusia byt rovnaké
ako cielové skupiny projektu a mézu sa v réznych fazach projektu menit.

Cielovymi skupinami informacnych a propagacnych aktivit mézu byt napriklad
ucastnici projektovych aktivit, média, miestne a regionalne organy atd.

Ak zacielite propagaciu na takzvanu ,Siroku verejnost” bez urcenia skupiny, neoslovite
kltCoveé skupiny pre vas projekt. Potencialni u€astnici sa napriklad o Skolenf
nedozvedia. Okrem toho nie je mozné ucinne oslovit ,kazdého potencialneho
zaujemcu”, preto je potrebné zUzit cielové skupiny.

Kazdu cielovu skupinu je potrebné oslovit informaciou o projekte, ktora je jej Sita na
mieru. Mala by zohladfovat potreby a moZnosti cielovej skupiny. Ind informacia bude

ur¢end médiam a ind mladym ludom. Bude sa liSit aj v zavislosti od zvoleného
komunikacného nastroja.

2.3. Komunikacné aktivity

Zvazte a vyberte aktivity, ktoré vam pomdézu dosiahnut komunikacny ciel a oslovit
cielovu skupinu. V Prirucke programu uvedte minimalne komunikacné aktivity, ktoré
vyplyvaju z povinnosti prijimatela. Odporucame identifikovat aj dalSie opatrenia.

Napriklad:
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tematicka konferencia na konkrétnu tému spojena s prezentaciou projektu,
vysledkov prieskumu a diskusiou s odbornikmi,

kampan v socialnych médiach,

spolupraca s médiami: pravidelné zasielanie tlacovych informacnych poznamok do
regionalneho tyZzdennika o novinkach, ucinkoch a zmenach, ktoré sa uskutocnili
vdaka projektu; sponzorovany ¢lanok v celostatnych novinach; rozhovor v
regionalnej televizii.

2.4. Komunikac€ny nastroj

Nasledne sa rozhodnite, aké komunikacné nastroje pouZijete na Sirenie informacii o
projekte, jeho aktivitach a vysledkoch medzi vybranymi cielovymi skupinami.

Vyber komunikacnych nastrojov by mal tiez zohladnhovat:

dosah/popularitu nastroja v ramci cielovej skupiny - aku cCast tejto skupiny
mozeme oslovit s informaciou,

smer vplyvu (jednosmerny, interaktivny) - jednosmerné média su tie, kde prijemca
nema moznost reagovat priamo na odosielatela, a interaktivne média su tie, kde
takato moznost existuje, napriklad socialne média,

formu distribucie (aktivna, pasivna) - aktivna je ta, ktora je iniciovana
odosielatelom, napr. reklama v mestach; pasivna je ta, ktora je iniciovana
prijemcom, napr. dotazy vo vyhladavadi,

Specifickost projektu (napr. odborna, vyskumna, ind) a propagovanych
projektovych produktov,

velkost cielovej skupiny,

stupen narocnosti spravy.

Vybrané zakladné nastroje:

vnutorné materialy,

osobné/on-line stretnutia,

webova stranka,

aktivity v oblasti vztahov s verejnostou (konferencie, podujatia, publikacie,
spolupraca s influencermi),

reklamné kampane.

Pri kazdom komunikacnom nastroji uvedte konecnu cielovu hodnotu (kusov alebo
0sbb). To vam umozni pocas realizacie projektu posudit, ¢i ste dosiahli zamyslany ciel,
a skontrolovat, ¢i komunikacia v ramci projektu prebieha podla planu.

Priklad:

uvodné stretnutie projektu (100 ludi),
clanky v miestnej tlaci (3 kusy),
mapka - sprievodca (1000 kusov).
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2.5. Rozdelenie uloh medzi partnerov

Rozhodnite, ktory z partnerov projektu bude zodpovedny za dany komunikacny ciel a
informacné a propagacné aktivity, ktoré ho maju dosiahnut. Za tu istu ulohu moze byt
zodpovednych niekolko partnerov.

Ak chcete zefektivnit pracu projektového timu, urcte jednu osobu, ktora bude
koordinovat komunikaciu v ramci projektu a udrziavat kontakt s externymi subjektmi.
V zavislosti od typu a velkosti projektu méze tuto osobu podporovat tim pre
komunikaciu.

3. AKO KOMUNIKOVAT V RAMCI PROJEKTU

3.1. Webova stranka alebo socialne média
Webova stranka

uverejnite kratky opis projektu na webovej stranke vasej institucie/organizacie alebo
na socidlnych médiach (ak ich prevadzkujete), ktory bude obsahovat:3

o ciele,

e vysledky,

e informaciu o ziskani financného prispevku z Interreg,

e logotyp programu.

Ten opis umiestnite na za€iatku realizacie projektu. Je to dblezité, kedZe pocas
kontroly prvej Ziadosti o platbu kontrol6r skontroluje, ¢i ste si tuto povinnost splnili.

Okrem toho odporucame uviest dalSie informacie o:

veducom partnerovi a projektovych partneroch (ich nazvy, webové adresy),
obdobie realizacie projektu,

hodnota projektu a vy3ka financovania z EU,

vysledky projektu po jeho ukonceni,

audiovizualne materialy (napr. fotografie, mapy, videa), ktoré sa maju vytvorit v
priebehu projektu.

Logotyp programu, ktory vzhladom na to, Ze je prepojeny so symbolom Eurdpskej
unie, by mal byt umiestneny na viditelnom mieste, najlepSie v hornej Casti stranky.

Nemusite vytvarat pre projekt samostatnu stranku, ale ak tak urobite, uvedte opis,
ktory obsahuje vySSie uvedené prvky, a umiestnite logotyp programu na viditelné
miesto. Tato webova stranka by mala mat verzie v jazykoch projektovych partnerov.

Nezabudnite pravidelne aktualizovat informacie o projekte na webovej stranke
inStitucie/projektu. Uverejiujte novinky, informacie po dokonceni vyznamnych faz
projektu, o dosiahnuti produktov a vysledkov.

3 Na z&klade nariadenia Interreg &l. 36 ods. 4 pism. a.
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Napriklad:

e o0znamte organizaciu Skolenia, workshopu, konferencie, outdoorového poduijatia,
opiSte ho a potom pripravte spravu, zverejnite fotografie, video,
e informujte o publikacii, dokonceni vystavby cyklotrasy, rekonstrukcii budovy, atp.

Aktualizacia sa tyka vSetkych jazykovych verzii webovej stranky projektu. Ak sa
rozhodnete pripravit webovu stranku projektu, je najlepSie, ak ma kratku a
jednoduchu adresu, ktora odkazuje na nazov projektu. To ulahdi jej propagaciu, napr.
prostrednictvom tlacenych a elektronickych publikacii, tlacovych informacnych
poznamok, newslettera, vizitiek, atp.

Webové stranky by sa mali udrziavat minimalne pocas celej doby trvania projektu.
Pokial je to vzhladom na charakter projektu mozné, odporuca sa pokracovat v ¢innosti
na webovej stranke, napr. formou informacii o dalSej spolupraci, buducich spolo¢nych
aktivitach partnerov.

Socialne média

V pripade socialnych médii uvedte informaciu o podpore z programu na viditelnom
mieste v popise profilu. Tieto informacie by mali obsahovat rovnaké prvky ako na
webovej stranke a mali by byt zverejnené na zaciatku realizacie projektu. Logotyp
programu tiez umiestnite na viditelné miesto, napriklad tam, kde je banner, profilova
fotografia (avatar). Uistite sa, Ze logo je Citatelné a nie je orezané kvéli obmedzeniam
banneru, profilovej fotky.

V prispevkoch o projekte, ktoré uverejnite na socialnych sietach, uvedte aj odkaz na
podporu z programu, a to uvedenim informacie v texte alebo loga programu na
grafike/fotografii.

# Okrem toho pridajte hashtagy:
e programoveé (#Interreg, #InterregPLSK, #PolskaSlowacja, #PolskoSlovensko),

e EU (#EU, #EuropeanCommission),
e iné, napriklad tematicky suvisiace s aktivitami projektu.

Vdaka tomu mézu ostatni pouzivatelia socialnych médii rychlejSie najst informacie o
vasich projektovych aktivitach.

Nezabudnite aktualizovat informacie o projekte na svojich profiloch v socialnych
meédiach. Profily udrziavaj minimalne pocas obdobia udrzatelnosti projektu.

10
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& DOBRA PRAX

e V pripade investi¢nych projektov zverejnite na webovom sidle fotograficku
dokumentaciu projektu ,pred” a ,po” realizacii projektu. Je dobré vybrat
niekolko fotiek, ktoré najlepSie zobrazuju zmenu.

e Uverejnovanie na webovej stranke kratkych videi (maximalne 3 minuty) o
propagovanych miestach, organizovanych podujatiach.

e Umiestnite elektronické verzie tlacenych publikacii a newsletterov na webovu
stranku. Tym sa spristupnia va¢Siemu poctu pouzivatelov vratane osdb so
zdravotnym postihnutim (nevidiacich, slabozrakych).

e Odporucame vam, aby ste vydavali elektronické publikacie. Ide o takzvané
.Zelené” aktivity, t. j. opatrenia Setrné k Zivotnému prostrediu a klime.

e Odporucame viest Statistiky navstevnosti webovych stranok (napriklad
prostrednictvom bezplatnej aplikacie Google Analytics).

e VysSie uvedené tipy tykajuce sa stranok mdzete uplatnit aj vo vaSich profiloch
v socialnych médiach.

X ZLA PRAX

e Neuverejnujte informacie o projekte len v ,aktualitach”. Po urcitom Case uz
nebudu ,viditelné” a bude tazké ich n3ajst. Jednotlivé informacie neposkytnu
Uplny obraz o stave realizacie projektu.

e Nedostatok aktualnych informacii o projekte (napr. projekt sa skoncil v 1.
Stvrtroku, vo 4. Stvrtroku su na webovej stranke stale informacie o tom, o sa v
ramci projektu planuje).

o Stranky vo faze vystavby/nedokoncené - je lepSie stranku nespustit, ak na nej
nie je Ziadny obsah, alebo ju ,vypnut” kvoli Upravam.

3.2. Informacie o podpore z Interregu

Uverejnujte informacie o podpore z programu Interreg v dokumentoch a
informacnych materialoch, ktoré suvisia s realizaciou projektu a su urcené pre
verejnost alebo Ucastnikov projektu. Tymito dokumentmi su okrem iného:

e letaky o projekte,

e tlacové spravy,

o Skoliace, konferencné a multimedialne materialy (prezentacie PowerPoint, skripta),

e prezencné listiny pocas Skoleni, workshopov a konferencii,

e plagaty informujuce o vyssie uvedenych podujatiach,

o certifikaty/diplomy,

e koreSpondencia o projektovych zalezitostiach s dodavatelmi a inStituciami
zapojenymi do realizacie programu,

11
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e zmluvy s dodavatelmi a dokumenty k verejnému obstaravaniu,
e zmluvy s pracovnikmi projektu alebo opisy pracovnych miest,
e 0znamenia o nabore zamestnancov,

e zakladace s projektovou dokumentaciou.

Logotyp programu by mal byt viditelne zobrazeny, t. j. na titulnej strane, na prvej
snimke, najlepSie hore.

V pripade viacstranovych dokumentov (zmluvy, dokumenty k verejnému obstaravaniu)
staci, ak sa logotyp programu nachadza na prvej strane. Takéto dokumenty by mali
byt pevne spojené.

V prezentacii PowerPoint méze byt logotyp programu na kazdej snimke, ak je nan
miesto, a minimalne na prvej a poslednej snimke.

3.3. Informacna alebo pamatna tabula

Ak realizujete projekt v hodnote vyssej ako 100 000 EUR, ktory zahffia vecné investicie
alebo nakup zariadenia, potom:

e ste povinni umiestnit na verejnych miestach trvalé informacné tabule alebo
pamatné tabule, ktoré obsahuju logotyp programu,

e mali by ste to urobit hned po zacati fyzickej realizacie projektu alebo po instalacii
zakupeného zariadenia.

Trvanlivé znacky znamenaju, Ze by mali byt vyrobené z odolného materialu, odolného
voci poveternostnym podmienkam, ako je dazd, sneh, vietor, mraz. Tabule mézu byt
vyrobené z materialov, ako je kov, kamen, sklo, drevo, odolny plast. Ak su tabule
posSkodené, zniCené alebo farby vyblednu, partneri su povinni umiestnit nové.

Tabule by mali byt Citatelné a umiestnené na viditelnom mieste na mieste realizacie
projektu alebo v jeho blizkosti, napriklad: pri zrekonStruovanej budove, pri novej
budove, pred pristreSkom, pri vystave v muzeu, pri vstupe do zahrady/parku/kostola,
pred vyhliadkovou vezou.

V pripade liniovych investicii (napr. cesty, cyklotrasy, turistické chodniky) by sa na
zaciatku a na konci Useku, ktory je predmetom projektu, mali umiestnit informacné aj
pamatné tabule.

Informacna tabula by mala obsahovat nasledujtice informacie:

e logo programu/projektu v kombinacii s logotypom programu (v sulade s
usmerneniami v bode 8 sprievodcu; takyto logotyp projektu sa odporuca),

e nazov projektu: najlepsSie kratky, putavy a relevantny pre verejnost (dalSie pokyny
najdete v bode 8). Ak je nazov skombinovany s logotypom programu, nie je
povinnost ho opakovat.

e logotyp projektu, ak je samostatnym grafickym prvkom od logotypu programu,
napr. logotyp z predchadzajucich vydani projektu, z predchadzajucich
programovych obdobi 2007-2013, 2014-2020,
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e adresu webovej stranky projektu, ak je vytvorena, alebo strany programu. Ak to
bude adresa stranky projektu, stranka by mala existovat, kym existuje tabula, a
mali by na nej byt aktualne informacie o projekte.

Na tabuli mézesS umiestnit maximalne tri dodatocné logotypy, napr. regidénu, okresu,
partnera, ktory prindsa najvacsi vklad, pod podmienkou, Ze:

e sabudu nachadzat v dolnej Casti tabule, ale vySSie nez adresa internetovej stranky
projektu/programu,

e nebudu vacsie ani SirSie ako logotyp programu (tyka sa jedného logotypu alebo
viacerych logotypov).

Logotyp programu:

e musi byt najvacSie spomedzi znakov umiestnenych na tabuli,
e sa musi nachadzat v hornej Casti tabule a musi mat prislusnu velkost beruc do
Uvahy rozmery tabule.

Rozmery tabule, ktoré si méZete vybrat:

e 80 cm x40 cm (Sirka x vyska)
e 120 cm x 60 cm (Sirka x vyska)
e 240 cm x 120 cm (Sirka x vyska)

Vzor tabule:

mniLerr cb Spolufinancovany
| EUROPSKOU UNIOU
Polsko - Slovensko

adresa stranky projektu alebo programu

Pamatna tabula

Rozsah informacii na pamatnej tabuli a jej rozmery su rovnaké ako na informacnej
tabuli. Pamatna tabula méze po dokonceni vystavby nahradit informacnu tabulu za
predpokladu, Ze sa umiestni bezprostredne po odstraneni informacnej tabule.

V pripade pamatnych tabul na pamiatkovych, historickych alebo inych vynimocnych
miestach odporucame vykonat také nosice, ktoré zapadaju do charakteru miesta a
okolia, su vyhotovené esteticky a reSpektuju krajinu. V pripade pochybnosti o velkosti
a materiali tabul odporucame kontaktovat Spolocny sekretariat programu.

& DOBRA PRAX

13



HILCTITCY PRI Spolufinancovany
, e S EUROPSKOU UNIOU
Polsko - Slovensko '

e Tabulu prispdsobte charakteru investicie, napr. gravirovana tabula umiestnena na
modernizovanej budove alebo na inom viditelnom mieste pri vstupe.

e V projektoch cestovného ruchu - pripravte tabulu, ktora je sucastou vacsieho
celku, napr. tabulu na pristresSku na turistickom chodniku alebo cyklotrase. Takato
tabula by mala obsahovat vSetky poZzadované prvky.

e V pripade dlhSich chodnikov/cyklotras koordinujte umiestnenie tabul s partnermi
tak, aby boli rovnomerne rozmiestnené pozd(? chodnika/cesty.

e PouZivajte spolu s partnermi jednotné znacenie chodnikov/cyklotras, bez ohladu
na to, ktory partner ich vykona.

X ZLA PRAX

 Standardnd biela tabula s farebnou potlacou, umiestnen vedla
zrekonStruovanej historickej drevenej budovy, namiesto tabule prisposobenej
Stylu budovy.

e Vyblednuté, ohnuté tabule.

o Tabula umiestnena na mieste, kde ju nie je vidiet, napriklad zakryta stromami.

3.4. Dalie povinnosti pre polskych prijimatelov
nenavratnych prispevkov zo Statneho rozpoctu a ucelovo
viazanych finan¢nych prostriedkov

Polski partneri, ktori vykonavaju ulohy financované alebo spolufinancované zo
Statneho rozpoctu alebo Statnych ucelovo viazanych finan¢nych prostriedkov, su
povinni poskytovat primerané informacie o tomto financovani alebo
spolufinancovani4. V pripade sucasnej realizacie uloh spolufinancovanych z
europskych fondov (vratane programu Interreg) sa tato povinnost plni nezavisle od
informacnych aktivit vyplyvajucich z nariadeni Eurépskej unie. K takémuto subehu
réznych zdrojov financovania méze dgjst, ak vlastny prispevok, ktorym prijimatel
prispieva na projekt, pochadza zo Statneho rozpoctu alebo ucelovo viazanych
financnych prostriedkov.

Ak sa to tyka vasho projektu, méze to znamenat, Zze ako polsky prijemca musite
napriklad pripravit dve informacné tabule - jednu v sulade s nariadeniami EU a druhu
na zaklade nariadenia vlady. Nariadenie vlady urcuje:

e druhy informacnych aktivit,
e spdsob ich realizacie vratane obdobia, v ktorom sa maju realizovat,

* Nariadenie polskej vlady zo 7. maja 2021 o stanoveni informacnych aktivit vykonavanych subjektmi,
ktoreé plnia ulohy financované alebo spolufinancované zo Statneho rozpoctu alebo Statnych ucelovo
viazanych financnych prostriedkov (Z. z. z roku 2021, polozka 953) a ¢l. 35a ods. 1 a ¢l. 35b zakona z 27.
augusta 2009 o verejnych financiach (Z. z. z roku 2021, polozka 305).
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e sumu alebo sumy financovania alebo spolufinancovania zo Statneho rozpoctu
alebo statnych ucelovo viazanych finan¢nych prostriedkov, do vysky ktorych
nevznika povinnost zverejnovat informacie.

3.5. Plagat alebo elektronicky displej

Ak realizujete projekt v hodnote menej ako 100 000 EUR, ktory nezahfna vecné
investicie alebo nakup zariadenia, potom:

e mali by ste umiestnit aspon jeden plagat velkosti aspon A3 alebo podobnej velkosti
elektronicky displej s informaciami o projekte a podpore z programu Interreg na
verejnych miestach,

e mali by ste ho umiestnit hned po spusteni projektu.

Plagat alebo elektronicky displej by mal obsahovat rovnaké prvky ako informacné
alebo pamatné tabule. Pri projektovani tohto média dodrziavaijte tie isté pravidla, ako
pri tvoreni tabul. M&zZe byt umiestneny napriklad pri vstupe do sidla projektu,
partnerov, na prvom poschodi, v miestnosti, kde pracuje projektovy tim.

Ak sa plagat poskodi, nezabudnite ho vymenit.

3.6. Nalepky

Ak si zakupite mobilné zariadenie, odporu€ame vam, aby ste ho oznacili nalepkou.
Nalepka by mala obsahovat predovsetkym logotyp programu/logotyp projektu v
kombinacii s logotypom programu podla pokynov v bode 8 sprievodcu.

Vzor nalepky:

Interreg m [rr—
EEEEEE o o
o St

iiterreg

Spolufinancovany’
EURGPSKOU UNIOU
Polsko - Slovensko
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3.7. Informacné podujatie pre strategické projekty a
projekty s celkovymi vydavkami vysSimi ako 5 milionov EUR

Ak realizujete projekt strategického vyznamu5 a projekt s celkovymi vydavkami
vysSimi ako 5 miliénov EUR mali by ste zorganizovat informacné podujatie a zapojit
Eurdpsku komisiu a riadiaci organ. Je to prilezitost predstavit projekt SirSiemu publiku
a ukazat pozitivne zmeny pre krajinu a regién, ktoré su vysledkom projektu.

Pozvanku poslite Europskej komisii a riadiacemu organu aspon tri mesiace vopred. V
pozvanke pre EK nezabudnite uviest nasledujuce informacie:

e zakladné udaje o projekte,

e (as, miesto a format podujatia,

e ocCakavania tykajuce sa ulohy a prinosu zastupcu EK (uprednostriuje sa aktivna
ucast, napr. prejav).

Takouto udalostou méze byt:

e inauguracna konferencia, udalost pocas realizacie projektu alebo na konci aktivity.
Posledné dve moznosti vytvaraju prilezitost informovat prijimatelov o vysledkoch
projektu,

e den otvorenych dveri v projekte v kombinacii s komentovanymi prehliadkami,
prehliadkami typu ,zo zakulisia”, workshopmi,

e vystava, divadelné predstavenie.

Pri organizovani podujatia uzko spolupracujte s riadiacim organom. Pozvite aj
konecnych prijimatelov, ktori sa zaujimaju o vysledky projektu.

Ak chcete zvysit jeho dosah a viditelnost:

e pozvite regionalne/miestne meédia, napr. zorganizujte tlacovu konferenciu, pozvite
novinarov na navstevu projektu,

e mobzete spustit dalSie kampane propagujuce podujatie a projekt,

e vyuzivajte socialne média pred, pocas a po podujati pre propagaciu fotografii
a audiovizualnych materialov.

3.8. Iné udalosti v ramci projektov

Tak v ramci strategickych ako aj ostatnych projektov s celkovymi vydavkami vyssimi
ako 5 miliénov EUR moZete organizovat rozne typy informacnych a propagacnych
podujati na prezentaciu svojho projektu a vysledkov. Napriklad:

e tematické konferencie na konkrétnu tému spojena s prezentaciou projektu,
vysledkov prieskumu a diskusiou s odbornikmi,

o workshopy v oblasti inovacii, podnikania, napr. pre mladych ludi, v ramci projektov,
ktoré sa zaoberaju tymito témami,

> Strategické projekty realizuju prijimatelia FMP.
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prechadzky v parku, ktory bol v projekte revitalizovany.

| Aksarozhodnete zorganizovat tento typ podujatia, majte na pamati
. . . .
niekolko pravidiel:

Druh podujatia prispdsobte povahe projektu a skupine prijemcov - napriklad
tematické konferencie su dobrou prileZitostou na prezentaciu organizaciam a
miestnym rozhodovacim organom vysledkov vyskumu, ako aj osvedcenych
postupov vyvinutych v projekte.
Zaroven prechadzky po revitalizovanom parku zamerajte na miestnych obyvatelov
a miestne média, aby ste im ukazali hmatatelné ucinky projektu. Mbzete tiez
zorganizovat vystavu fotografii pod holym nebom, ktora ukaze park ,pred a po”
investicii.
Vyberte si vhodné miesto na stretnutie - takze také, do ktorého sa bude lahko
dopravit, a to aj osobam so zdravotnym postihnutim. Z ohladom na osoby, ktoré
maju pohybové tazkosti, je najlepSie, aby miestnost bola na prizemi alebo v budove
s vytahom.
Vyberte si vhodny datum - je dobré uistit sa, ¢i sa v planovanom termine nekona
iné podujatie, ktoré by mohlo byt rovnako atraktivne pre vami vybranu verejnost.
Pozvite partnerov a miestnu komunitu z druhej strany hranice, pretoze podujatia
organizované v ramci cezhranicnych projektov by mali byt spolocné.
Oznacte miesto stretnutia a uvedte informacie o jeho spolufinancovani z
programu. Napriklad zaveste plagat na vchodové dvere budovy, do miestnosti, kde
sa podujatie kona, umiestnite roll-up do stredu miestnosti. Na tychto informacnych
nosicoch musi byt uvedeny logotyp programu a informacia o tom, Ze boli
zorganizované v ramci konkrétneho projektu (ndzov projektu, pripadne logotyp).
Informacie o spolufinancovani mézete oznamit aj Ustne na zaciatku stretnutia a
zahrnut ich do materialov pre Ucastnikov alebo do prezentacie.
Snazte sa, aby bolo podujatie ,zelené”, t. j. aby malo ¢o najmensi vplyv na Zivotné
prostredie:
— pozvanky netlacte, poslite ich e-mailom,
— netlaCte materialy pre ucastnikov, len ich po konferencii poslite e-mailom alebo
ich zverejnite na stiahnutie na svojej webovej stranke,
— nepoutzivajte plastovy riad alebo pribor.
Informujte Spolocny sekretariat, prislusného kontrolora a prislusny Regionalny
kontaktny bod (RKB) o planovanom podujati. Informacia by mala byt zaslana na e-
mailovu adresu SpS, kontroléra a RKB aspon 14 dni pred planovanou aktivitou.
Ziskate tak dalsi kanal na propagaciu svojho projektu - napriklad webovu stranku
programu, ktorej prevadzkovatelom je SpS, a na stranku RKB.

3.9. Podujatia organizované programovymi institaciami, EU

SpS, RO a EK (prostrednictvom SpS, RO) vas mézu pozvat na r6zne podujatia, sutaze,

akcie, ktorych cielom je propagovat vysledky programu, Eurépskych fondov, znacky

Interreg alebo kohéznej politiky.
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Odporucame vam, aby ste sa ich zucastnili. Vdaka tomu méZete ziskat:

e dalSiu moZnost prezentovat projekt na regionalnej, narodnej alebo eurépske;j
arovni,

e zaujem SirSej verejnosti,

e novych partnerov na spolupracu pri aktualnom alebo inom projekte,

e nové poznatky a skusenosti prostrednictvom interakcie s ostatnymi ucastnikmi.

Medzi tieto podujatia patria:

e EC Day - Den eurdpskej spoluprace - kazdorocCne sa oslavuje 21. septembra.
Viaceré podujatia spojené s tymto sviatkom sa vSak konaju pred 21. septembrom
aj po nom. V celej Eurdpe sa konaju podujatia, na ktorych sa prezentuju Uspechy
Uzemnej spoluprace. Projekty otvaraju svoje dvere navstevnikom, organizuju
sutaze a iné aktivity. Opisy tychto atrakcii su zverejnené na webovej stranke EC
Day: www.ecday.eu. Ak planujete podujatia v ramci projektu, oplati sa zvazit
terminy blizke EC Day. Tymto sp6sobom budete mat moznost projekt viac
propagovat. Iniciativu koordinuje program Interact.

 Regiostars Awards - sutaZ organizovana EK pre projekty financované z fondov EU.
Jeho cielom je identifikovat osvedcené postupy v oblasti regionalneho rozvoja a
inovacnych projektov EU, ktoré mdzu byt indpiraciou pre regiény a realizatorov
projektov v celej Eurdpskej unii. Laureati maju Ustredné postavenie v
komunikacnych aktivitach EU.

e Dni otvorenych dveri eurépskych fondov (DODEF) - najvacSie podujatie spojené s
Eurépskymi fondmi v Polsku, pocas ktorého projekty spolufinancované z fondov
EU otvaraju svoje brany a organizuju pre zaujemcov mnoZstvo atrakcii. DODEF su
sucastou kampane #EUinmyregion, ktoru vedie Eurépska komisia. Dni otvorenych
dveri su prilezitostou na propagaciu projektu pre miestnych obyvatelov a turistov a
dokonca aj pre pouzivatelov internetu v celej krajine prostrednictvom
organizovania online podujati a propagacie na webovej stranke DODEF. Okrem
toho su pre prijimatelov pripravené aj sutaze, v ktorych mozno vyhrat atraktivne
ceny. V pripade programu Interreg sa podujatia mézu zucastnit len polski partneri.

3.10. Propagacné materialy a publikacie
Propagacné materialy

Propagacné materialy by mali slUzit na propagaciu programu a projektu, preto by mali
byt oznacené logotypom programu/logotypom projektu kombinovanym s logotypom
programu, pripadne samostatnym logotypom projektu. Materialy by mali byt o.i.:

e praktické a nevyhnutné (okrem tzv. ,gadgetov”),

e v najlepSom pripade by malo ist o eur6pske, miestne vyrobky,

e pevné, Setrné k zivotnému prostrediu (napr. vyrobené z recyklovanych materialov,
recyklovatelné, z materialov, ktoré pri rozklade neposkodzuju Zivotné prostredie),

e opakovane pouzitelné,
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e zodpovedajuce povahe/téme projektu.
Medzi priklady patria:

e subor materidlov na konferenciu, workshop, stretnutie: papierova alebo textilna
taska, zapisnik z recyklovaného papiera, ceruzka, pero v papierovom obale
namiesto plastového, klu¢ s nahratymi prezentaciami namiesto papierovych kopii
alebo prezentacii dostupnych len na webovej stranke organizatora,

e na plenérové podujatia: elektronicka kniha dostupna po naskenovani QR kédu
namiesto tlacenej publikacie (povoleny maly pocet tlacenych kopii, napriklad pre
[udi' s nizkou digitalnou kompetenciou),

e ekologické Sportové oblecenie alebo opakovane pouzitelné flase (napr. flase
z kovového/Specialneho materialu) pre ucastnikov cyklistickych pretekov,

e remeselné vyrobky miestneho umelca ako propagacia alebo suvenir z plenérového
podujatia suvisiaceho s tradi¢nymi remeslami.

| Nakup adistribucia propagacnych predmetov klasifikovanych ako tzv.
® ,gadgety” su povolené len ako cena v sutazZiach alebo aktivita, ktora
podporuje realizaciu inej informacnej a propagacnej aktivity.

.‘ DOBRA PRAX

o Umiestnite logotyp programu na prislusny material trvalou metédou, napriklad
gravirovanim, potlacou, vysSivkou alebo inou trvalou metédou.

% ZLAPRAX

e Oznacovanie materialov netrvacnou nalepkou, t. j. nachylnou na odieranie,
nepriaznivé poveternostné podmienky (dazd, sneh), lahko oddelitelnou.

e Oznacenie len krabice/iného typu obalu, v ktorom sa propagacny material
nachadza.

Publikacie

Ak v ramci projektu planujete vydat publikaciu, napriklad knihu, sprievodcu, aloum
atd., nezabudnite ju vydat aj v jazyku partnera projektu.

Aby ste zvySili dosah publikacie, naplanujte pripravu elektronickej verzie (dostupnej
pre osoby s réznymi potrebami) a zverejnite ju na webovej stranke
projektu/internetovej stranke vasej institucie.

Informujte SpS, Ze ste vydali publikaciu ( je to povinnost prijimatela), a poskytnite
jednu kopiu alebo poslite odkaz na nu. Tymto spdésobom si nielen splnite svoju
povinnost, ale ziskate aj dalsi propagacny kanal (webova stranka programu a profily
na socialnych sietach).

Oznacte publikaciu logotypom programu/projektu v kombinacii s logotypom
programu, pripadne so samostatnym logotypom projektu. Logotyp by mal byt
umiestneny na vonkajSej strane obalky.
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Uvedte poznamku ,Bezplatna publikacia” a ,Vyhradnu zodpovednost za obsah tejto
publikacie nesu jej autori a neda sa stotoznit s oficialnym stanoviskom Eurdpske;j
anie”.

Jednu exemplar publikacie si ponechaijte v projektovej dokumentacii na pripadnu
kontrolu.

Tlacové spravy

Tla€ova sprava je informacia, pomocou ktorej mozete novinarom a nasledne cielovym
skupinam projektu a verejnosti oznamit najddlezitejSie informacie tykajuce sa vasho
projektu, uskuto¢nenych aktivit a dosiahnutych vysledkov.

Preco pripravovat a uverejiovat tlacové spravy?

PretoZe vdaka nim mozZete okrem iného ziskat SirSie publikum, bezplatnd publicitu.
Nezabudnite vSak uverejhovat len také informacné spravy, ktoré obsahuju news (ang.
novinka). No nie kazda informacia je news.

Co je news?
Informacia, ktora je:

e dblezita a zaujimava pre prijemcov daného novinara - poslite tlacové informacné
poznamky o projekte v oblasti prirodného a kulturneho dedicstva novinarovi, ktory
piSe pre cestovatelské casopisy,

e nNOVa,

e nezvycajna, prekvapujuca,

e preukazujuca zmenu - v dbsledku realizacie projektu doslo k pozitivhej zmene,

o ktord predstavuje vplyv na ludi, ich Zivoty, penazenky, ap.

e reprezentujuca blizkost - miestne spravy, pribehy ludi.

Co nie je news?
Informacia, ktora prezentuje interné procesy, je zle napisana, komplikovana.
O ¢om pisat?

e 0 dblezitom/vyznamnom podujati, ktoré sa uskutocni v ramci projektu alebo ktoré
sa uz uskutocnilo, napr. Uvodna alebo zaverecna konferencia projektu,

e 0 zacati prieskumu a neskdr o jeho vysledkoch,

e o dokonceni dblezitej fazy projektu, o dosiahnuti dolezitého vysledku, napr. o
dokonceni cyklotrasy, o rekonstrukcii muzea a jeho otvoreni pre navstevnikov,

e o0 uvedeni nového produktu na trh, napr. v oblasti cestovného ruchu - vytvorenie a
oznacenie nového turistického chodnika, vyvoj mobilnej aplikacie pre tento
chodnik.

Ako pisat?

e PiSte zrozumitelnym jazykom, vyhybajte sa odbornému zargdnu a skratkam.
e PiSte kratko. Tlacova sprava by nemala byt dlhSia ako jedna strana formatu A4.
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Zabezpecte jazykovu spravnost. Skontrolujte hotové informacie z hladiska
jazykovych, pravopisnych, gramatickych a Stylistickych chyb.

Poskytnite aktualne a pravdivé informacie.

Uvedte konkrétne udaje. Premyslajte o tom, ako mézete dodat déveryhodnost
tomu, o ¢om piSete - i uz ide o konkrétne cisla, vysledky vyskumu, alebo mozno
stanoviska odbornikov.

Pridajte multimédia - fotografie z podujatia, grafiky, video, zvukové subory s
nazormi ludi o podujati, ap. Média velmi ochotne prijimaju takéto materialy a
zaraduju ich do publikovanych sprav. Postarajte sa o vysoku kvalitu multimédii,
ktoré pridavate do poznamky.

Oslovte so svojou informaciou média, ktoré sa hodia k téme vasho projektu.
Aktualizujte zoznam tlace.

Posielajte informacie e-mailom.

Pripravte tlaCovu spravu podla nizSie uvedeného vzoru.

Sabléna tlacovej spravy

Datum - umiestnit hore, je potvrdenim, Ze informacie su aktualne.

Titul - zaujimavy a putavy; prave nazov casto rozhoduje o tom, ¢i si novinar precita
zvySok poznamky a €i ju bude povazovat za zaujimavu.

Podtitul - poskytne viac informacii.

Lead - to je hlavna sprava, ktora je zhrnutim celej poznamky. Mala by pozostavat z
maximalne troch jednoduchych, konkrétnych viet, ktoré odpovedaju na otazky:
kto?, €o?, kedy?, kde?, preco?, ako?

RozSirenie - nasledne mdZete uviest vypoved osoby (citat by mal byt kratky,
napisany jednoduchym jazykom, vyjadrovat nazor, nie fakt, pouzivat opakovanie,
kontrast), ktoru povazujete za délezitu z réznych dévodov, nasledne uvedte dalSie
podrobnosti, opiSte kontext.

DalSie informacie/kontakt - uvedte kontakt (meno, e-mailovd adresu, telefénne
Cislo) na seba alebo inl osobu oboznamenu s témou pre pripad, Ze by novinari mali
dalSie otazky. Okrem toho uvedte nazov projektu, nazov a logotyp programu.

3.11. Logotyp programu®

Logotyp Interreg sa sklada z pojmu Interreg, symbolu Eurdpskej Unie a informacie o
spolufinancovani. Bol pouzity ako zaklad pre logotyp programu Interreg Polsko -
Slovensko. Nazov programu sa nachadza pod pojmom Interreg.

Spolufinancovany

1LerIre
‘ 9 EUROPSKOU UNIOU

Polsko - Slovensko

& Kapitola tykajuca sa logotypu programu, nazvu a logotypu projektu, farieb je zaloZzena na prirucke
Interreg Brand Design Manual. Tento dokument vznikol na objednavku programu Interact.
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Logotyp programu si mdzete stiahnut z webovej stranky programu www.plsk.eu
v réznych formatoch a akceptovatelnych farebnych verziach.

Vo vieobecnosti odporuc¢ame pouzivat farebny logotyp na bielom alebo velmi
svetlom pozadi.

Je pripustné pouzitie Ciernobieleho/monochromatického logotypu, napriklad ak:

e umiestnenie farebného logotypu nie je mozné z dévodu typu materialu/povrchu,
na ktory sa logotyp aplikuje, napriklad kamen

e v jednofarebnych papierovych materialoch, napr. publikaciach, letakoch,
projektovej dokumentacii.

e je spojené s nizSimi vydavkami, napr. naklady na tlac Ciernobieleho logotypu na
textilny tasku su nizSie ako naklady na tlac farebného logotypu; Ciernobiele
kopirovanie materialov pre workshopy v ramci projektu je lacnejSie ako farebné
kopirovanie.

Ak potrebujete pouzit farebny logotyp programu na tmavom pozadi, pouZzite pod nim
biely obdlznik.

EUROPSKOU UNIOU

I nte r reg : - ' Spolufinancovany

Polsko - Slovensko

Ak nie je mozné pouzit biele pozadie (napr. z dovodu nedostatku miesta, kontextu,
pretoZe biele pozadie zakryje ddlezity prvok fotografie), mdZete pouzit bielo-farebnu
verziu logotypu. V tomto pripade musia byt logotyp programu, symbol Eurépskej unie
a informacie o spolufinancovani v bielej farbe. Velkost ordmovania okolo symbolu EU
je 1/25 vysky symbolu.

Interreg Spolufinancovany

Polsko - Slovensko

EUROPSKOU UNIOU
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3.11.1. Pravidla pouZivania logotypu programu
Je povinné pouzivat logotyp programu na:

e webovej stranke projektu a na webovych strankach partnerov, kde je uverejneny
opis projektu,

e na svojich profiloch v socidlnych médiach,

e informacnych, pamatnych tabuliach,

e plagatoch,

e informacnych a propagacnych tabuliach,

e nalepkach na kipenom zariadeni,

e koreSpondencii s programovymi inStituciami,

e dokumentoch z verejnych sutazi, zmluvach, atp.

3.12. Nazov a logotyp projektu

3.12.1. Nazov projektu

Odporucame kratke, putavé a socialne relevantné nazvy projektov, pretoze siich
verejnost [ahSie zapamata, a tym sa budu l[ahSie propagovat.

Odporiucame kratke nazvy aj kvoli technickym poZiadavkam tykajicim sa
kombinacie nazvov s logotypom programu.

Il Pri tvorbe nazvu pouZite nasledujuce tipy:

e Strucne predstavte tému projektu, napr. Poklady prirody pohranicia.

e Uvedte hlavné miesto jeho realizacie (nemusite uvadzat vSetkych
partnerov/miesta), napr. Cesta okolo Tatier.

e PouZite hru so slovami, napr. Za vénou dreva, Etnocarpathia.

Vynimocne mdzete pouzit akronym, ak z nejakého dévodu nemézes sformulovat
akronym projektu.

3.12.2. Logotyp projektu

M&zes vytvorit logotyp pre svoj projekt. Pripoj ho k logotypu programu podla nizsie
uvedenych tipov. Ak pre svoj projekt neplanujete logotyp, mézZete pouzit len nazov
projektu, ale v kombinacii s logotypom programu.

Vzdy, ked sa pouzije nazov alebo logotyp projektu, mal by sa pouzit aj logotyp
programu.

V oblasti logotypu programu a projektu/nazvu by sa nemali pridavat Ziadne iné
vizualne prvky.
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Ak planujete pripravit logotyp pre projekt, nezabudnite, aby ste na jeho vypracovanie
vyclenili prostriedky. Grafickou kombinaciou nazvu projektu/logotypu projektu s
logom programu mozu tiez vzniknut naklady.

Logotypy projektov, ktoré boli vytvorené v predchadzajucich programovych obdobiach
(2014=2020, 2007=2013), sa mdzu nadalej pouzivat pri komunikacnych aktivitach.
M&Zu sa pouzivat v sulade s novymi pravidlami pre kombinaciu logotypu programu s
logotypom projektu, ktoré su uvedené v bode 8. Je to moznost a nie povinnost. Ak sa
napriklad z technickych alebo vizualnych dévodov logotyp projektu nezhoduje/vyzera
zle s logotypom programu, mozete pouzit oba logotypy samostatne na dany material,
kazdy zvlast. V pripade pochybnosti sa obratte na Spolocny sekretariat.

3.12.3. Ostatné logotypy

Nezabudnite, Ze najddlezitejSim prvkom pri komunikacnych aktivitach zameranych na
publicitu je logotyp programu. Jeho pouZivanie suvisi s povinnostou poskytovat
informacie o spolufinancovani ¢innosti Eurépskou Uniou v ramci programu Interreg.
Zasady jeho uplatriovania uvadzame niZsie.

Odporucame obmedzit pocet logotypov v komunikacii. Ak planujete pripravit logotyp
projektu, skombinujte ho s logotypom programu podla pravidiel uvedenych v ¢asti 8.
Ak zostanete len pri nazve projektu, skombinujte ho aj s logotypom programu podla
bodu 8.

Je pripustné pouzit logotyp projektov z predchadzajucich programové obdobie
programu Interreg, najma ak je znamy a rozpoznatelny pre prijemcov vasho projektu.
Md&Ze sa pouzit v sulade s novymi pravidlami pre kombinaciu logotyp programu s
logotypom projektu.

3.12.4. Farby pre oblasti podpory z EU

Ked sa vo svojich komunika¢nych aktivitdch odvolavate na oblasti podpory z EU,
mozete (a pri logotypoch by ste dokonca mali) pouzivat systém farieb.

Systém farieb bol vyvinuty, aby zretelne oznacil oblasti podpory z EU (ciele kohéznej
politiky). Zvolené farby vytvaraju harmonicku schému, ktory dobre kontrastuje s
hlavnou znackou Interreg a jej farbami. Paleta pouzivanych farieb sa nachadza v bode
8.
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3.12.5. Pisma

Zakladnym pismom na pouzitie v tlacenych publikaciach a kancelarskych aplikaciach
je Open Sans, a to pre hlavny text aj nadpisy. Pismo je k dispozicii bezplatne na tomto
odkaze.

Ak toto pismo nie je z nejakého ddvodu k dispozicii, mozete pouzit univerzalne pismo:
Arial, sans-serif.

3.12.6. Fotograficka a audiovizualna dokumentacia a informovanie o aktivitach

Dokumentujte, zaznamenavajte informacné a propagacné aktivity v ramci projektu.
Dokumentaciu predlozte zamestnancovi SpS zodpovednému za dohlad nad
projektom. MéZu to byt:

o fotky,

e tlaCové clanky (skeny),
e filmy nainternet,

e webcasty,

e podcasty,

e rozhlasové programy,
e televizne programy.

Technické a kvalitativne parametre vybranych materialov:
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emin. rozliSenie 2480 x 3508 pixelov
emin 300 dpi

eskenovanie sa musi vykonavat v rozliseni, ktoré zabezpedi ¢itatelnost informacii
uvedenych v dokumentoch — 300 dpi

efarebné materidly sa musia skenovat v 256-farebnej palete

emonochromatické materialy by sa mali skenovat v dvojfarebnej palete
(monochromaticky) alebo ak monochromaticky sken neposkytuje dostato¢nu

e kvalitu, potom by sa mal material skenovat v 256-farebnej palete farieb
tlacové clanky (skeny)

erozlisenie 1920x1080 pixelov (1080p)

eformat obrazu: 16:9, 25 snimok za sekundu, kodek H.264.
eStandard zvuku: LPCM 16 alebo 24 bitov/vzorka
ofrekvencia vzorkovania 48 kHZ

epozadovany format siboru: mp4

filmy na internet

J

~N

epotrebné zariadenie a technicka infrastruktira umozZiujuca nahrdvanie a prenos
webcastov v kvalite min. HD

evideo prenos by mal byt pristupny cez akykolvek internetovy prehliada¢ a nemal
by vyZadovat instalaciu dalSieho softvéru.

J




lntel'l‘eg Spolufinancovany
EUROPSKOU UNIOU

Polsko - Slovensko

~

ezvukovy format: WAV 24bit 48 kHZ, master output: -1dBTP / -14 LUFS

eautomatizacia zvukového zaznamu oproti Citatelovi (ked Citatel zacne
hovorit, zvukovy zdznam sa stimi o 4 - 6 dB v zavislosti od dynamiky
zvukového zaznamu)

enahravanie voiceoveru v akusticky upravenej miestnosti pri vhodnej
urovni hlasitosti, aby bol signal teply a Cisty,

ezvukovy subor s voiceoverom by mal prejst procesom kompresie,
korekcie a kontroly sykaviek, vyvazeny a jasny mix medzi
inStrumentalnou a vokalnou stopou

podcasty

/

~N

ezvukovy format: WAV 24bit 48 kHZ

rozhlasové programy

format suboru: kontajner MXF, kodek XDCAM HD422, datovy tok 50
Mb/s

eStandard obrazu: 1080i/25, rozliSenie obrazu 1920x1080 pixelov, format
16:9, reZzim snimania: prekladany, prvé horné pole

eStandard zvuku: LPCM 16 alebo 24 bitov/vzorku, vzorkovacia frekvencia
48 kHZ, aroven hlasitosti signalu merana od zaciatku do konca zdznamu
by mala byt -23LUFS, maximalna okamZita droven signdlu ("True Peak")

televizne programy nesmie presiahnut -1 dBTP
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Formalne sa odovzdanie dokumentacie uskutocni na zaklade samostatnych,
bezplatnych a nevyhradnych licencnych zmlav. Ste povinni udelit svoj suhlas s tym,
aby tuto dokumentaciu pouzil RO alebo SpS pri svojich informacnych a propagacnych
aktivitach (tykajucich sa programu, znacky Interreg, Europskych fondov).

V prvom rade partner (partneri) a hlavny partner projektu by mali uzavriet licencnt
zmluvu, v ktorej vSetci partneri suhlasia a prevedu na hlavného partnera svoje prava
pouzivat tuto dokumentaciu. Zmluva bude bez obmedzenia Uzemia, Casu, poctu kopii
a nosic¢ov obsahovat:

e definované
— oblasti vyuZitia tykajuce sa poutzitia diel (zahrnuté v dokumentacii),
— trvanie licencie,
o udelené:
— pravo na poskytovanie dalSich licencii (zvanych sublicencie),
— povolenie na vykon odvodenych autorskych prav,
— nevyhradné pravo na vykon odvodenych autorskych prav s pravom udelovat
dalSie povolenia v oblastiach vyuzivania uvedenych v bode 1 pism. a.

DalSou fazou bude podpisanie licenénej zmluvy obsahujucej prvky uvedené v bodoch
1 a 2 medzi hlavhym partnerom a spolo¢nym sekretariatom. Na tomto zaklade bude

moct SpS a neskor RO vyuzivat diela obsiahnuté v projektovej dokumentacii. Zmluva

bude uzatvorena na vzore poskytnutom SpS.

Vyhody:

Materialy mdzu byt pouzité na propagaciu vasich aktivit, projektu a jeho vysledkov v
komunikacnych kanaloch SpS a RO (napr. webova stranka a profily na socialnych
médiach programu, ako aj webové stranky interreg.gov.pl o programoch Interreg s
ucastou Polska, partnerskadohoda.gov.sk/programy-cezhranicnej-spoluprace o
programoch Interreg s ucastou Slovenska, facebookovy profil Eurépske fondy, brozury
a newslettery o Eurépskych fondoch) medzi SirSou skupinou verejnosti na regionalne;
a narodnej urovni.

Okrem toho informujte SpS a prislusny RKB o planovanych a prebiehajucich aktivitach
v ramci projektu, napriklad o:

e organizovani Uvodnej konferencie projektu,
e organizovani tematickych workshopov a Skoleni,
e outdoorovej vystave.

Informujte SpS a prislusny RKB aj o ddlezitych fazach projektu, ktoré boli dokoncené,
napriklad o vytvorenych produktoch a vysledkoch vaSich aktivit, napriklad:

e slavnostné otvorenie tematickej vystavy v novo zrekonstruovanom muzeu,
e dokoncenie vystavby cyklotrasy,
e vydanie publikacie.

To sa tyka napriklad aj produktov projektu, ktoré vypracovali externi dodavatelia na
objednavku partnerov, napriklad:
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e sprava z prieskumu,
e sprievodca,
e mobilna aplikacia.

Poslite informacie na e-mailovu adresu zamestnanca SpS zodpovedného za
dohlad nad projektom a na emailovi adresu prislusného RKB asponi 14 dni pred
planovanou aktivitou a bezodkladne po ukon€eni prislusnych faz projektu.

Vyhody:

e Uvedené podujatia budete propagovat SirSiemu publiku prostrednictvom
komunikacnych kanalov SpS, RBK a RO.

o Ziskate potencialnych ucastnikov podujati a povzbudite ich k Ucasti.

e Zhromazdite dokumentaciu, aby ste potvrdili, Ze spravne vykonavate povinné
komunikacné aktivity.

4. VNUTORNA KOMUNIKACIA V RAMCI
PROJEKTOVEHO TiMU

Dobra komunikacia medzi partnermi projektu prispieva k posilneniu vzajomného
porozumenia a dbvery. Je to dblezité pre efektivnu realizaciu projektu.

Tipy:

e Budte v neustalom kontakte s ostatnymi ¢lenmi projektového timu.

e Aspon raz mesacne zorganizujte osobné alebo online stretnutie celého timu.

e Spolocne s partnermi si stanovte ciele/ulohy, ktoré sa maju vdanom mesiaci
zrealizovat. Rozdelte si povinnosti.

e Po stretnuti pripravte poznamku, v ktorej uvediete svoje zistenia a zavery, a jej
obsah konzultujte s Ucastnikmi stretnutia. Bude jednoduchSie odvolat sa narn ako
na ustne zistenia.

e Navzajom sa informujte o dosiahnutych vysledkoch a pripadnych problémoch.

e VyuZivajte elektronické nastroje/aplikacie, ktoré podporuju pracu timu alebo
realizované ulohy (napr. kanbanovu tabulu, Trello).

5. ZASADY JEDNODUCHEHO JAZYKA

Texty o Eurépskych fondoch su verejné texty. Mali by byt zrozumitelné a pristupné pre
kazdého - bez ohladu na vek, Uroven vzdelania alebo iné Specialne potreby. Mali by
byt napisané jednoduchym a stru¢nym jazykom, aby im citatel po jednom precitani
porozumel.

Informacie o fondoch vyhladavaju aj ti, ktori sa o0 ne prave zacinaju zaujimat. Stoji za
to zabezpecit, aby tazky jazyk nebol pre nich prekazkou.

PiSte tak, aby si kazdy prijemca vasej informacie mohol precitat, co mu chcete
oznamit.

29



HILCTITCYy Spolufinancovany
\ EUROPSKOU UNIOU
Polsko - Slovensko

Co mézZete zjednodusit?

e nazov projektu,

e popis projektu,

e plagat,

e publikacie,

e prispevky na socialnych sietach,
e newsy na webovej stranke,

e letaky, brozury,

o aktuality na webovej stranke,
o texty do tlace,

e pozvanky,

e newsletter.

Aby vas odkaz bol jasny a pristupny, mdzZete pouzit nasledujuce techniky
zjednodusenia.

Zabezpecte spravne poradie informacii

R&zne typy textov sa riadia réznymi pravidlami. Vo vykazoch alebo spravach
zachovavaijte chronologické poradie. Naopak, v textoch pre Siroké publikum uvadzajte
najddlezitejSie informacie ako prvé.

@ Dbajte na Strukturu textu
Rozdelte text do odsekov s medzititulkami. Postarajte sa, aby medzititulky boli

zhrnutim hlavnej myslienky odseku. PouZivajte Cislovanie. Ak je to mozné, vytvarajte
odseky, ktoré neobsahuju viac ako Sest viet.

(J) V kaZdej vete zachovajte jednu hlavni mysSlienku
Obmedzte vetu na jednu veducu myslienku. Vytvorte kratke vety - do 20 slov.
Uistite sa, Ze jednotlivé vety v odseku na seba nadvazuju a tvoria jeden celok.

~/ Oslovte prijemcu priamo a odhalujte seba

O Vacsinou piste ,my” (ako ,institucia piSuca text"), stavajte vety v innom
slovesnom rode, v ktorych je najddlezitejSi vykonavatel deja. Vyhnite sa pasivnemu
slovesnému rodu ( vykonavatel sa potom stava menej délezitym) a neosobnym
konstrukciam (vykonavatel Uplne mizne).

O Pokial je to moZné, vyhybajte sa zloZitym odbornym terminom.

Pouzivajte slova, ktoré sa vyskytuju v kazdodennej komunikacii. Odborné
terminy vyrazne stazuju pochopenie textov, ak ich prijemcovia nie su odbornikmi v
danej oblasti. Namiesto toho radSe;j:

— nahradte pojmy beznejSimi slovami a znamejSimi ekvivalentmi,
— vysvetluje pojmy pomocou pristupnych definicii (uvedenych oproti v zatvorkach,
na okraji alebo na konci textu) a prostrednictvom prikladov

@ Desifrujte skratky a akronymy

30



HILCTITCYy Spolufinancovany
. EUROPSKOU UNIOU
Polsko - Slovensko

Skratku, ktora sa v texte objavuje prvykrat, rozsirte na jej pInd podobu a vysvetlite v
zatvorkach. PiSte skratky a akronymy vSeobecne prijatym a konzistentnym sp6sobom.
Ak sU mozné rdzne sposoby pisania, vyberte si jeden a ddsledne ho pouZivajte.

J Vzdajte sa oficialneho Stylu

Pouzivajte ¢o najcastejSie slovesa. OZivuju text a zviditelfuju v nom ludi -
aktérov deja. Odstrante obvyklé, Sablonovité frazy, napr. v savislosti s vysSie
uvedenym, v rozsahu vyssSie uvedeného, tymto. Takéto vety zbytocne predlzuju obsah
a neprispievaju k dalsim informaciam.
Priklady dobrej praxe

e Facebookovy profil projektu ,Za vénou dreva” -
https://www.facebook.com/ZaWoniomDrzewa,

e webova stranka projektu Historicko-kulturno-prirodny chodnik okolo Tatier -
https://www.szlakwokoltatr.eu/sk,

e publikacia ,Spolo¢ne rozvijame pohranicie”

6. UVEREJNENIE ZOZNAMU OPERACII

RO je povinny zverejnit zoznam projektov na webovej stranke programu?. Po vybere
projektu na spolufinancovanie sa na webovej stranke programu www.plsk.eu
zverejnia a pravidelne aktualizuju tieto udaje:

e v pripade pravnickych oséb nazov prijemcu a v pripade verejnych zakaziek nazov
dodavatela;

e ak je prijemcom fyzicka osoba, jej meno;

e nazov operacie;

e UcCel operacie a jej oCakavané alebo skutocné vysledky;

e datum zacatia prevadzky;

e ocCakavany alebo skutocny datum ukoncenia operacie;

e celkové naklady na prevadzku;

e prislusny fond;

e prislusny Specificky ciel;

e miera financovania zo strany EU;

e oznacenie miesta alebo zemepisnej polohy pre danu operaciu a danu krajinu;

e v pripade mobilnych operacii alebo operacii pokryvajucich niekolko miest, miesto
prijemcu, ak je prijemcom pravnicka osoba, alebo region NUTS 2, ak je prijemcom
fyzicka osoba;

7 Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2021/1060 z 24. juna 2021, ktorym sa stanovuju
spoloCné ustanovenia o Eurépskom fonde regionalneho rozvoja, Eurépskom socialnom fonde plus,
Kohéznom fonde, Fonde na spravodlivu transformaciu a Eurépskom namornom, rybolovnom a
akvakulturnom fonde a rozpoctové pravidla pre uvedené fondy, ako aj pre Fond pre azyl, migraciu a
integraciu, Fond pre vnutornu bezpecnost a Nastroj financnej podpory na riadenie hranic a vizovu
politiku, €l. 49, ods. 3,4 a 5.
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e typ intervencie pre operacie v sulade s ¢lankom 73 ods. 2 pism. g).

7. DODATOCNA PODPORA

Vo faze pripravy projektu a ziadosti o prispevok, ako aj pocas realizacie mozete vyuzit
rézne formy podpory, ktoré program ponuka:

e Na webovej stranke programu najdete:
— programové dokumenty,
— inStruktazne vides,
— Skoliace materialy,
— Casto kladené otazky a odpovede,
— webové seminare a stretnutia s otazkami a odpovedami,
— terminy a podmienky vyziev.

o MobzZete sa zucastnit na podujatiach organizovanych Regionalnymi kontaktnymi
bodmi, napr. informacno-propagacné stretnutia.

e MbzZete sa zucastnit na Skoleniach suvisiacich s danou vyzvou, vratane
informacno-propagacnych poziadaviek.

e Mbzete vyuzit individualne konzultacie poskytované RKB a SpS. Konzultacie
vedieme telefonicky, elektronicky (emailovo), stretnutiami vo forme online alebo
osobne. V otazkach informacii a propagacie sa najprv obratte na RKB vo
vasom regione.

Informacie o terminoch a forme podujati (informacné stretnutia, Skolenia a
konzultacie), ako aj kontaktné udaje su dostupné na stranke programu a na strankach
RKB.

Ak planujete realizovat maly projekt, informacie najdete na webovych strankach
prijimatelov FMP, kde najdete okrem iného aj Prirucku pre prijimatela malého
projektu.

Odkaz na dalSie materialy:

e Ako komunikovat v programovom obdobi 2021-2027?

8. TECHNICKE OTAZKY TYKAJUCE SA NAZVU A
LOGOTYPU PROJEKTU

8.1. Uvod
Nazvy projektu by mali:

e mat farbu prislusného tematického ciela (oblasti), v ramci ktorého boli podporené,
e byt napisané pismom Montserrat Medium.
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Nazov projektu nesmie presiahnut Sirku pola uvedeného na obrazku €. 1. Okrem toho
velkost pisma nesmie byt vacsia ako 1 ,u” ani mensia ako % ,u” (na grafike su to
ruzoveé stvorceky). V oboch pripadoch sa pouziva prvé velké pismeno.

Ak sa nazov projektu nezmesti do jedného riadku v uvedenom poli, méze byt
rozdeleny do dvoch riadkov, ale nazov nesmie presiahnut vymedzenu plochu.

MARGIMNES LOGOTYP FLAGA UE OSWIADCZENIE MARGINES
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Obrazok ¢. 1

8.2. Pole nazvu/logotypu projektu

Sirka: pole pre nazov projektu alebo logotyp zodpoveda sirke kombinovaného
terminu Interreg a symbolu EU (bez bieleho oramovania).

Vyska: jeho maximalna vyska zodpovedéa vyske symbolu EU (bez bieleho oramovania).

8.3. Standardna poloha

Nazov/logotyp projektu by mal byt umiestneny pod logotypom programu a dalej
oddeleny tenkou rovnou ciarou. Nazov/logotyp projektu si umiestnené v lavom
hornom rohu urceného pola.

8.4. Horizontalna poloha

Nazov/logotyp projektu méze byt umiestneny aj vlavo alebo vpravo od loga programu
za predpokladu, Ze je od neho oddeleny tenkou rovnou ciarou a je dodrzany
minimalny stanoveny odstup na kazdej strane ciary.

Nazov/logotyp projektu nesmie byt nikdy umiestneny nad logotypom programu.

Ak sa nazov/logotyp projektu nachadza vpravo od logotypu programu, mal by byt
zarovnany na lavu stranu vymedzeného pola - so zakladnou Ciarou pismen
zarovnanou so zakladnou pismen pojmu ,Eurépskou uniou”.
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Obrazok ¢. 2

Ak sa nazov/logotyp projektu nachadza viavo od logotypu programu, mal by byt
zarovnany na pravu stranu vymedzeného pola - so zakladnou Ciarou pismen
zarovnanou so zakladnou pismen pojmu ,Eurépskou uniou”.
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Obrazok ¢.3

8.5. Ciara

Ciara v modrej farbe Reflex Blue (hlavna farba znacky EU) sa pouziva na oddelenie
logotypu programu od nazvu/logotypu projektu. Ciara sa nachadza presne vo
vzdialenosti 1 ,u” pod logotypom programu a 1 ,,u” nad polom projektu (na grafike su
to 7Ité Stvoce). Ciara sa tiahne po celej Sirke logotypu programu, bez oblasti medzier.

Pozri obrazok ¢. 1 (vysSie).

Ak je ndzov/logotyp projektu umiestneny vodorovne vo vztahu k logotypu programu,
Ciara je vertikalne zarovnana vo vzdialenosti 1 ,u” od slova Interreg a 1 ,u” od oblasti
projektu (ZIté Stvorce).

Pozri obrazok ¢.2i 3

Farba: Reflex Blue

Pantone: Reflex Blue

CMYK: 100/ 80/ 0/ 0 (tlacenie)

HEX: 003399 (Systém podobny RGB, ale so stupniovanim od , 00" az ,FF”
(hexadecimalne) na kandl. Pre navrhovanie webovych stranok.)

RGB: 0 /51 /153 (prezentdcia na monitore pocitaca)
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8.6. Jazyk

Nazov projektu sa méze pouzivat len v jednom jazyku. Ak potrebujete logotypy
projektu v roznych jazykoch, mali by ste pripravit samostatné logotypy pre kazdy
jazyk.

8.7. Farba

Nazvy projektov by sa mali vzdy uvadzat v prislusnej farbe tematického ciela (oblast
podpory z programu Interreg).

Grafické znazornenie farieb Specifickych pre danu prioritu programu

Priorita Farba

Priorita 1: K prirode ohladuplné a bezpecné pohranicie

Priorita 2: PrepojenejSie pohranicie

Priorita 3. Tvorivé a turisticky atraktivne pohranicie

Priorita 4. Spoluprdca medzi institdciami a obyvatelmi
pohranicia
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8.8. Ako pouZivat znacku Interreg s odkazom na logotyp
programu a logotyp projektu

Typ a rozmery informacného nosica urcuju spdsob prezentacie znacky Interreg.
Znacka predstavuje kombinovany vyraz Interreg so symbolom EU bez informécii o
spolufinancovani a bieleho oramovania. NizSie su uvedené minimalne rozmery znacky
pre tlaCené, elektronické a video materialy.

Sirka pouZita na vypocet rozmerov a umiestnenia znacky je Sirka slova Interreg
a symbolu EU bez informacii o spolufinancovani a bieleho oramovania. Rozmery
znacky by nemali byt menSie ako rozmery uvedené v tabulke 1.

Minimalna vyska symbolu EU musi byt 1 cm. Pre niektoré materidly, ako su pera,
biznisové karty, mdze byt symbol EU pripraveny v menS3ej velkosti.

B Co-funded by
LS the European Union

iiterreyg

Romania — Ukraine

fhl : XT Hungary - slovakia -

SMALLEST BRAND WIDTH 52,5 MM

Obrazok ¢. 4. Rozmery znacky Interreg

Tabulka 1. Informacny nosi¢ a minimalna Sirka znacky Interreg

Informacny nosic Minimalna Sirka znacky Interreg

Tlaceny format A4 zvisly (210 x 297 mm) 52,5mm

Tlaceny format A4 vodorovny (297 x 210 mm) | 52,5 mm

Tlaceny format A5 zvisly (148 x 210 mm) 52,5 mm

Tlaceny format A5 vodorovny (210 x 148 mm) | 52,5 mm

TlaCena biznisova karta/vizitka 26,25 mm
(85 x 55 mm)

Tlaceny Stit, zvisly, lubovolny velky format 52,5 mm
A2+

TlaCeny Stit, vodorovny, [ubovolny velky 52,5mm
format A2+

Obrazovka smartfonu (960 x 640 px) 240 px
Obrazovka tabletu (1024 x 768 px) 240 px
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Obrazovka notebooku (1920 x 1080 px) 300 px
Obrazovka stolného pocitaca (2560 x 1440 px) | 300 px
PowerPoint prezentacia 16:9 (254 x 142,88 52,5 mm
mm)

Video FULLHD (1920 x 1080 px) 300 px
Video HD (1280 x 720 px) 300 px
Video SD (1050 x 576 px) 240 px

Pravidla

Velkost znacky Interreg urcuju tri zasady. Mozno ich pouzit na vSetky formaty, i uz
tlacené, digitalne, malé, velké, zvislé alebo vodorovné.

Rozmery logotypu

Sirka slova Interreg spojeného so symbolom EU bez informacie o spolufinancovani
zodpoveda jednej Stvrtine (1/4 A) celej Sirky strany (A).

Rozmery okrajov

Po vypocitani Sirky logotypu (1/4 A) vo vztahu k Sirke strany (A) sa vysledna Sirka
symbolu EU (F) pouZije na urcenie rozmerov vSetkych vonkajsich okrajov, horného,
dolného, zvislého a vodorovného.

Okraje vo vztahu k logotypu programu: 1 F
Okraje vo vztahu k nazvu projektu: 1 F
Umiestnenie logotypu

Logotyp by mal byt vZdy umiestneny presne vo vztahu k okrajovej Ciare. Najlepsie je
umiestnit ho do lavého horného rohu stranky, pricom lava a horna okrajova Ciara sa
zhoduju s lavym a hornym okrajom logotypu.

V pripade, Ze potrebujete pouZit mensi logotyp, napr. ak potrebujete pouzit iné
logotypy alebo prvky, nemusite toto pravidlo uplathovat. V takejto situacii uplatnite
zasadu minimalnych rozmerov uvedenu v tabulke 1.
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Obrazok ¢. 5

Tieto tri vySSie uvedené pravidla (rozmery logotypu, okrajov a umiestnenie) platia pre
vSetky formaty iné ako A4.

Tipy:

e Vypoditajte Sirku danej pracovnej plochy alebo strany (A).

e Toto Cislo vydelte Cislom 4 a vysledok zaokruhlite na najbliZSie celé Cislo nadol s
prihliadnutim na maximalne 2 desatinné zlomky (1/4 A).

 Podla toho upravte velkost logotypu a vypoc€itajte zostavajucu Sirku symbolu EU.

e Pouzite rovnaku Sirku okrajov vo vodorovnom aj zvislom smere.

e Logotyp umiestnite pozdi? okrajovej ¢iary - najlepsie do lavého horného rohui.
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Je vhodnejSie umiestnit logotyp do lavého horného rohu, ale vzdy, ked je to potrebné,
mozete logotyp umiestnit aj do iného rohu, ak dodrzite pravidla tykajuce sa okrajov
a rozmerov. To plati aj pre iné formaty ako A4, zvislé aj vodorovné.

Logotyp nemusite umiestnit niekolkokrat do jedného dokumentu (to plati pre rézne

formaty, vertikalne aj horizontalne). V pripade viacstranovych zoSitych dokumentov
staci umiestnit logotyp na prvu/titulnu stranu.
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Estonia=Latvia

Project name

nterreg [l s
1=

E YT temen- ikuasia-

— Interreg [l S5 v Interreg [l i o

Estonia-Latvia Estonias=Latvia

Broject name Broject name

Obrazok €. 8
Socidlne média
AK si pre svoj projekt vytvorite profil na socidlnych sietach, pouZite nasledujice rady:

e Ak platforma socialnych médii (napr. Instagram) neponuka moznost nahrat
fotografiu vo forme banneru, umiestnite na mieste avatara/profilovej fotografie
cely logotyp programu/logotyp projektu integrovany s logotypom programu. Pozri
priklad ¢. 1.

e Ak vasa platforma socialnych médii umoznuje nahrat vasu fotografiu vo forme
banneru (Facebook), uvedte do svojho avatara Cast logotypu programu vratane
slova Interreg a nazvu programu. Na druhej strane cely logotyp programu/logotyp

projektu integrovany do logotypu programu umiestnite na banner. Pozri priklad ¢.
2.
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Komunikacny plan cestného projektu (Priloha k Ziadosti o prispevok)

Komunikacny plan projektu

Pred zacatim vyplnovania komunikacného planu projektu je nevyhnutné oboznamit sa
s:

1.Priruckou programu

2.Sprievodcom komunikaciou
3.Navodom na vyplfiovanie ziadosti o prispevok

Komunikacny ciel, cielové skupiny, komunikacné aktivity a nastroje, konecné
cielové hodnoty, rozdelenie tloh medzi partnerov

NizSie uvedené polia vyplhte minimalne dvakrat:

e samostatne pre komunikacny ciel projektu, ktory ste si stanovili na zaciatku projektu,
e samostatne pre komunikacny ciel na konci projektu.

Volitelne modZete uviest dalSie komunikacné ciele pre doleZité fazy projektu.

Pre kaZdy dalsi komunikacny ciel vypliite analogicky nasledujacu tabulku.

Pr|’klady komunikacnych cielov, cielovych skupin, komunikacnych aktivit a
nastrojov najdete v Sprievodcovi komunikaciou.

Komunikacny ciel' na zaciatku projektu(max. 300 znakov)
Napiste, o com chcete informovat a preco.
Co chcete propagovat - aké aktivity, aky produkt alebo sluzbu?

Predstavenie predpokladov projektu a o¢akavanych prinosov realizovanych aktivit
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Cielova Komunikacné aktivity Komunikacny Partner
skupina max. 1000 znakov nastr?j ? cielova zodr:’oye_dny za
kone€na hodnota realizaciu
max. 500 . . . IR
Uvedte planované (ks/osoby) komunikacného
znakov 0oy . . , )
komunikacné aktivity, ktoré | max. 1000 znakov opatrenia
Stanovte, pre | vam pomd&zZu dosiahnut - ) )
. Gow i Pre kazdu uvedenu Uvedte partnera,
koho su komunikacny ciel a oslovit o o i
. YT . komunikacnu aktivitu | ktory bude
urcené vase urcenu cielovu skupinu, ) i ) i i
S uvedte nastroj, ktory | zodpovedny za
komunikacné . I L ... o e
aktivity vratane najma povinnych pouZijete na jej realizaciu
' aktivit, ktoré su uvedenév | vykonanie, a cielovd | jednotlivych
Prirucke programu. kone&nu hodnotu komunika&nych
Komunikaéné aktivity musia (kusov/osbb). alv<tIV|t,.PrideI'te
byt v stlade s hlavnymi vse'Fkym part.ner’om
cielmi a tematikou projektu. projektu povinné
komunikacné
aktivity.
Siroka uverejnenie kratkeho opisu | webové stranky slovensky partner
verejnost projektu: ciele, vysledky, partnerov projektu (2 | polsky partner
informacia ks)
o ziskani finan¢ného
prispevku z Interreg,
Siroka uverejiiovanie prispevkov prispevky na slovensky partner
verejnost, na socialnych sietach socialnych sietach (4 | polsky partner
obyvatelia partnerov s cielom ks)
predstavit projekt a hlavné
prinosy projektu pre
obyvatelov.
Siroka umiestnenie informacna/pamatna | slovensky partner
verejnost, informacnej/pamatnej tabula polsky partner
obyvatelia tabule (6 ks)
na mieste infrastruktdrnych
investicii (na zaciatku a
a na konci Useku cesty)
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obyvatelia
polsko-
slovenského
pohranicia

kontaktovanie redakcif
miestnych dennikov ,xxxx"
a,yyyy" za ucelom
uverejnenia ¢lankov o
priaznivom vplyve
projektovych aktivit na
komfort cestovania a
bezpeclnost ucastnikov
cestnej premavky
(obyvatelov, podnikatelov,
pracovnikov zachrannych
sluzieb) na polskej a
slovenskej strane.

propagacné clanky
(sponzorované) s
informaciami o
spolufinancovani
projektu z Interreg (2
kusy)

slovensky partner
polsky partner

Komunikacny ciel na zakoncenie projektu(max. 300 znakov)
NapiSte, o com chcete informovat a preco.
Co chcete propagovat - aké aktivity, aky produkt alebo sluzbu?

Prezentacia vysledkov projektu a priaznivych zmien na pohranici

P.
c.

Cielova
skupina
max. 500
znakov

Stanovte, pre
koho su
urcené vase
komunikacné
aktivity.

Komunikacné aktivity
max. 1000 znakov

Uvedte planované
komunikacné aktivity, ktoré
vam pom&zu dosiahnut
komunikacny ciel a oslovit
urcenu cielovu skupinu,
vratane najma povinnych
aktivit, ktoré su uvedené v
Prirucke programu.
Komunikacné aktivity musia
byt v sulade s hlavnymi
cielmi a tematikou projektu.

Komunikacny
nastroj a cielova
konecna hodnota
(ks/osoby)

max. 1000 znakov

Pre kazdu uvedenu
komunikacnu aktivitu
uvedte nastroj, ktory
pouZijete na jej
vykonanie, a cielovu
konecnu hodnotu :
(kusov/oso6b).

Partner
zodpovedny za
realizaciu
komunikacnej
aktivity

Uvedte partnera,
ktory bude
zodpovedny za
realizaciu
jednotlivych
komunikacnych
aktivit. Pridelte
vSetkym partnerom
projektu povinné
komunikacné
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Cielova
skupina
max. 500
znakov

Stanovte, pre
koho su

Komunikacné aktivity
max. 1000 znakov

Uvedte planované
komunikacné aktivity, ktoré
vam pomoézu dosiahnut
komunikacny ciel a oslovit

Komunikaény
nastroj a cielova
konec¢na hodnota
(ks/osoby)

max. 1000 znakov

Pre kazdu uvedenu

Partner
zodpovedny za
realizaciu
komunikacnej
aktivity

Uvedte partnera,

S vyzvou na Ucast

na seminari a
informaciou

o finan¢nej podpore
projektu z Interreg (6
kusov)

informacie na
webovej stranke
partnerov

s pozvankou a
programom
stretnutia a
informaciami

o finan¢nej podpore
z Interreg) (2 kusy)

urcené vase urcenu cielovu skupinu, komunikacnu aktivitu | ktory bude

komunikacné | vratane najma povinnych uvedte nastroj, ktory | zodpovedny za

aktivity. aktivit, ktoré su uvedené v pouZijete na jej realizaciu
Prirucke programu. vykonanie, a cielovd | jednotlivych
Komunikacné aktivity musia | konecnu hodnotu : komunikacnych
byt v sulade s hlavnymi (kusov/osob). aktivit. Pridelte
cielmi a tematikou projektu. vSetkym partnerom

projektu povinné
komunikacné

miestne a zaverecny seminar projektu | Pozvanky na ucast n | slovensky partner

regionalne o vplyve novych ciest na a seminari s polsky partner

organy, komunikaciu v regione, informaciami

miestne slavnostné prestrihnutie o finan¢nej podpore

média ( pasky na jednom z Usekov | investicie

redakcie (verejné podujatie) z Interreg (200

dennikov kusov).

W XXXX"

LLyyyy”

miestna prispevky na slovensky partner

verejnost socialnych sietach polsky partner
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roll-upy s
informaciami

o projekte a logotyp
programu

na mieste konania
semindra a na mieste
slavnostného
prestrihnutia pasky
(3 ks)

obyvatelia propagacné clanky slovensky partner
polsko- (sponzorované) polsky partner
slovenského s informaciami
pohranicia o financovani
projektu

z Interreg v
miestnych novinach

SXXXXTa L, yyyy”
(2 kusy)
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Komunikacny plan projektu v oblasti cestovného ruchu (Priloha k Ziadosti o
prispevok)
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Komunikacny plan projektu
Pred zacatim vyplnovania komunikacného planu projektu je nevyhnutné oboznamit
sas:

1. Priruckou programu
2. Sprievodcom komunikaciou
3. Navodom na vyplnovanie Ziadosti o prispevok

Komunikacny ciel, cielové skupiny, komunikacné aktivity a nastroje, konecné
cielové hodnoty, rozdelenie tloh medzi partnerov
NizSie uvedené polia vyplite minimalne dvakrat:

e samostatne pre komunikacny ciel projektu, ktory ste si stanovili na zaciatku
projektu,

e samostatne pre komunikacny ciel na konci projektu.

Volitelne modZete uviest dalSie komunikacné ciele pre doleZité fazy projektu.
Pre kaZdy dalSi komunikacny ciel vypliite analogicky nasledujacu tabulku.

Priklady komunikacnych cielov, cielovych skupin, komunikaénych aktivit a
nastrojov najdete v Sprievodcovi komunikaciou.

Komunikacny ciel'na zaciatku projektu

(max. 300 znakov)

Sirenie informacif o zacati projektu a planovanych ¢innostiach
NapiSte, o Com chcete informovat a na aky ucel?

Co chcete propagovat - aké aktivity, aky produkt alebo sluzbu?
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»
*

Spolufinancovany

SIS EUROPSKOU UNIOU

. C. Cielova Komunikacné aktivity Komunikacny Partner
skupina max. 1000 znakov nastrgj a cielova zodpoygdny za
konecna hodnota | realizaciu
max. 500 N
znakov (ks/osoby) komunikacnej
Uvedte planované aktivity
Stanovte, pre komunikacné aktivity, max. 1000 znakov
koho st urcené | ktoré vam pomozu " , | Uvedte
v . , v Pre kazdu uvedenu ,
vase dosiahnut komunikacny o partnera, ktory
0y . . e komunikacnu
komunikacné ciel'a oslovit urcent . . bude
o e ) aktivitu uvedte ,
aktivity. cielovu skupinu, P . zodpovedny za
nastroj, ktory .
, N L, v . realizaciu
vratane najma povinnych pouzijete na jej . -
.y . . ! . jednotlivych
aktivit, ktoré st uvedené v | vykonanie, a A
P S . komunikacnych
Prirucke programu. cielovu konecnu aktivit
0y . L hodnotu ’
Komunikacné aktivity A .
: o (kusov/osoOb). Pridelte
musia byt v sulade s v i
B vSetkym
hlavnymi cielmi a
4 X partnerom
tematikou projektu. )
projektu
povinné
komunikacné
aktivity.
Siroka uverejnenie kratkeho opisy projektov na | slovensky
verejnost opisu projektu: ciele, webovych partner polsky
(vratane najma | vysledky, informacia strankach partner
obyvatelov, o ziskani finan¢ného projektovych
turistov) prispevku z Interreg, partnerov (2 ks)
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2. Siroka umiestnenie informacné/pamatné | slovensky
verejnost informacnych/pamatnych tabule partner polsky
(vratane najma (6 ks) partner
obyvatelov, na miestach
turistov) stavebnych/infrastruktdrnych

prac (v pripade rekreacnych
chodnikov - na zaciatku a na
konci Useku)

Komunikacny ciel pre pokrocila fazu projektu

(max. 300 znakov)

Propagacia projektu a polsko-slovenského pohranicia

1. potencialni ucast projektu na veltrhoch organizacia slovensky
turisti a hostia cestovného ruchu projektového stanku | partner polsky

(1 kus) partner

dvojjazycné alebo
trojjazycné
informacné a
propagacné
materialy - brozary
(2 000 kusov,
papierové verzie)

2. Siroka
verejnost,
obyvatelia

realizacia kampane na
propagaciu pohranicia a
projektu na socialnych
sietach partnerov projektu.

prispevky partnerov
projektu na
socialnych sietach po
dobu 1 mesiaca (8
prispevkov)

Komunikacny ciel'na zakonc€enie projektu

(max. 300 znakov)

Informovanie o moznostiach vyuzivania vytvorenej Sportovej infrastruktiry a propagacia
cezhranic¢nych rekreacnych chodnikov

Napiste, o om chcete informovat a na aky ucel?

Co chcete propagovat — aké aktivity, aky produkt alebo sluzbu?
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Cielova
skupina
max. 500
znakov

Stanovte, pre
koho su urcené

Komunikacna aktivita
max. 1000 znakov

Uvedte planované
komunikacné aktivity, ktoré
vam pom&zu dosiahnut
komunikacny ciel a oslovit
urcenu cielovd skupinu,

vratane najma povinnych
aktivit, ktoré su uvedené v

Komunikaény
nastroj a cielova
konecna hodnota
(ks/osoby)

max. 1000 znakov

Pre kazdu uvedenu
komunikacnu
aktivitu uvedte
nastroj, ktory

Partner
zodpovedny za
realizaciu
komunikacnej
aktivity
Uvedte
partnera, ktory
bude
zodpovedny za

mobilnej aplikacie a moznosti
vyuzivania tras osobami so
zdravotnym postihnutim

(4 kusy)

Sportové, rekreacné
podujatia (hry,
detskeé hry, beh,
preteky) pre 300
0sbb

informacie na
webovej stranke
partnera

vase Prirutk pouzijete na jej .realizéc.iu,
komunikacné rIrHicKe programt. vykonanie, a cielovu Jednotlivych
aktivity. Komunikacné aktivity musia | koneént hodnotu: komunikacnych
byt v stlade s hlavnymi (kusov/o0sdb). aktivit.
cielmi a tematikou projektu. Pre povinné
komunikacné
aktivity
priradte
vSetkych
partnerov
projektu.
obyvatelia zorganizovanie integracného | propagacné bannery
polsko- stretnutia v mieste realizacie slovensky
slovenského projektu s ciefom propagovat | s informaciami o partner
pohranicia, vytvorenu Sportovu financnej podpore z
turisti, miestne | infrastruktdru, cezhranicné Interreg
média rekreané trasy vratane
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spolocenské
organizacie

z polskej obce
a okresu

zo slovenského
mesta
(slovensky
partner) a
okolia,
poskytujuce
starostlivost
[udom s
réznymi typmi
dysfunkcif

(1 ks)

mailing s pozvankou
na stretnutie a
informaciami

o finan¢nej podpore

z Interreg (7 ks)
prezentacia PP (1 ks)

vylety so
sprievodcom po
chodniku (60 oso6b)

tlaCova sprava v
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Komunikacny plan projektu

Komponenty

Priklady

Komunikacné ciele

Na zacatie projektu:

° podporovanie Ucasti na projektovych aktivitach,

° informovanie o ponuke projektu a povzbudenie fudi, aby vyuzili ponuku, napr.
Skolenia, prieskum,

° Sirenie informacii o ponuke projektu ¢o najsirSiemu okruhu potencialne
zainteresovanych socidlnych skupin,

° informovanie organov miestnej samosprdvy o planovanych aktivitach, napr. o sérii
stretnuti a seminarov pre seniorov, aby mohli poméct pri Sireni tychto informacii medzi

seniormi (napr. vyvesenim plagatu v budove obecného Gradu),

° informovanie $kol v obci o planovanych preventivnych stretnutiach,

° pozvanie na informacné podujatie/stretnutie o projekte, miestny piknik,

° upozornenie na problém, ktory chce Ziadatel riesit,

° povzbudenie novindrov z regiondlneho tyzdennika, aby sa venovali dblezitej téme, ¢im

sa upriami SirSia pozornost na problém, ktory prijimatel planuje riesit vo svojej obci.

V pokrocilej faze projektu:

° oznamenie o Ucinkoch doterajsich aktivit a Uspechoch, o tom, ¢o dobré z toho vzniklo,
a uistenie, Ze projekt stale pokracuje, je mozné vyuzit to, o projekt ponuka,

° informovanie o vysledkoch uskuto¢nenych prieskumov, o vysledkoch analyzy,

° oslovenie a poskytnutie informacii skupine prijemcov, ktori by mohli mat zdujem o

stretnutia, Skolenia, workshopy a podujatia, ktoré su v ramci projektu este len planované.

Na zakoncenie projektu:
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Komunikacny plan projektu

Komponenty

Priklady

° informovanie o tom, ¢o sa dosiahlo, aké produkty su vysledkom projektu, napr.
prirucka alebo webova stranka s materialmi, z ktorych sa mozu ostatni udit,

° sSirenie vysledkov projektov, informovanie o tom, ¢o sa v ramci projektu dosiahlo, ¢o
partneri projektu zanechali a ¢o sa méze dalej vyuzivat,

° informovanie o tom, ¢o sa zmenilo v désledku uskutocnenych aktivit, napr. zlepSenie
Zivotnych podmienok, pristup k pravnej podpore,

Cielové skupiny

° zhrnutie aktivit a Gspechov projektu.

° potencidlni Gcastnici projektu, prijemcovia planovanych aktivit,

° osoby a institucie, ktoré mézu mat prospech z jeho vysledkov,

° miestna verejnost,

° organy: miestne, regionalne, celostatne: sprava na Urovni vojvodstva (marsalek,

zastupitel'stvo, predstavenstvo vojvodstva), okresu (predseda, vedenie okresu, okresné
zastupitel'stvo), obce ( primator, starosta alebo starosta obce, okresné alebo mestské

zastupitelstvo),

° zainteresované skupiy,

° miestne/regionalne média,

° mladez,

° seniori — obyvatelia Stvrte X (napr. osoby 65+),

° nepracujuci rodicia deti do troch rokov z ndsho mesta,

° osoby so Specifickym zdravotnym postihnutim z mesta X,
° spolocenské organizacie z Gzemia obce

° turistické informacné strediska,
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Komunikacny plan projektu

Komponenty

Priklady

odbornici zaoberajuci sa touto problematikou.

Komunikacné aktivity

Povinné aktivity, ktoré vyplyvaja z Priru€ky programu (€lanok 36 ods. 4 az 5
nariadenia Interreg):

o zverejnenie kratkeho popisu projektu na svojej webovej stranke alebo na
svojich sociadlnych sietach (ak ich vyuzivas, s uvedenim:: ciele, vysledky, informacie o
ziskani finan¢ného prispevku z programu Interreg, logotyp programu,

o oznacenie viditelnym sp6ésobom dokumentov a informacnych materialov
suvisiacich s realizaciou projektu informaciami o podpore z programu Interreg,

o umiestnenie billboardov alebo reklamnych tabul na verejnych miestach, ak
projekt zahfna investicie alebo nakup zariadenia v hodnote vySSej ako 100 000 EUR,
o v pripade ostatnych typov projektov vystavenie aspon jedného plagatu
formatu aspon A3 alebo rovnocenného elektronického displeja s informaciami o
projekte a podpore z programu Interreg na verejnom mieste,

o v pripade projektov strategického vyznamu a projektov s celkovymi
vydavkami vy$Simi ako 5 milionov EUR zorganizovanie informacného podujatia a
zapojenie Eurdépskej komisie a Riadiaceho organu,

o pokial' ide o fondy malych projektov prijimatel prostrednictvom zmluvnych
podmienok zabezpeci, aby konecni prijemcovia dodrziavali poziadavky na verejné
informovanie o projekte Interreg.

Priklady dalSich komunikaénych aktivit:
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Komunikacny plan projektu

Komponenty

Priklady

o organizacia réznych podujati, napr.: informacné stretnutie s predstavenim
predpokladov projektu za Ucasti U€astnikov projektu, stretnutie otvorené pre Sirsiu
verejnost a vytvorenie projektového stanku pocas miestnych podujati, stretnutie so
zastupcami cielovej komunity, stretnutie informujice o tom, aké vyhody projekt
prinesie a komu, tematicky susedsky piknik,

o spolupraca s médiami: napr. zorganizovanie brifingu pre miestne média s
ciefom informovat ich o uskutocnenych aktivitach a ich ucinkoch v tradic¢nych
médiach, zorganizovanie samostatného stretnutia pre média alebo pozvanie
novinarov na podujatie urcené SirSiemu publiku, kde budu moct urobit rozhovor s
ucastnikmi a vyhotovit fotografie; moze ist napriklad o pravidelné zasielanie
tlacovych sprav do regionalneho tyzdennika, ale aj o jeden velky material v
celoStatnych novinach alebo rozhovor v regionalnej televizii - v zavislosti od
moznosti oslovenia médii,

o organizacia tematickej konferencie na konkrétnu tému spojena s
prezentaciou projektu, vysledkov prieskumu a diskusiou s odbornikmi,

o organizacia workshopov, seminarov,

o spustenie propagacnej kampane na webovej stranke, v socialnych médiach,
o organizacia zavere¢ného stretnutia projektu - pocas stretnutia so SirSim

publikom mézete ukazat, ¢o sa dosiahlo, predstavit vysledky projektu a ich vyuZitie;
moZe to byt napriklad: prezentacia publikacii/brozury, diskusia o Skoliacich
materialoch, ktoré mézu vyuzit iné organizacie alebo institucie,

o organizovanie dni otvorenych dveri projektu,

o spolupraca s influencerom,
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Komunikacny plan projektu

Komponenty Priklady
o ucast na veltrhoch a vystavach.
o televizia, rozhlas, tlac (tlaCové spravy, clanky/ inzercia v miestnej tlaci),
o odborné Casopisy, Specializované Casopisy (tlaené a elektronické),
o distribucia tlacenych propagacnych materialov (plagaty, reklamy, publikacie,
skladacky, letaky, brozury, sprievodcovia),
o Internet:

Komunikacné nastroje

— webovd stranka alebo podstranka o projekte na webovej stranke Ziadatela
(nezabudnite ju aktualizovat)

— vedenie profilu na sociadlnych sietach (Facebook, Twitter, Instagram, YouTube,
iné (nezabudnite ho aktualizovat),

— zasielanie jednotlivcom a institlciam, ktoré sa zaujimaju o rieSenu
problematiku,

— blog (pribehy v epizédach) o projekte,

— podcast (druh rozhlasového programu uverejneného na internete),

— vlog (videoblog) typ weblogu, ktory sa vac¢sinou sklada z videi nahranych
autorom),

— online nastroje (virtualna tlacova kancelaria, online konferencia, pocas ktorej
budeme poskytovat informécie o projekte, jeho priebehu, dosiahnutych
vysledkoch, spolupraci so subjektmi z inych krajin, prezentovat fotografie z
realizacie projektu, online platformy pre stretnutia a konferencie.

Konecna cielfova hodnota (kus, osoba)
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Komunikacny plan projektu

Komponenty Priklady
o poclet navstev na webovej stranke projektu alebo jedinecnych navstevnikov
stranky,
o pocet distribuovanych tlaovych materialov,
o pocet [udi, ktori navstivili propagacny stanok,
o pocet Ucastnikov stretnuti, Skoleni
o pocet 0sOb, ktorym bol newsletter/pozvanka zaslana.
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