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PRILOHA 4. ODPORUCANIA V OBLASTI PARTICIPACIE

1. ZASADY PARTICIPACIE

Ziadatel je povinny informovat zainteresované strany projektu o participacii vratane
kld€ovych aktivit tohto procesu (napr. o termine a spdsobe podavania pripomienok,
termine a mieste stretnuti, vyzname konzultacii na kone¢nu podobu predkladaného
projektu). Primarnym nastrojom na informovanie zaujmovych skupin je internet.
Pocas planovania a priebehu participacie sa odporuca uplathovanie nizsie uvedenych
zasad:

1.1. Dobra viera

Prvé pravidlo participacie - je odkazom na ,ducha dialégu”, nie je to teda formalne
kritérium. Ide o snahu dosiahnut dohodu, vzajomné pocuvanie sa stran dialégu
a prejav ochoty pochopit druht stranu, aj ked je jej nazor odlisny.

Pomocné otazky: prejavuje organizator participacie otvorenost na konstruktivnu
kritiku a je ochotny pripadne upravit projekt, ktory predklada?

1.2. Dostupnost

Informacia o participacii musi byt verejne dostupna tak, aby sa kazdy, kto méze mat
potencialny zaujem, mohol o nej dozvediet a - pokial bude chciet - aktivne sa na nej
zucastnit.

Pomocné otazky: su informacie o participacii zverejnené jasnym spdsobom, na
vhodnych webovych strankach? Pokusil sa organizator zistit, kto méze mat zaujem
0 Ucast na participacii a i sa pokusil tieto osoby oslovit a pozvat?

1.3. Transparentnost

Verejne dostupné musia byt informacie ako ciel, pravidla, priebeh a vysledok
participacie.

Pomocna otazka: zverejnil organizator casovy ramec participacie a predkladané
pripomienky/otazky/odporucania spolu s odpovedami?

1.4. Responzivnost

Ku kazdej pripomienke/otazke/odporucaniu uvedenému pocas participacie sa treba
v urcitom, rozumnom termine vecne vyjadrit.

Pomocna otazka: bolo zverejnené zhrnutie participacie, ktoré obsahuje predlozené
pripomienky/otazky/odporucania spolu s odpovedami?

1.5. Koordinacia
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Proces participacie musi mat koordinatora, ktory bude zodpovedny za jeho priebeh
z organizacného hladiska.

Pomocna otazka: urcil organizator kontaktnu osobu?

1.6. Predvidatelnost

Participacia musi mat jasne urcené pravidla a ¢asovy ramec a musi prebiehat podla
tychto dokumentov. Mala by sa zacat na uplnom zaciatku prac na projekte.

Pomocna otazka: nie je nahodou tak, Ze participacia sa zameriava na odsuhlasenie
uz predtym prijatych rozhodnuti tykajucich sa projektu?

1.7. ReSpektovanie vSeobecného a verejného zaujmu

Pri priprave konecnej verzie projektu spracovaného pocas participacie, financovaného
z prostriedkov programu Interreg Polsko - Slovensko, organizator berie tieZ ohlad na
verejny zaujem (napr. v oblasti krajiny, ochrany Zivotného prostredia, verejného
priestranstva) a nie vylucne zaujmy jednotlivych skupin/vlastné zaujmy.

Pomocna otazka: zohladnil organizator verejny zaujem?

2. NASTROJE A METODY PARTICIPACIE

Zakladna a povinna aktivita v dobrovolnom procese participacie v Programe
Interreg Polsko - Slovensko je webova prezentacia projektu s pisomne
predloZenymi pripomienkami (vid bod Ill). Okrem uvedenej povinnej formy moZete
vyuzit aj dalSie doplnkové spésoby kontaktu a spoluprace so zaujmovymi skupinami.
Vyber jednej alebo viacerych doplnkovych foriem, metéd a nastrojov zo vzorového
katalégu je na vas.

Zoberte do Uvahy ciel a predmet participacie, charakteristiku zainteresovanych stran
beruc do Uvahy ich obmedzenia a moznosti, dosah a zdroje, ktoré mate: finan¢né
prostriedky, ¢as, personalne moznosti.

Katalég vybranych foriem, metéd a nastrojov, ktoré sa mdzu uplatnit pri
organizacii participacie tykajucej sa projektov spolufinancovanych z programu Interreg
Polsko-Slovensko:

2.1. Webinar / online stretnutie

Internetova forma Zivého online stretnutia ktorého sa mézu zucastnit osoby z réznych
lokalit prostrednictvom elektronického zariadenia (pocitac, notebook, tablet,
inteligentny telefon a pod) pripojeného k sieti. Cielom online stretnutia je nadviazanie
dialogu medzi predkladatelmi projektu a vymena nazorov so zainteresovanymi
stranami projektu.
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2.2. Dotaznikovy prieskum

Specificka forma rozhovoru, v ktorej sa vyuziva dotaznik (najcastejSie internetovy). Je
to jednoduchy a rychly spésob, ako zhromazdit velké mnozstvo informacii tykajucich
sa konkrétneho projektu.

2.3. Vyskumna prechadzka

prechadzka riadena vopred pripravenym scenarom, umoZznuje zmapovanie
konkrétnych miest v ramci projektu, prieskum pocitov a potrieb zainteresovanych
stran tykajucich sa réznych aspektov priestoru.

2.4. Individualny rozhovor

Specificka forma rozhovoru zalozeného na dotazniku, najcastejSie sa realizuje so
zainteresovanou stranou / zainteresovanymi stranami délezitymi pre projekt.
Poznatky sa ziskavaju pocas interakcie medzi osobou, ktora moderuje rozhovor,
a respondentom.

2.5. Fokusova skupina/skupinovy rozhovor

forma skupinovej moderovanej diskusie - umoznuje ziskat poznatky a informacie
odzrkadlujuce potreby, nazory a skupinové predstavy tykajuce sa daného projektu
v konkrétnej socialnej skupine.

2.6. Konzultacné stretnutia

stretnutie je otvorené pre vSetky zainteresované strany, jeho cielom je predstavenie
predmetu debaty (projektu), ziskanie nazorov ucastnikov, poskytnutie dodatocnych
vysvetleni a odpovedi na otazky. Metddu je mozné uplatnit na vSetkych etapach
participacie, zaistuje moznost vymeny nazorov nielen medzi navrhovatelom

a ucastnikmi.

2.7. Konzultaéné workshopy

aktivha metdda prace, ktora zapaja vSetkych ucastnikov, umoznuje diskusiu o veciach
tykajucich sa miestneho obyvatelstva s vyuzitim aktivnych a angazujucich nastrojov.
UmozZnuje vypracovat nazory, urcit priority.

2.8. Pracovna skupina

skupina 0sdb, ¢asto disponujuca odbornymi poznatkami, ktora je bezprostredne
zapojena do pripravy projektu. Skupina umoznuje systematické vypracuvanie rieSeni
a dokumentov, ktoré maju vplyv na konecnu formu projektu.

2.9. Konzulta€ny bod

miesto zriadené na Cas trvania participacie, kde sa mézu miestni obyvatelia oboznamit
s informacnymi materialmi, predloZit svoje pripomienky/otazky/odporucania,
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prediskutovat s odborne spdsobilymi osobami problémy tykajlce sa projektu, o ktory
maju zaujem.

2.10. Neformalny priestor

neformalny priestor (napr. komunitné centrum, DHZ, fara, kaviaren), kde sa vSetky
zainteresované strany mdézu oboznamit s projektovou myslienkou a zacat diskusiu,
pricom predkladatel projektu sa méze oboznamit s ich nazormi za neformalnych,
priaznivych podmienok.

2.11. Projektova rada

forma institucionalizacie participacného procesu: zriadenie pravidelne stretavajuceho
sa poradného organu, ktorého cielom je vypracovat spolo¢né stanovisko. Do
projektovej rady su pozyvané osoby bezprostredné zainteresované implementaciou
a udrzatelnostou projektu. Projektova rada méze byt aktivna pocas pripravy,
implementacie a udrzatelnosti projektu.

3. MINIMALNE POZIADAVKY NA WEBOVU PREZENTACIA
PROJEKTU S PISOMNE PREDLOZENYMI PRIPOMIENKAMI

3.1. Prezentujte planovany projekt v akejkolvek forme (napr. prezentacia, ¢lanok,
letak) podla vasho rozhodnutia.

3.2. Prezentujte zakladné informacie o zamere v polskom a slovenskom
jazyku:

priorita, Specificky ciel v programe

nazov projektu

hlavny ciel projektu

projektovi partneri

najddlezitejSie ulohy so strucnou informaciou (najma tykajucou sa infrastruktury)
e zainteresovaneé strany, CiZe pre koho je projekt?

e Uzemie realizacie projektu

e odhadovany rozpocet

e planovany termin realizacie projektu

e termin na podavanie pripomienok/otazok/odporucani
e kontakt vo veci participacie
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3.3. Uvedte konkrétne prvky projektu, ktoré chcete konzultovat, napr. vo
forme otdzok. Zaujmové skupiny sa budu mdct k nim vyjadrit pocas formulovania
svojich pripomienok, otazok a navrhov.

3.4. \Vyzvite zainteresované strany, aby pripomienky, otazky a navrhy
predkladali pisomne prostrednictvom tradi€nej alebo elektronickej poSty (na
tento Ucel mozete vyuzit aj online formulare ako napr. Google, Teams).

3.5. Odporuca sa, aby pocas participacie bola verifikovana mozZnost zohladnenia
v projektoch prvkov uvedenych v koncepcii Novy eurépsky Bauhaus (aj. New
European Bauhaus (NEB, vid kapitola 2.4.5 v Prirucke). M&zete zaradit do diskusie
otazky suvisiace s NEB, ktorého hodnotami su estetika, integracia, udrzatelny rozvoj,
vyuzite pritom vybrané nastroje a metddy.

3.6. Zainternetovu prezentaciu projektu s pisomnym predloZenim
pripomienok zodpoveda veduci partner v spolupraci s projektovymi partnermi.

3.7. Zverejnite na Internete prezentaciu projektu spolu s informaciou
o mozZnosti pripomienkovania v pisomnej forme on-line konzultaciach,
cezhranicnost participacie zabezpecite:

e nainternetovych strankach VP a PP,
e na socialnych sietach, v pripade, Ze nemate internetovu stranku, alebo dodatocne -
ako posilnenie dosahu informacii.

3.8. Cas trvania participacie je minimalne 14 kalendarnych dni od datumu
zverejnenia internetovej prezentacie projektu.

3.9. Vtom istom Case alebo po ukonceni pisomného predloZenia pripomienok
moZete zorganizovat dodatocnu formu participacie, ktora posilni efekt
angazovanosti zainteresovanych stran. O detailoch dodatocnych foriem participacie
(termin, miesto, forma participacie) informujte vhodnym spésobom, napr. pocas
zverejniovania internetovej prezentacie projektu.

3.10. Vzorovy katalog doplnkovych foriem, metdd a nastrojov sa nachadza v 2. Casti
materialu.

3.11. Pripravte zhrnutie procesu participacie:

e vzor tabulky zhrnutia procesu participacie sa nachadza v prilohe €. 1,

e zoberte do Uvahy podané pripomienky/otazky/odporucania a vlastné stanovisko
spolu s odévodnenim v jazyku, v ktorom boli pripomienky/otazky/odporucania
podané,

e pripomienku/otazku/odporucanie mozete:

— zohladnit
— zohladnit Ciastoc¢ne
— nezohladnit
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e v pripade pripomienok/otazok/odporucani od fyzickych oséb musite zabezpecit
ochranu osobnych Udajov Ucastnikov procesu participacie

3.12. Zverejnite zhrnutie procesu participacie na internete (Pouzi analogické
formy zverejnenia predstavené v bode 7) pred podanim Ziadosti o financny
prispevok.

3.13. V Ziadosti o poskytnutie finan¢ného prispevku, v Casti A. Informacie o projekte -
> A1 Projekt -> Cielové skupiny, zohladnite informaciu o procese participacie:

e v navode k Ziadosti o poskytnutie financného prispevku najdete subor otazok,

e poskytnite relevantné odpovede na otazky, na zaklade ktorych bude mozné
vyhodnotit zapojenie sa zainteresovanych stran,

e vloZte odkaz na zverejnené zhrnutie procesu participacie,

e uvedte datum zverejnenia zhrnutia.

4. PRIKLADY TYPOV ZAINTERESOVANYCH STRAN, KTORE SA
MOZU ZUCASTNIT NA PROCESE PARTICIPACIE V RAMCI
PRIORITY 3. TVORIVE A TURISTICKY ATRAKTIVNE POHRANICIE

.....

e miestna komunita, obyvatelia (najsirsia kategoria),

e socialne skupiny (vyclenené v ramci obyvatelstva),

e 0soby a organizacie, ktoré maju odborné poznatky a skusenosti (osoby alebo
subjekty, ktoré sU povazované za autoritu v oblasti, napr. architekti, odbornici
v odvetvi),

organy zodpovedné za ochranu prostredia na oboch stranach hranice,

Statne lesy na oboch stranach hranice,

chranené krajinné oblasti na oboch stranach hranice,

polské a slovenské narodné parky,

ekologické organizacie,

turistické organizacie (vratane odvetvovych, napr. cyklistov),

hospodarska samosprava v turistickom odvetvi,

inStitucie kultury na réznych urovniach,

institucie zaoberajuce sa propagaciou turistického produktu,

mimovladne organizacie spojené s kulturou, tradiciami, dedi¢stvom, cestovnym
ruchom, ekolégiou ap.
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